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Diese Marketingunterlage ist die gekürzte Darstellung von Helvetia Produkten und kein Angebot im rechtlichen Sinn. Der verbindliche und vollständige Inhalt des Versicherungsvertrages ist in der  
Versicherungspolizze und den zugrunde liegenden Versicherungsbedingungen ausführlich festgelegt. Jede Kapitalveranlagung ist mit einem Risiko verbunden. Kurse können sowohl steigen als 
auch fallen. Die Wertentwicklung der Vergangenheit lässt keine verlässlichen Rückschlüsse auf die zukünftige Entwicklung eines Investmentfonds, eines Index oder einer sonstigen Performance zu. 
Diese Marketingmitteilung dient ausschließlich Informationszwecken und stellt weder ein Angebot noch eine Aufforderung zum Kauf oder Verkauf von Fondsanteilen dar. Die Veranlagungswahl 
wird vom Versicherungsnehmer selbstständig auf eigenen Wunsch und auf alleinige Verantwortung getätigt. Dieses Dokument kann eine Beratung durch Ihren persönlichen Betreuer nicht ersetzen. 
Der verbindliche und vollständige Inhalt des Versicherungsvertrages ist im Offert, im Antrag, in der Versicherungspolizze und den zugrunde liegenden Versicherungsbedingungen ausführlich 
festgelegt. Irrtümer, Satz- und Druckfehler vorbehalten. Stand: Jänner 2019

Cyber Crime Vorfälle

Telefonische Beratung bei:
•	Befall von Schadprogrammen (Viren, Trojaner usw.)
•	Cyber Erpressung (Ransomeware, PC Blockade usw.)
•	Rufschädigung (Mobbing, unerlaubte Veröffentlichung 

von Fotos usw.)
•	unberechtigter Abmahnung („free“ Downloads usw.)
•	Identitäts-Diebstahl (ID Theft, falsche Bestellung usw.)
•	Email-Betrug (falsche Gewinne, Geldtransfer etc.),  

inklusive Pishing
•	Betrug durch gefälschte Webseiten, inklusive Pharming
•	Verlust persönlicher Daten und Fotos (Spyware usw.)
•	Datensicherung/Backup (Präventionsmaßnahme)
•	Copyright-Verletzungen (exkl. Torrent Download)
•	Mobbing und Stalking im IT-Zusammenhang
•	Daten-Löschung bei Tod des Versicherungsnehmers  

oder eines nahen Verwandten
•	finanziellen Schäden durch den Handel bzw.  

Zahlung im Internet

Kauf- und Kontoschutz

Telefonische Beratung und Kostenübernahme 
bis je max. € 3.000,- bei:
•	Kontoschutz: bei missbräuchlicher Verwendung von  

Kredit- und Zahlungskarten bzw. Konto-bewegungen 
durch Dritte

•	Kaufschutz: bei Beschädigungen/Zerstörung innerhalb 
von 24 Stunden ab Kauf von neuen beweglichen Sachen, 
die dem privaten Gebrauch oder Verbrauch dienen

Weltweiter Versicherungsschutz besteht für den Versicherungs-
nehmer und die mitversicherten Personen


