
Übersicht der Empfänger 

Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten 

Rückversicherer: 

Von uns übernommene Risiken versichern wir bei spezialisierten 

Versicherungsunternehmen (Rückversicherer). Dafür kann es erforderlich sein, Ihre 

Vertrags- und ggf. Schadendaten an einen Rückversicherer zu übermitteln, damit 

dieser sich ein eigenes Bild über das Risiko oder den Versicherungsfall machen 

kann. Darüber hinaus ist es möglich, dass der Rückversicherer unser Unternehmen 

aufgrund seiner besonderen Sachkunde bei der Risiko- oder Leistungsprüfung sowie 

bei der Bewertung von Verfahrensabläufen unterstützt. Wir übermitteln Ihre Daten an 

den Rückversicherer nur soweit dies für die Erfüllung unseres 

Versicherungsvertrages mit Ihnen erforderlich ist bzw. im zur Wahrung unserer 

berechtigten Interessen erforderlichen Umfang. Nähere Informationen zu den von 

uns eingesetzten Rückversicherern können Sie auch 

unter datenschutz@helvetia.at anfordern. 

Mitversicherer: 

Soweit Ihr Risiko bei einem Mitversicherer  eingedeckt wird (Aufteilung des Risikos 

auf mehrere Versicherungsunternehmen), werden Ihre Daten auch an diesen 

Versicherer übermittelt, soweit dies zur Vertrags- und 

Schadenbearbeitung notwendig ist. 

Vermittler: 

Soweit Sie hinsichtlich Ihrer Versicherungsverträge von einem Vermittler betreut 

werden, verarbeitet Ihr Vermittler die zum Abschluss und zur Durchführung des 

Vertrages benötigten        Antrags-, Vertrags- und Schadendaten. Auch 

übermittelt unser Unternehmen diese Daten an Ihren Vermittler, soweit der Vermittler 

diese Informationen zu Ihrer Betreuung und Beratung benötigt. 

Datenverarbeitung in der Unternehmensgruppe: 

Mit der Datenverarbeitung sind verschiedene Stellen in der Unternehmensgruppe 

beauftragt. Die Betreuung und Weiterentwicklung der Systeme wird von der Helvetia 

Versicherungen AG wahrgenommen. Der Betrieb der 

Rechenzentren wird von zentralen Stellen der Unternehmensgruppe, überwiegend in 

der Schweiz sichergestellt. 

Eine Auflistung der Unternehmen der Helvetia-Gruppe finden Sie hier.  

 

Externe Dienstleister, Kooperationspartner 

Wir bedienen uns zur Erfüllung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten zum 

Teil externer Dienstleister. 

mailto:info@helvetia.at
https://www.helvetia.com/at/web/de/home/service/informationen/drittanbieter.html
https://www.helvetia.com/at/web/de/home/service/informationen/drittanbieter.html


Eine Auflistung der Unternehmen der Helvetia-Gruppe finden Sie hier.  

Weitere Empfänger: 

Darüber hinaus sind wir gesetzlich verpflichtet, Ihre personenbezogenen Daten an 

weitere Empfänger zu übermitteln, wie etwa an Behörden zur Erfüllung gesetzlicher 

Mitteilungspflichten (z.B. Sozialversicherungsträger und Finanzbehörden u.a. für 

Informationen von steuerlich nicht ausschließlich in Österreich ansässigen Kunden 

gemäß FATCA oder CRS). 
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