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Information zum Datenschutz fir Marketingaktivitaten

Bei der Durchfihrung unserer Marketingaktivitdten, z.B. Veranstaltungen, Gewinnspiele und Sponsoring, werden
Personendaten der Teilnehmenden bearbeitet, weshalb das &sterreichische Datenschutzgesetz (DSG) und die
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) Anwendung finden.

Wer ist fir die Datenverarbeitung verantwortlich und wer ist Datenschutzbeauftragte:re

Helvetia Versicherungen AG
Hoher Markt 10-11

1010 Wien

Telefon: +43 (0) 50 222-1000
E-Mail:  info@helvetia.at

Unsere:n Datenschutzbeauftragte:n erreichen Sie unter der o.g. Adresse oder unter
datenschutz@helvetia.at.

Welche Datenkategorien verarbeiten wir, zu welchen Zwecken und auf Basis welcher
Rechtsgrundlagen?

Veranstaltungen

Sofern fir die Teilnahme an einer Veranstaltung eine vorherige Anmeldung bei der Helvetia Versicherungen AG
(z.B. online oder per E-Mail) vorgesehen ist, verarbeiten wir die von lhnen bekannt gegebenen Anmeldedaten
(z.B. Name und Kontakidaten) zwecks Organisation und Durchfihrung der Veranstaltung.

Wir fertigen Foto- und Videoaufnahmen auf Veranstaltungen an, die entweder von der Helvetia Versicherungen
AG veranstaltet oder gesponsert werden. Die Aufnahmen der Besuchenden / Teilnehmenden dienen zur
Dokumentation und zur Veranstaltungsberichterstattung innerhalb unseres Unternehmens (z.B. im Intranet), auf
unserer Website sowie in ausgewdhlten Online- und Offline-Medien (z.B. Facebook, Youtube, Instagram, Tiktok,
Linkedin, Tageszeitungen, Magazine).

Sofern wir nicht im Vorfeld lhre ausdrickliche Einwilligung zur Verarbeitung der genannten Daten eingeholt haben
(Art. 6 Abs. 1 lit. a), liegt unser berechtigtes Interesse iSd Art. 6 Abs. 1 lit f DSGVO sowie §§ 12, 13 DSG in der
Offentlichkeitsarbeit, der Kunden-/Kundinnengewinnung und -bindung sowie der Steigerung unseres Bekanntheits-
grades. Es ist davon auszugehen, dass unser Interesse an der Anfertigung und Verwendung der Foto- und
Videoaufnahmen nicht GbermdBig in lhre Rechte und Freiheiten eingreift, insbesondere da Sie sich in den
offentlichen Raum begeben haben, auf die Anfertigung und Verwendung der Aufnahmen im Vorfeld oder bei der
Veranstaltung hingewiesen wurden sowie sowoh| bei der Anfertigung von Fotos als auch der Veroffentlichung
derselben darauf geachtet wird, dass keine berechtigten Interessen von abgebildeten Personen verletzt werden.
Sofern aus besonders beriicksichtigungswiirdigen Griinden lhre Rechte und Freiheiten durch die Abbildung verletzt
sein sollten, werden wir durch geeignete MaBBnahmen die weitere Verarbeitung unterlassen. Eine Unkenntlich-
machung in Printmedien, die bereits ausgegeben sind, kann nicht erfolgen. Eine Léschung im Internet erfolgt im
Rahmen der technischen Méglichkeiten.
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Gewinnspiele

Wir veranstalten regelmaBig Gewinnspiele, an denen Sie u.a. durch Bekanntgabe lhrer Identitats- und Kontakt
daten teilnehmen kénnen. Die Verarbeitung lhrer bekannt gegebenen Daten (z.B. Name, Geburtsdatum, Adresse,
Telefonnummer, E-Mail-Adresse sowie weitere fir die Durchfihrung des Gewinnspiels erforderliche Daten) sind fir
die Abwicklung des Gewinnspiels erforderlich {vgl. Art. 6 Abs.1 lit b DSGVO).

Produktwerbung auf Basis einer Einwilligung

Sofern Sie uns im Rahmen einer Veranstaltung bzw. eines Gewinnspiels 0.&. lhre Einwilligung dazu erteilt haben,
verarbeiten wir lhre Kontaktdaten zur Bewerbung unserer eigenen und Produkte unserer Kooperationen (Art. 6
Abs. 1 lit a DSGVQ). Sie haben das Recht, eine erteilte Einwilligung jederzeit zu widerrufen.

Sponsoring

Insbesondere in den Bereichen Kunst & Kultur, Sport, Jugend und Familie sowie Wissenschaft sind wir zudem als
Sponsor aktiv. Die Verarbeitung der damit in Zusammenhang stehenden personenbezogenen Daten erfolgt zur
Erfillung der Gbernommenen Sponsoring-Verpflichtungen.

An welche Empfanger:innen kdnnen wir lhre Daten weitergeben2 An welche

ausléndischen Empfanger:innen (Dritflander) senden wir Ihre Daten?

Wenn es zur Erreichung der angefihrten Zwecke erforderlich oder gesetzlich vorgeschrieben ist, Gbermitteln wir
nur die fir den Einzelfall notwendigen Daten an die damit befassten Empfanger:innen. Das kdnnen je nach
Anlassfall folgende sein:

1. Auftragnehmer:innen, die bei der Verarbeitung (Anfertigung sowie Verdffentlichung von Foto- und
Videoaufnahmen, Werbekampagnen efc.) tatig sind, z.B. Werbeagenturen und Druckdienstleistende;

Werbe-, Sponsor- und GewinnspielKooperationspartner:innen;

Rechtsanwdlte / Rechtsanwdltinnen (bei der Durchsetzung von Rechten oder Abwehr von Ansprichen
oder im Rahmen von Behérdenverfahren);

4. Die Daten kénnen auch Gber das Internet der Offentlichkeit zur Verfigung gestellt und auf Social Media
Kandlen (z.B. Facebook, Youtube, ...) verdffentlicht werden. Eine Verdffentlichung kann auch im
hauseigenen Magazin fir Mitarbeitende, welches an akfive und pensionierte Mitarbeiter:innen und an
Kooperationspartner:innen in einer begrenzten Auflage verteilt wird sowie im Helvetia Intranet (Allegral)
online abrufbar ist, und in ausgewdhlten Sffentlichen Printmedien erfolgen.

5. Fir die Veroffentlichung auf externen Social Media-Kandlen gelten die jeweiligen Nutzungsbedingungen
des Social Media-Kanals. Weitere Informationen zu den verarbeiteten Daten und den Mdglichkeiten,
einer Datenverarbeitung dort zu widersprechen, finden Sie in unserer allgemeinen Datenschutzerklarung
und den jeweiligen Datenschutzerklarungen des Social Media Kanals.

Wie lange speichern wir lhre Daten (Léschfristen)2

Wir speichern lhre Daten (Fotos und Videos, ...) nur solange und soweit dies fir die beschriebenen Zwecke
erforderlich ist (z.B. fir die Durchfihrung einer Veranstaltung oder eines Gewinnspiels).

Die Léschung der Anmelde- bzw. Teilnahmedaten von Veranstaltungen erfolgt, sofern es dafir keine anderen

Rechtsgrundlagen wie lhre Einwilligung oder ldngere gesetzliche Aufbewahrungspflichten gibt, spdtestens
28 Tage nach Veranstaltungsende.
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Die Léschung der Daten von Gewinnspielteilnehmenden erfolgt grundsétzlich drei Monate nach der Gewinnspiel-
teilnahme, sofern sie nicht in eine weitergehende Speicherung eingewilligt haben. Diejenigen Daten der
Teilnehmenden, die erforderlich sind, um allféllige Rechtsanspriche abzuwehren, werden im Einklang mit den
jeweiligen gesetzlichen Verjahrungsfristen aufbewahrt. Die Léschung der Daten der Gewinner:innen erfolgt
grundsétzlich drei Jahre nach Gewinnausfolgung. Sofern dies gesetzliche Aufbewahrungspflichten erfordern,
werden die Daten Uber die drei Jahre hinaus in Einklang mit diesen Vorschriften aufbewahrt.

Kontaktdaten zu Zwecken der Produktwerbung speichern wir im Einklang mit lhrer Einwilligungserklarung bzw.
bis zu einem allfalligen Widerruf der Einwilligung.

Welche Rechte haben Sie als betroffene Person?

Sie haben gegeniber einem/einer Verantwortlichen das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Léschung,
Einschrénkung der Verarbeitung, Datenibertragbarkeit, Widerspruch gegen die Verarbeitung (nur bei
berechtigtem Interesse) und Beschwerde bei der dsterreichischen Datenschutzbehdrde.

Sofern wir lhre personenbezogenen Daten aufgrund lhrer Einwilligung verarbeiten, haben Sie das Recht, diese

Einwilligung jederzeit kostenlos zu widerrufen. Der Widerruf berihrt nicht die RechtmaBigkeit der bis dahin
erfolgten Datenverarbeitung.

Weitere allgemeine Informationen unseres Unternehmens zum Datenschutz finden Sie auf unserer Homepage
unter Datenschutz.
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