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Information zum Datenschutz betreffend

Bild-/Videoubertragungssystemen

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten aufgrund der datenschutzrechtlich relevanten Bestimmungen der
EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), des Datenschutzgesetzes (DSG), des Versicherungsvertragsgesetzes
(VersVG) sowie aller weiteren mafBgeblichen Gesetze.

Wer ist fir die Datenverarbeitung verantwortlich und wer ist Datenschutzbeauftragte:re

Helvetia Versicherungen AG
Hoher Markt 10-11

1010 Wien

Telefon: +43 (0) 50 222-1000
E-Mail:  info@helvetia.at

Unsere:n Datenschutzbeauftragte:n erreichen Sie unter der 0.g. Adresse oder unter
datenschutz@helvetia.at.

Welche Datenkategorien verarbeiten wir, zu welchen Zwecken und auf Basis welcher

Rechtsgrundlagen?

In ausgewdhlten, besonders gekennzeichneten Bereichen der Helvetio-Standorte sind Bild- / Videoubertragungs-
systeme eingerichtet. Sobald Sie sich im Erfassungsbereich der Kameras befinden, sind Sie Gegenstand dieser
Datenverarbeitung. Verarbeitet werden ausschlieB3lich Bilddaten.

Die VideoUberwachung dient einem angemessenen Gebdude-, Personen- und Eigentumsschutz im Sinne der
Verhinderung von Vandalismus, div. Eigentumsdelikle und méglicher Angriffe auf die Sicherheit unserer
Mitarbeitenden. Mit Hilfe der Videoiberwachung kénnen MaBBnahmen umgehend eingeleitet werden, um Miss-
stdnde zu beseitigen und allféllige Rechtsanspriche durchzusetzen. Die UberwachungsmaBBnahmen sollen auch
praventiv dazu beitragen, Straftaten zu vermieden.

Rechtsgrundlage der vorliegenden Datenverarbeitung ist unser berechtigtes Interesse nach Art. 6 Abs. 1 it f
DSGVO.

Die Prifung der VerhdltnismaBigkeit zwischen dem Interesse der Helvetia gemdf} oben genannten Zwecken und
Ihrem Schutzinteresse, ergibt ein Uberwiegen der Interessen von Helvetia. Dies insbesondere da die Bilder fiir eine
Daver von maximal 72 Stunden verschlisselt gespeichert werden unter Einsatz von strengen Zugriffskonzepten
und technische SicherheitsmaBnahmen (Protokollierungen). Die Kamerasysteme sind durch entsprechende
Hinweise rechtzeitig erkennbar und die Kamerawinkel sind so gewahlt, dass die Aufzeichnungen auf das absolut

erforderliche Maf3 beschrénkt bleiben.
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An welche Empfanger:innen kdnnen wir lhre Daten weitergeben? An welche

auslandischen Empfanger:innen (Drittlédnder) senden wir Ihre Daten?

Sofern zum Zwecke der Beweissicherung oder Rechtsdurchsetzung im Einzelfall notwendig, werden lhre
personenbezogenen Daten, immer nur im jeweils erforderlichen AusmaB, an folgende Empfangerkategorien
weitergegeben

o Gerichte, Staatsanwaltschaften, Verwaltungsbehdrden
o Cesetzliche und sonstige gewillkirte Vertreter (z.B. Rechtsanwadlte / Rechtsanwdltinnen)
e Versicherungen zur Abwicklung von Versicherungsféllen

Eine Datenibermittlung in ein Drittland findet nicht statt.

Wie lange speichern wir lhre Daten (L3schfristen)?

Soweit keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen und wir die Daten auch nicht mehr fir die
oben genannten Zwecke bendtigen, 16schen wir diese Daten. Die Aufzeichnungen der Videoiberwachung werden
nach 72 Stunden automatisch geldscht. Unabhdngig von der oben genannten Frist ist die Léschung von personen-
bezogenen Daten zudem in bestimmten Fallen vorldufig ausgesetzt, z.B. wenn diese in gerichtlichen, auBer-
gerichtlichen oder verwaltungsbehérdlichen Verfahren relevant sind. In diesem Fall richtet sich die konkrete
Speicherdauer nach dem jeweiligen Anlassfall.

Welche Rechte haben Sie als betroffene Person?

Sie haben gegeniber einem/einer Verantwortlichen das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Léschung,
Einschrankung der Verarbeitung, Datenibertragbarkeit, Widerspruch gegen die Verarbeitung (nur bei
berechtigtem Interesse) und Beschwerde bei der dsterreichischen Datenschutzbehérde.

Sofern wir lhre personenbezogenen Daten aufgrund lhrer Einwilligung verarbeiten, haben Sie das Recht, diese
Einwilligung jederzeit kostenlos zu widerrufen. Der Widerruf berihrt nicht die RechtméaBigkeit der bis dahin

erfolgten Datenverarbeitung, fihrt jedoch zur Einstellung der Unwetterinformation.

Weitere allgemeine Informationen unseres Unternehmens zum Datenschutz finden Sie auf unserer Homepage
unter Datenschutz.
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