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Helvetia Österreich: Michael Janicek ist neuer Ge-
schäftsführer von Smile Österreich 

Michael Janicek (31) übernimmt mit 1. November 2022 die Geschäfts-
führung der in Österreich gelaunchten Marke Smile. 
 
Ende Oktober wurde die Online-Marke »Smile«, welche bereits erfolgreich in der 
Schweiz tätig ist, in Österreich lanciert. Bisher hat Helvetia Österreich am österrei-
chischen Markt mit der Online-Marke »Smart« über die Vergleichsplattform durchbli-
cker.at eine Haushaltsversicherung angeboten, die nun in »Smile« umfirmiert wurde. 
Mit November 2022 übernimmt Michael Janicek die Geschäftsführung für die On-
line-Versicherung Smile und zeichnet für deren Ausbau in Österreich verantwortlich.  
 
Bereits seit über sieben Jahren ist Janicek im Bereich Online-Marketing, Digitalisie-
rung und Innovation tätig. Zuletzt leitete Janicek seit 2019 die Bereiche Marketing, 
Digitalisierung und Innovation bei Wüstenrot. Gleichzeitig absolvierte der gebürtige 
Wiener das Studium »Digital Business« an der Fachhochschule Technikum Wien.  
 
Seine mehrjährige Führungserfahrung setzt der Digitalisierungsexperte nun für den 
Aufbau sowie die Geschäftsführung der Marke Smile in Österreich ein. Thomas 
Neusiedler, CEO von Helvetia Österreich, zeigt sich erfreut über die Neubesetzung: 
»Mit Smile setzen wir ein weiteres strategisches Zeichen, die Digitalisierung unseres 
Unternehmens bis 2025 auszubauen und dadurch neue Chancen zu nützen. Mi-
chael Janicek wird dank seiner Digitalisierungs- und Versicherungserfahrung Smile 
in Österreich etablieren.«  
 
»Ich freue mich sehr auf diese neue, spannende Aufgabe und danke allen Kollegin-
nen und Kollegen, die Smart in Österreich aufgebaut haben. Unser Ziel lautet nun, 
Smile – wie in der Schweiz – zur führenden Online-Versicherung zu machen«, so 
Michael Janicek zu seiner neuen Position. 
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Für weitere Informationen wenden Sie sich bitte an: 

Michaela Angerer, MA 
 
Unternehmenskommunikation  
Hoher Markt 10-11, 1010 Wien 
T +43 (0)50 222-1236 
michaela.angerer@helvetia.at 
www.helvetia.at 
www.facebook.com/helvetia.versicherungen.oesterreich 

 

 
Über Helvetia Österreich 

Helvetia betreibt in Österreich alle Sparten des Leben- und des Schaden-Unfallgeschäftes. Das Un-
ternehmen betreut mit mehr als 850 Mitarbeitenden über 530.000 Kundinnen und Kunden.  
Im Geschäftsjahr 2021 betrugen die Prämieneinnahmen von Helvetia in Österreich EUR 553,0 
Mio. (Leben-, Schaden-Unfall- und Transportversicherung). Durch die Konzentration auf die Indivi-
dualität unserer Kunden und die darauf abgestimmte Beratung übernehmen wir hier eine Vorrei-
terrolle in Österreich. 
Corporate Responsibility: Als zukunftsorientiertes Versicherungs- und Vorsorgeunternehmen verfol-
gen wir den Ansatz, gesamtgesellschaftliche Entwicklungen mit Berücksichtigung sozialer, ökolo-
gischer und ökonomischer Aspekte (ESG-Kriterien) als Chance für nachhaltigen Erfolg zu sehen. 
Deshalb richten wir mit nachhaltigen Produktlösungen und diversen Engagements den Blick auf 
die Bedürfnisse unserer Kundinnen und Kunden, Partner und Mitarbeitenden. Als engagierte 
Standortpartnerin unterstützen wir aktiv den Klima- und Umweltschutz und Projekte für unsere Ge-
sellschaft. In Kooperation mit den Österreichischen Bundesforsten konnten im Zuge der Schutz-
wald-Initiative bereits über 100.000 Jungbäume für einen klimafitten Wald gepflanzt werden. Als 
Kooperationspartnerin von RepaNet unterstützen wir seit 2021 österreichische Repair Cafés so-
wie deren ehrenamtliche Reparateure und tragen damit zur Ressourcenschonung bei. Mit der Stif-
tung »IDEA helvetia« werden regionale Vereine in der Realisierung von Projekten mit Fokus auf 
Mensch, Natur und Umwelt finanziell unterstützt. 
 
Über die Helvetia Gruppe  

Helvetia Versicherungen mit Sitz in St. Gallen hat sich seit 1858 zu einer erfolgreichen Versiche-
rungsgruppe mit über 12 000 Mitarbeitenden und mehr als 7 Millionen Kundinnen und Kunden 
entwickelt. Seit jeher ermöglicht sie ihren Kundinnen und Kunden, Chancen wahrzunehmen und 
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Risiken einzugehen – Helvetia ist für sie da, wenn es darauf ankommt. Helvetia ist als beste Part-
nerin überall dort präsent, wo Absicherungsbedürfnisse entstehen, mit Versicherungs-, Vorsorge- 
und Anlagelösungen aus einer Hand sowie einfachen Produkten und Prozessen. Die Versiche-
rungsgruppe kennt das Geschäft, von der Handy-Versicherung über die Absicherung des Gott-
hard-Basistunnel-Baus bis hin zur langfristigen Anlage von Kundengeldern. Mit Begeisterung ent-
wickelt und erschließt Helvetia Geschäftsmodelle und treibt das eigene Geschäft kraftvoll und zu-
kunftsgerichtet voran. Sie handelt in all ihrem Wirken vorausschauend und verantwortungsvoll: 
zugunsten ihrer Aktionäre, ihrer Kundinnen und Kunden und Mitarbeitenden sowie ihrer Partner, 
der Gesellschaft und Umwelt. In der Schweiz ist Helvetia die führende Schweizer Allbranchenver-
sicherung. Im Segment Europa mit den Ländern Deutschland, Italien, Österreich und Spanien ver-
fügt das Unternehmen über fest verankerte Marktpositionen für überdurchschnittliches Wachstum. 
Im Segment Specialty Markets bietet Helvetia weltweite maßgeschneiderte Spezial- und Rückversi-
cherungsdeckungen an. Bei einem Geschäftsvolumen von CHF 11.22 Mrd. erzielte Helvetia im 
Geschäftsjahr 2021 ein IFRS-Ergebnis nach Steuern von CHF 519.8 Mio. Die Aktie der Helvetia 
Holding AG wird an der Schweizer Börse SIX Swiss Exchange gehandelt. 
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