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Kennzahlen Umwelt. 
Helvetia Gruppe Veränderung  

zum Vorjahr  
in %Einheit 2016 2017 2018 2019 2020 2021² 2022 ³

Verbrauch absolut

Strom kWh 26 944 323 30 701 325 27 367 507 25 555 560 22 245 066 38 318 776 39 884 532 4.1

Wärme kWh 18 815 315 17 772 190 17 436 683 16 585 898 12 954 514 23 837 779 24 275 610 1.8

Geschäftsverkehr km 47 925 503 50 646 913 48 300 739 48 644 847 33 882 548 36 002 844 47 138 824 30.9

Papier t 665 695 676 625 581 709 506 –28.6

Wasser m3 139 011 142 363 116 862 132 710 81 806 236 530 290 897 23.0

Abfall t 1 276 1 318 1 334 1 659 1 187 2 335 2 549 9.1

Kühl- und Löschmittel kg 2 4 –

Verbrauch pro Mitarbeitenden (FTE) 

Strom kWh 4 157 4 593 3 938 3 585 3 066 3 448 3 368 –2.3

Wärme kWh 2 903 2 659 2 509 2 327 1 785 2 178 2 050 –5.9

Geschäftsverkehr km 7 395 7 576 6 951 6 824 4 669 3 290 3 981 21.0

Papier kg 103 100 95 88 80 65 43 –34.0

Wasser m3 21 21 17 19 11 22 25 13.7

Abfall kg 197 197 192 233 164 213 215 0.9

Kühl- und Löschmittel kg 0 0 –

CO²-Emissionen absolut

Strom t 436 385 396 357 337 434 473 9

Wärme t 3 368 3 016 2 926 2 960 2 418 5 406 5 486 1.5

Geschäftsverkehr t 10 696 11 269 10 804 10 553 8 338 9 984 11 802 18.2

Papier t 800 836 813 751 698 775 553 –28.6

Wasser t 104 107 88 99 61 157 193 23.0

Abfall t 222 247 227 276 172 1 030 1 026 –0.3

Kühl- und Löschmittel t 4 4 0

Total t 15 626 15 859 15 254 14 996 12 025 17 789 19 538 10.0

CO²-Emissionen pro Mitarbeitenden (FTE)

Strom kg 67 58 57 50 46 40 40 0.8

Wärme kg 520 451 421 415 333 494 493 –6.2

Geschäftsverkehr kg 1 650 1 686 1 555 1 480 1 149 912 997 9.3

Papier kg 123 125 117 105 96 71 47 –34.0

Wasser kg 16 16 13 14 8 14 16 13.7

Abfall kg 34 37 33 39 24 94 87 –7.9

Kühl- und Löschmittel kg 0.4 0.3 –7.6

Total kg 2 411 2 372 2 195 2 104 1 657 1 625 1 650 1.5

¹  In den Kennzahlen 2021 ist erstmals die Mitte 2020 akquirierte Tochtergesellschaft Caser zu 70.53 % 
mitberücksichtigt (entspricht dem Anteil der Helvetia Gruppe an der Caser Gruppe per 31.12.2021). 
Die Abweichungen gegenüber dem Vorjahr sind deshalb nicht repräsentativ.

²  In den Kennzahlen 2022 ist die akquirierte Tochtergesellschaft Caser zu 80.00 % mitberücksichtigt 
(entspricht dem Anteil der Helvetia Gruppe an der Caser Gruppe per 31.12.2022).

³  Die Berechnung der Treibhausgasemissionen erfolgte nach der Methodik des Vereins für 
Umweltmanagement und Nachhaltigkeit in Finanzinstituten (VfU) in der Version des Referenzjahres 
2018. Die Umweltkennzahlen des Jahres 2022 wurden unabhängig überprüft. 

  vgl. auch S. 111, 
Assurance-Statement

GRI  305-1, 305-2, 305-3



Ländermärkte 

Einheit
CH

2022 Trend
DE

2022 Trend
IT

2022 Trend
ES

2022 Trend
AT

2022 Trend
FR

2022 Trend
Caser
2022 Trend

Verbrauch absolut

Strom kWh 13 289 791 1 596 998 2 163 478 1 646 197 1 455 545 1 638 843 22 617 100

Wärme kWh 7 862 227 1 537 539 1 517 948 406 504 1 063 391 – 14 860 000

Geschäftsverkehr km 28 551 593 4 509 525 2 278 039 2 405 825 3 013 465 4 227 796 2 690 726

Papier t 139 16 97 38 156 5 69

Wasser m3 38 497 2 960 10 828 2 940 14 676 3 357 272 048

Abfall t 515 93 82 27 144 37 2 063

Kühl- und Löschmittel kg 0 4

Verbrauch pro Mitarbeitenden (FTE)

Strom kWh 3 071 2 003 3 886 2 844 1 780 3 787 4 179

Wärme kWh 1 817 1 928 2 727 702 1 301 – 2 746

Geschäftsverkehr km 6 597 5 655 4 092 4 156 3 686 9 768 497

Papier kg 32 20 175 66 191 11 13

Wasser m3 9 4 19 5 18 8 50

Abfall kg 119 117 147 47 176 86 381

Kühl- und Löschmittel kg 5

CO²-Emissionen absolut

Total t 9 175 1 589 1 115 639 1 178 942 6 125

Strom t 108 13 14 11 20 11 370

Wärme t 1 334 425 383 102 245 – 3 745

Geschäftsverkehr t 7 480 1 113 595 471 697 909 671

Papier t 152 17 106 42 171 5 76

Wasser t 26 2 7 2 10 2 180

Abfall t 76 17 10 11 31 14 1 084

Kühl- und Löschmittel t 4

 Abnahme um > 2 %  +/– 2 % Änderung  Zunahme um > 2 % im Vergleich zum Vorjahr.
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GRI  305-1, 305-2, 305-3



Einheit
CH

2022 Trend
DE

2022 Trend
IT

2022 Trend
ES

2022 Trend
AT

2022 Trend
FR

2022 Trend
Caser
2022 Trend

CO²-Emissionen pro Mitarbeitenden (FTE)

Total kg 2 120 1 992 2 003 1 104 1441 2 175 1 132

Strom kg 25 17 26 19 25 25 68

Wärme kg 308 533 688 177 300 – 692

Geschäftsverkehr kg 1728 1 396 1 068 814 853 2 101 124

Papier kg 35 22 190 72 209 12 14

Wasser kg 6 2 13 3 12 5 33

Abfall kg 18 22 19 19 38 33 200

Kühl- und Löschmittel kg 5

 Abnahme um > 2 %  +/– 2 % Änderung  Zunahme um > 2 % im Vergleich zum Vorjahr.

Treibhausgas-Bilanz der Helvetia Ländergesellschaften in t CO²-eq (2022) ¹
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CH DE AT FR IT ES Caser

  Scope 1  Scope 2 (market-based)  Scope 3

1  Operative Systemgrenzen: Scope 1: stationärer Energiekonsum (Erdgas, Heizöl), Energieverbrauch für Geschäftsfahrten (eigene Flotte), Käl-
temittel | Scope 2: Fernwärme und Strombedarf | Scope 3: eingekaufte Güter (Papier und Wasser); Emissionen der Energiebereitstellung 
(Strom und Heizung); Abfall und Abwasser aus dem Betrieb, Geschäftsreisen (Verkehrsmittel von Drittparteien: Zug, Strasse und Flugreisen)
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Treibhausgas-Bilanz Helvetia Gruppe in t CO²-eq (2022) ¹

 Scope 1 (beinhaltet Erdgas, Heizöl, Diesel Notstrom, Treibstoffe Fuhrpark, Kältemittel

 Scope 2 (market-based)  

 Scope 3 

THG

92719683

585

GRI  305-1, 305-2, 305-3



2019 2020 2021 2022

KPI‐ID KPI‐Name Value Value Value Value

10.300 Strom (gesamt) 73,13 73,68 25,93 13,27

10.301 Strom (Scope 2) 0,00 0,00 0,00 0,00

10.302 Strom (Scope 3) 73,13 73,68 25,93 13,27

10.303 Heizung (gesamt) 392,77 463,02 462,65 425,37

10.304 Heizung (Scope 1) 316,61 374,24 373,42 341,48

10.305 Heizung (Scope 2)

10.306 Heizung (Scope 3) 76,16 88,78 89,22 83,89

10.307 Verkehr (gesamt) 1.486,51 795,12 718,72 1.113,42

10.308 Verkehr (Scope 1) 591,13 448,61 286,36 515,26

10.309 Verkehr (Scope 2)

10.310 Verkehr (Scope 3) 895,38 346,51 432,37 598,16

10.311 Papier (gesamt) 38,83 32,23 18,98 17,22

10.312 Papier (Scope 3) 38,83 32,23 18,98 17,22

10.313 Wasser (gesamt) 7,58 7,17 6,09 1,96

10.314 Wasser (Scope 3) 7,58 7,17 6,09 1,96

10.315 Abfall (gesamt) 22,00 16,45 16,16 17,38

10.316 Abfall (Scope 3) 22,00 16,45 16,16 17,38

10.317 Kühl‐ & Löschmittel (gesamt) 0,00 0,00 0,00 0,00

10.318 Kühl‐ & Löschmittel (Scope 1) 0,00 0,00 0,00 0,00

10.319 Total Location Based Scope 2 Emissionen in Tonnen 1.171,49 1.180,37 717,10 681,92

10.320 Total Market Based Scope 2 Emissionen in Tonnen 0,00 0,00 0,00 0,00

Scope 1 822,85 659,78 856,74

Scope 2 0,00 0,00 0,00

Scope 3 564,83 588,74 731,87

1.387,68 1.248,52 1.588,61

Kpis DE‐Deutschland



Ländermärkte 

Einheit
CH

2021 Trend
DE

2021 Trend
IT

2021 Trend
ES

2021 Trend
AT

2021 Trend
FR

2021 Trend
Caser
2021 Trend

Verbrauch absolut

Strom kWh 13 982 640 1 679 395 2 237 372 1 498 375 2 005 515 1 657 018 21’634’000 –

Wärme kWh 8 956 227 1 630 509 1 707 502 478 622 1 359 991 – 13 760 000 –

Geschäftsverkehr km 23 697 694 2 859 566 1 489 387 1 460 445 2 492 698 2 781 838 1 731 486 –

Papier t 204 17 100 33 148 3 288 –

Wasser m3 31 845 9 181 12 409 4 345 11 540 2 814 233 086 –

Abfall t 435 146 76 20 111 37 2 140 –

Kühl- und Löschmittel kg 2 –

Verbrauch pro Mitarbeitenden (FTE)

Strom kWh 3 169 2 110 4 153 2 522 2 501 4 098 4 259 –

Wärme kWh 2 107 2 049 3 170 833 1 696 – 2 709 –

Geschäftsverkehr km 5 574 3 593 2 765 2 541 3 109 6 981 341 –

Papier kg 48 22 186 57 185 8 57 –

Wasser m3 7 12 23 8 14 7 46 –

Abfall kg 102 184 142 34 139 93 421 –

Kühl- und Löschmittel kg 0 –

CO2-Emissionen absolut

Total t 8 800 1 249 994 556 1 173 749 6 053 –

Strom t 99 26 15 10 25 11 354 –

Wärme t 1 597 463 431 121 349 – 3 468 –

Geschäftsverkehr t 6 794 719 423 378 605 718 494 –

Papier t 223 19 109 36 162 4 315 –

Wasser t 21 6 8 3 8 2 155 –

Abfall t 66 16 9 10 21 14 1 267 –

Kühl- und Löschmittel t 4 –

 Abnahme um > 2 %  +/– 2 % Änderung  Zunahme um > 2 % im Vergleich zum Vorjahr.

GRI  305-1, 305-2, 305-3
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Einheit
CH

2021 Trend
DE

2021 Trend
IT

2021 Trend
ES

2021 Trend
AT

2021 Trend
FR

2021 Trend
Caser
2021 Trend

CO2-Emissionen pro Mitarbeitenden (FTE)

Total kg 2 070 1 569 1 845 968 1 463 1 879 1 191 –

Strom kg 23 33 27 17 31 27 70 –

Wärme kg 376 581 799 210 436 - 683 –

Geschäftsverkehr kg 1 598 903 785 657 754 1 803 97 –

Papier kg 53 24 202 63 202 9 62 –

Wasser kg 5 8 15 5 10 5 30 –

Abfall kg 16 20 17 17 27 35 249 –

Kühl- und Löschmittel kg 5 –

 Abnahme um > 2 %  +/– 2 % Änderung  Zunahme um > 2 % im Vergleich zum Vorjahr.

Treibhausgas-Bilanz der Helvetia Ländergesellschaften in t CO2-eq (2021) 
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  Scope 1  Scope 2 (market-based)  Scope 3

GRI  305-1, 305-2, 305-3
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Treibhausgas-Bilanz Helvetia Gruppe in t CO2-eq (2021) 

 Scope 1 (beinhaltet Erdgas, Heizöl, Diesel Notstrom, Treibstoffe Fuhrpark, Kältemittel

 Scope 2 (market-based)   

Scope 3 

THG

87668394

630



Ländermärkte 

Einheit
CH

2020 Trend
DE

2020 Trend
IT

2020 Trend
ES

2020 Trend
AT

2020 Trend
FR

2020 Trend

Verbrauch absolut

Strom kWh 13 239 421 2 085 452 2 245 790 1 430 865 1 895 528 1 348 009

Wärme kWh 7 841 553 1 663 078 1 834 521 271 642 1 343 721 –

Geschäftsverkehr km 23 007 279 3 403 198 1 414 202 1 202 829 2 342 179 2 512 862

Papier t 231 27 101 59 161 1

Wasser m3 38 410 9 571 13 774 4 874 11 706 3 470

Abfall t 700 160 132 43 122 30

Verbrauch pro Mitarbeitenden (FTE)

Strom kWh 3 138 2 556 4 254 2 534 2 460 3 771

Wärme kWh 1 858 2 038 3 475 481 1 744 –

Geschäftsverkehr km 5 453 4 171 2 679 2 130 3 039 7 029

Papier kg 55 33 192 105 209 3

Wasser m3 9 12 26 9 15 10

Abfall kg 166 197 249 76 159 83

CO2-Emissionen absolut

Total t 7 376 1 388 1 036 449 1 157 618

Strom t 164 74 27 17 40 16

Wärme t 1 100 463 474 70 312 –

Geschäftsverkehr t 5 715 795 393 275 572 589

Papier t 278 32 121 72 194 1

Wasser t 29 7 10 4 9 3

Abfall t 92 16 11 12 31 10

 Abnahme um > 2 %  +/– 2 % Änderung  Zunahme um > 2 % im Vergleich zum Vorjahr.

GRI  305-1, 305-2, 305-3

Corporate-Responsibility-Bericht 2020
Überblick über unsere Kennzahlen.
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Einheit
CH

2020 Trend
DE

2020 Trend
IT

2020 Trend
ES

2020 Trend
AT

2020 Trend
FR

2020 Trend

CO2-Emissionen pro Mitarbeitenden (FTE)

Total kg 1 748 1 701 1 963 796 1 501 1 729

Strom kg 39 90 50 30 52 44

Wärme kg 261 567 897 124 405 –

Geschäftsverkehr kg 1 354 975 745 487 742 1 646

Papier kg 66 40 230 127 251 4

Wasser kg 7 9 20 6 11 7

Abfall kg 22 20 21 21 41 27

 Abnahme um > 2 %  +/– 2 % Änderung  Zunahme um > 2 % im Vergleich zum Vorjahr.

Treibhausgas-Bilanz der Helvetia Ländergesellschaften in t CO2-eq (2020) 
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Treibhausgas-Bilanz Helvetia Gruppe in t CO2-eq (2020) 

 Scope 1 (beinhaltet Erdgas, Heizöl, Diesel Notstrom, Treibstoffe Fuhrpark, Kältemittel

 Scope 2 (market-based)   

 Scope 3 

THG

65434952

530



Helvetia Corporate Responsibility

Einheit CH DE IT ES AT FR

Verbrauch absolut 2019 Trend 2019 Trend 2019 Trend 2019 Trend 2019 Trend 2019 Trend

Strom kWh 15 551 405 • 2 069 764 • 2 406 771 • 1 902 698 • 2 336 236 • 1 288 686 •

Wärme kWh 11 101 223 • 1 421 698 • 1 833 685 • 428 740 • 1 800 553 • –

Geschäftsverkehr km 28 724 434 • 6 760 410 • 1 995 552 • 3 017 523 • 4 963 210 • 3 183 717 •

Papier t 228 • 32 • 114 • 77 • 168 • 5 •

Wasser m3 65 892 • 10 117 • 19 361 • 7 045 • 26 310 • 3 985 •

Abfall t 805 • 165 • 172 • 118 • 363 • 37 •

Verbrauch pro 
Mitarbeitenden (FTE)

Strom kWh 3 762 • 2 539 • 4 601 • 3 409 • 3 025 • 3 960 •

Wärme kWh 2 685 • 1 744 • 3 505 • 768 • 2 331 • –

Geschäftsverkehr km 6 948 • 8 294 • 3 815 • 5 406 • 6 426 • 9 784 •

Papier kg 55 • 40 • 218 • 138 • 217 • 16 •

Wasser m3 16 • 12 • 37 • 13 • 34 • 12 •

Abfall kg 195 • 202 • 328 • 211 • 470 • 114 •

CO2-Emissionen absolut

Strom t 184 • 73 • 28 • 22 • 34 • 15 •

Wärme t 1 559 • 393 • 474 • 111 • 424 • –

Geschäftsverkehr t 6 491 • 1 487 • 476 • 511 • 982 • 608 •

Papier t 275 • 39 • 137 • 93 • 202 • 6 •

Wasser t 49 • 8 • 15 • 5 • 20 • 3 •

Abfall t 148 • 22 • 18 • 19 • 55 • 14 •

Total t 8 706 • 2 021 • 1 146 • 761 • 1 716 • 646 •

CO2-Emissionen pro 
Mitarbeitenden (FTE)

Strom kg 44 • 90 • 54 • 40 • 44 • 47 •

Wärme kg 377 • 482 • 905 • 198 • 549 • –

Geschäftsverkehr kg 1 570 • 1 824 • 909 • 915 • 1 271 • 1 868 •

Papier kg 66 • 48 • 261 • 166 • 261 • 19 •

Wasser kg 12 • 9 • 28 • 9 • 26 • 9 •

Abfall kg 36 • 27 • 34 • 34 • 71 • 42 •

Total kg 2 106 • 2 479 • 2 191 • 1 363 • 2 222 • 1 985 •

• Abnahme um > 2% • +/- 2% Änderung • Zunahme um > 2% im Vergleich zum Vorjahr

Ländervergleich Umwelt-Kennzahlen 2019.
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Helvetia Corporate Responsibility

Umwelt-Kennzahlen.
Deutschland 2012 – 2018.

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
zu Vorjahr 

in %

Energieverbrauch absolut

Strom kWh 2 946 077 3 167 378 3 172 256 2 883 487 2 454 005 2 320 432 2266989 -2%

Heizung kWh 1 629 868 1 680 454 1 221 281 2 190 967 1 792 807 1 419 192 1544969 9%

Geschäftsverkehr km 5 758 873 6 661 923 5 920 155 7 001 969 6 593 159 6 640 651 7362860 11%

Papier Tonnen 59 66 60 51 49 34 31 -9%

Wasser m3 13 931 7 394 6 432 7 479 6 198 6 116 6608 8%

Abfall Tonnen 669 172 150 205 162 158 172 9%

Energieverbrauch pro FTE 

Strom kWh 3 851 3 949 3 955 3 560 3 073 2 865 2840 -1%

Heizung kWh 2 131 2 095 1 523 2 705 2 245 1 752 1936 10%

Geschäftsverkehr km 7 528 8 307 7 382 8 645 8 257 8 198 9224 13%

Papier kg 78 82 75 63 61 42 39 -8%

Wasser m3 18 9 8 9 8 8 8 10%

Abfall kg 875 214 187 253 202 195 216 10%

CO2-Emissionen absolut Energieverbrauch pro FTE 

Strom Tonnen 1 319 2 172 2 160 136 57 30 88 196%

Heizung Tonnen 421 434 315 620 510 395 436 10%

Geschäftsverkehr Tonnen 1 641 1 600 1 397 1 689 1 506 1 416 1623 15%

Papier Tonnen 71 79 73 62 59 41 37 -9%

Wasser Tonnen 10 6 5 6 5 5 5 8%

Abfall Tonnen 245 35 26 30 29 29 22 -21%

Total Tonnen 3 707 4 326 3 976 2 515 2 166 1 915 2212 15%

CO²-Emissionen pro FTE

Strom kg 1 724 2 708 2 693 168 72 37 111 201%

Heizung kg 550 541 393 766 639 488 546 12%

Geschäftsverkehr kg 2 145 1 995 1 741 2 085 1 886 1 748 2034 16%

Papier kg 93 99 91 76 74 51 47 -8%

Wasser kg 14 7 6 7 6 6 6 10%

Abfall kg 320 43 33 38 36 35 28 -20%

Total kg 4 846 5 394 4 957 3 105 2 713 2 365 2771 17%

Helvetia Versicherungen
T +49 (0) 69 1332 – 0, www.helvetia.de
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