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Votre assureur suisse

QUESTIONNAIRE RESPONSABILITE CIVILE ENTREPRISES

Frais de retrait

Annexe 1 - Frais de retrait

Vos produits sont-ils identifiables 2 [1Oui [ Non

Si oui, quelles sont les solutions d’identification mises en place permettant la tragabilité de vos produits 2

Avez-vous mis en place un plan de retrait formalisé ¢ [J Oui [ Non

Si oui, veuillez-nous joindre au présent questionnaire ce plan.

Existe+-il un plan de gestion de crise 2 [1 Oui [] Non

Si oui, veuillez-nous joindre au présent questionnaire ce plan.

Pour la diffusion de la décision de retrait quelles sont les mesures envisagées aupreés :
® Des distributeurs 2

e Du public 2

En cas de retrait, quels sont les moyens envisagés pour :
® le stockage du produit 2
® le transport du produit 2

® La destruction du produit 2

Quelles sont les autorités ou administrations & prévenir en cas de danger 2

Avez-vous procédé a un retrait au cours des trois derniéres années 2 [] Oui [] Non

Si oui, précisez.

Sont & fournir en annexe au présent questionnaire foutes informations complémentaires détaillées qui n’auraient pu
trouver place sur le document.
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