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VID - Vorvertragliches Informationsdokument fur Schadensversicherungspolicen

Versicherungsgesellschaft: Helvetia Schweizerische Versicherungsgesellschaft AG, Italien - Eing. beim Versicherungsverband unter

der Mitgliedsnr. 2.00002

Versicherungsprodukt: Helvetia InMovimento Auto

Die vollstandigen vorvertraglichen und vertraglichen Informationen zum Produkt sind in separaten Dokumenten enthalten

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?

Das Produkt ,Helvetia InMovimento Auto® ist eine modulare Versicherung, die eine Reihe von Gewahrleistungen zur Deckung des
Hauptrisikos der KFZ-Haftpflicht, fur die eine Versicherung vorgeschrieben ist, und sonstige optionale Gewahrleistungen enthalt die
nach Bedarf und Beliebig hinzugefiigt werden kénnen, wenn die Voraussetzungen erfullt werden.

Die Versicherung erfolgt in Form eines Bonus-Malus-Tarifs, der bei Schadenfreiheit Pramienminderungen oder bei Schaden
Pramienerh6hungen vorsieht und 23 Schadensfreiheitsklassen mit ansteigenden Pramienstufen umfasst.

W was ist versichert?

Zur Auswabhl stehen e nach den
Versicherungsbedurfnissen:

v'Haftpflichtversicherung Die Versicherungsgesellschaft deckt die
Risiken der gesetzlichen Haftpflicht, fur die eine Versicherung
vorgeschrieben ist, und verpflichtet sich, innerhalb der
vereinbarten Grenzen, die Betrdge zur Entschadigung von
Schaden zu zahlen, die Dritten unabsichtlich beim Betrieb des im
Vertrag beschriebenen Fahrzeugs zugefiigt wurden. Die
Versicherung deckt auch die Fahrzeugnutzung in privaten
Bereichen.

In_Verbindung mit der Haftpflichtversicherung kdnnen -
gegen Zahlung einer Zusatzpramie - ein_oder mehrere der
folgenden zusatzlichen Versicherungsbausteine gewahlt
werden:

eigenen

v'Diebstahl/Brand Im Rahmen der vereinbarten Bedingungen
verpflichtet sich die Versicherungsgesellschaft, direkte und
materielle Schaden am versicherten Fahrzeug und den
,LOptionals“ und, falls in der Police angegeben, an fest am
Fahrzeug installierten Ausstattungen zu entschadigen, die durch
Feuer, Diebstahl und Raub entstehen.

Der Diebstahl/Feuerversicherung kénnen (durch die Zahlung einer
weiteren Zusatzpramie) eine oder mehrere der folgenden
zusatzlichen Versicherungsbausteine hinzugeftigt werden:
Sozialpolitische Ereignisse (Unruhen, Streiks, Vandalismus
usw.)
Naturereignisse
Erdbeben usw.)
Erweiterung des Neuwerts (ohne Abnutzung)

Pakete Fahrzeugschutz und Wohnraum- und Personenschutz
(Schaden an der Garage (Box), Kollisionen mit Wildtieren,
Fahrzeugausfall, Erstattung verschiedener Kosten, Anspriiche
Dritter aufgrund von Brandschaden, Schaden durch
Umweltverschmutzung, Schaden durch minderjahrige Kinder
usw.)

v'Glasbruch Die Versicherungsgesellschaft erstattet im Rahmen
der vereinbarten Bedingungen die Kosten fiir den Austausch oder
die Reparatur der Fahrzeugscheiben, die durch einen Unfall oder
durch Dritte beschéadigt wurden.

v'Pannen Die MaxiKasko-Versicherung deckt Schaden am
Fahrzeug, einschlie3lich der Optionals und fest am Fahrzeug
installierten Ausstattungen, die durch Aufprallen, Umkippen,
Abkommen von der Fahrbahn oder Kollision wahrend der Fahrt
entstehen. Diese Versicherung kann auch mit der SempreRagione
Formel mit eingeschrankten Leistungen/Anwendbarkeiten
abgeschlossen werden.

In einer Partnerwerkstatt der Versicherungsgesellschaft muss
keine Vorauszahlung geleistet werden. Zudem wird der
Selbstbehalt oder die Selbstbeteiligung reduziert, deren
Mindestbetrage detailliert auf der Webseite unter ,Was tun im
Schadensfall?* beschrieben sind.

v'Unfélle des Fahrzeuglenkers Die Versicherung gilt fir Unfalle im
StraBenverkehr von ausschlieBlich autorisierten Fahrzeuglenkern
des in der Police angegebenen Fahrzeugs, wenn sie sich im
Fahrzeug befinden, ein- oder aussteigen, Gepack oder Waren be-
oder entladen oder wahrend der Fahrt Kontrollen oder
Reparaturen am versicherten Fahrzeug durchfiihren.

Uberschwemmungen,

(Hagel, Erdrutsche,
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Was ist nicht versichert?

x Haftpflicht Nicht versichert sind:
- Fahrzeuge mit Probekennzeichen, wenn sie nicht gemafR den
geltenden Vorschriften genutzt werden, die deren Verwendung
regeln;
- vom Fahrzeuglenker gemietete Fahrzeuge, wenn die Vermietung
ohne die erforderliche Lizenz erfolgt oder wenn das Fahrzeug nicht
vom Eigentiimer, von einem seiner Angestellten oder auch von
einem gelegentlichen Mitarbeiter gefahren wird,;
- als Fahrschulauto genutzte Fahrzeuge wahrend der Fahrt des
Schilers, wenn keine nach den geltenden Vorschriften
zugelassene Person als Fahrlehrer an seiner Seite sitzt.

x Diebstahl/Brand Ausgeschlossen sind Schaden an den
mechanischen Teilen, die nicht durch Kollision, Aufprall oder
Umkippen nach dem Diebstahl oder Raub des Fahrzeugs
verursacht wurden.

Ausgeschlossen sind Schaden an nicht fest am Fahrzeug
installierter Ausstattung.

x Glasbruch Ausgeschlossen sind Schaden durch Kratzer, Dellen,
Risse usw..

* Pannen Ausgeschlossen sind Schaden an Radern und Scheiben,
wenn diese nicht durch Kollision, Aufprall oder Umkippen
entstanden sind, die auch einen anderen erstattungsfahigen
Schaden verursacht haben.

Ausgeschlossen sind Schaden an nicht fest am Fahrzeug
installierter Ausstattung.

* Unfélle des Fahrzeuglenkers Die Versicherung gilt nicht, wenn
der Fahrzeuglenker nicht Uber die gemaR den geltenden
Vorschriften erforderliche Fahrerlaubnis verfugt, der Transport
nicht gemaR den geltenden Vorschriften, den Angaben in der
Zulassungsbescheinigung und der in der Police angegebenen
Nutzung erfolgt oder der Fahrzeuglenker zum Zeitpunkt des Unfalls
unter dem Einfluss psychoaktiver Substanzen (Alkohol, Drogen,
Halluzinogene, Psychopharmaka und psychotrope Arzneimittel, die
nicht zu therapeutischen Zwecken eingenommen wurden) steht
und/oder HIV-positiv ist. Die Versicherung gilt nicht fir Personen,
die das Fahrzeug gegen den Willen des rechtmaRigen Eigentiimers
nutzen.

x Assistenz  durch Europ  Assistance Italia  S.p.A.
Die Versicherung gilt nicht, wenn die Organisationsstruktur nicht
rechtzeitig kontaktiert wurde. AuBerdem kann jede einzelne von
dieser Versicherung angebotene Deckung nicht mehr als 3 Mal pro
Versicherungsjahr in Anspruch genommen werden.

* Verkehrsrechtsschutz und Wiedererlangung von
Eluhrerscheinpunkten durch ARAG SE Die Versicherung gilt
nicht fir Fahrzeuglenker unter dem Einfluss von Alkohol oder
Drogen stehen oder die nicht im Besitz eines glltigen
Fuhrerscheins fur das Fahrzeug sind. Fahrzeuglenker, die nicht
vom Versicherungsnehmer zur Fahrt mit dem Fahrzeug autorisiert
wurden, sind nicht versichert.




W was ist versichert?

v Assistenz_durch Europ Assistance Italia S.p.A. Diese
Versicherung bietet durch eine rund um die Uhr aktive
Organisationsstruktur Assistenz flir das Fahrzeug und die
beférderten Personen.

Der Versicherungsnehmer kann anderenfalls die Versicherung mit
einer der folgenden Formeln abschlieRen, sofern sie fiir den
versicherten Fahrzeugtyp vorgesehen ist:

- Helvetia Easy Car;

- Helvetia NoProblem Extra;

- Helvetia Top Service Plus.

v'Verkehrsrechtsschutz durch ARAG SE
Die Versicherungsgesellschaft deckt in gerichtlichen und
aulergerichtlichen Angelegenheiten den Rechtsbeistand zum
Schutz der Interessen des Versicherungsnehmers und die damit
verbundenen Kosten, die nicht von der Gegenseite
zuriickgefordert werden kénnen. Diese Kosten umfassen:
Honorare und Kosten des fir den Versicherungsfall zustandigen
Anwalts;

- Gerichtskosten bei strafrechtlicher Verurteilung;

Honorare fir die von ARAG genehmigte Intervention von
Gutachtern des Versicherungsnehmers und fur die vom Gereicht
benannten Gutachter;

Kosten, die der Gegenpartei im Falle des Unterliegens zuerkannt
werden oder ihr bei einem von der ARAG SE genehmigten
Vergleich zustehen.

Diese Versicherung kann mit der Base- und Top-Formel mit
héheren Leistungen, Versicherungsbetrdgen und zunehmenden
Anwendbarkeiten abgeschlossen werden. Fiir die Linie Top gibt
es auch den folgenden Versicherungsbaustein:

v'Wiedererlangung von Fuhrerscheinpunkten durch ARAG SE
Die Versicherungsgesellschaft erstattet dem
Versicherte/Fahrzeuglenker innerhalb der vereinbarten Grenzen
die Kosten fiir die Teilnahme an einem Kurs zur Wiedererlangung
von Fuhrerscheinpunkten, die ihm aufgrund eines Verstol3es
gegen die StraBenverkehrsordnung abgezogen wurden oder
ganzlich geldscht wurden.

Im__Abschnitt Haftpflicht kénnen gegen Zahlung einer
Zusatzpramie auch folgende zusatzlichen
Versicherungsbausteine gewahlt werden:

Teilweiser Verzicht der Versicherungsgesellschaft auf das
Regressrecht;

Vollstandiger Verzicht der Versicherungsgesellschaft auf das
Regressrecht,

zur Reduzierung oder Beseitigung des vorgesehenen
Regressrechts der Versicherungsgesellschaft auf Betrage, die
wegen der Unwirksamkeit von vertraglichen Ausnahmen an Dritte
gezahlt wurden.

AuRerdem koénnen auch eine oder mehrere der folgenden
Anpassungen der Versicherung gewahlt werden:

Erfahrener Fahrzeuglenker;

Geschutzte Bonusstufe;

ErmaRigung fir Haushalte mit Kindern;
Haftpflichtversicherung fur Passagiere;

Fahrzeuge mit Anhanger;

ErmaRigung fir Wohnmobile oder Oldtimer,

um die Versicherung besser auf das tatsachliche Risiko
abzustimmen.

Die Versicherung wird innerhalb der Grenzen der versicherten
Betrdge und Hochstgrenzen angeboten, die in _der Police

angegeben sind.

Formular H046 VID - Ausgabe 02/2024

ﬂ Gibt es Deckungsbeschrankungen?

I Haftpflicht Die Versicherung gilt nicht: wenn der Fahrzeuglenker

keine Lenkberechtigung hat; bei Schaden an beforderten Dritten,
wenn der Transport nicht den geltenden Vorschriften oder den
Angaben im Fahrzeugschein entspricht; das Fahrzeug von einer
Person unter dem Einfluss von Alkohol oder Drogen gefahren wird;
bei Schaden an der Fahrbahn durch Fahrzeuge mit Kettenlaufwerk
oder nicht gummierten R&dern; bei allen vermeintlichen vom
Fahrzeuglenker selbstverschuldeten Schaden; bei Schaden an
Sachen des Fahrzeughalters (und &hnlichen Personen), des
Ehepartners  (sofern nicht rechtlich getrennt) oder des
Lebenspartners, von Eltern, Kindern, Verwandten oder
Verschwégerten bis zum dritten Grad, wenn diese mit dem
Fahrzeuglenker im selben Haushalt leben oder von ihm abhé&ngig
sind.
Wenn der Versicherte eine Gesellschaft ist, sind Schaden der
unbeschréankt haftenden Gesellschafter und der Personen, die in
einem der oben genannten Beziehungen zum Versicherten stehen,
ebenfalls versichert.

Diebstahl/Brand Die Versicherung deckt keine Schaden durch:
Kriege, Unruhen, Streiks oder Vandalismus; Vorsatz oder grobe
Fahrlassigkeit; einfache Brandspuren, die kein Feuer entfachen;
elektrische Anlagen und elektrische Ph&anomene jeglicher Art; die
Teilnahme des Fahrzeugs an illegalen Wettfahrten, Rennen oder
sportlichen Wettbewerben sowie deren offiziellen Tests und den im
Reglement vorgesehenen Vor- und Nachkontrollen; einen
Nutzungsausfall des Fahrzeugs; Kosten fur Unterbringung oder
Verbesserungen am Fahrzeug wahrend der Reparatur.

Glasbruch Die Versicherung deckt keine durch den Glasbruch
entstandenen Schaden an anderen Teile des Fahrzeugs.

Pannen Die Versicherung deckt keine Schaden durch beférderte
Sachen oder Tiere, durch Abschlepp-, Be- und Entladevorgénge
sowie Schaden durch Vorsatz, Trunkenheit am Steuer, die
Teilnahme des Fahrzeugs an illegalen Rennen, Wettkdmpfen oder
Sportwettbewerben und den damit verbundenen Tests gemaf den
Wettkampfregeln oder bei der Nutzung auf Offroad-Strecken.

Unfélle des Fahrzeuglenkers Nicht gedeckt sind Unfalle, wenn
der Fahrzeuglenker unter den Einfluss von Alkohol, Drogen oder
Psychopharmaka steht, sowie durch die Teilnahme des Fahrzeugs
an illegalen Rennen, Wettkampfen oder Sportwettbewerben, deren
offiziellen Tests sowie den vorbereitenden und abschlieRenden
Uberpriifungen. Ebenfalls ausgeschlossen sind Unfalle durch
Herzinfarkt, Hernien oder Kriegshandlungen und Putsch.

Assistenz _ durch Europ  Assistance  ltalia _ S.p.A.
Fir Schaden durch Autorennen, deren Tests und Probefahrten,
durch Vorsatz des Versicherten, einschlieRlich Selbstmord oder
Selbstmordversuch, durch unsachgeméafle Nutzung des
Fahrzeugs, durch Nerven- und Geisteskrankheiten oder durch
Krankheiten wegen Alkohol- oder Drogenkonsum werden keine
Leistungen erbracht.

Verkehrsrechtsschutz durch ARAG SE
Die Versicherung deckt nicht die Zahlung von Bufgeldern,
Geldstrafen und finanziellen Sanktionen, Steuerabgaben,
Streitigkeiten durch vorsétzliche Handlungen der versicherten
Personen, Streitigkeiten im Verwaltungs-, Steuer- oder
Abgabenrecht, Versicherungsfalle durch die Teilnahme an Rennen
oder Sportwettbewerben sowie an den offiziellen Tests und
vorbereitenden  Prifungen. ARAG SE sorgt fir die
auRergerichtliche Bearbeitung der Streitigkeit, wahrend der
Versicherte den Anwalt frei wahlen kann, der seine Interessen in
Gerichts- und Strafverfahren vertritt.

Wiedererlangung von Fihrerscheinpunkten durch ARAG
Zusatzlich zu den im Abschnitt Verkehrsrechtsschutz genannten
Ausschlissen gelten die Gewahrleistungen nicht, wenn der
Fihrerschein wegen des Verlustes bestimmter kérperlicher oder
geistiger Voraussetzungen entzogen oder widerrufen wird, oder
keine arztlichen Untersuchungen oder Eignungspriifungen
innerhalb von drei Monaten nach Ablauf des Fuhrerscheins
durchgefiihrt wurden.




Wo gilt die Deckung?

v'  Die Versicherung gilt in der italienischen Republik, der Vatikanstadt, der Republik San Marino, in den Mitgliedsstaaten
des Européischen Wirtschaftsraums sowie in Andorra, Kroatien, im Firstentum Monaco, in Serbien und in der Schweiz.

v Fir den Verkehr in den anderen auf der Internationalen Versicherungskarte (Griine Karte) angegebenen Landern ist
die Haftpflichtversicherung nur wirksam, wenn die Versicherungsgesellschaft die Versicherungskarte in Papierform
ausgestellt hat (Anm.: die digitale Form ist nicht zuléssig), die entsprechende Erweiterung in der Police oder in der
entsprechenden Erweiterung vermerkt ist und die Pramie daftir bezahlt wurde.

Welche Pflichten haben Versicherungsnehmer?

Sie sind verpflichtet:

- prazise und wahrheitsgeméafe Angaben zu den Fragen beziiglich des zu versichernden Risikos zu machen;
- im Voraus mitzuteilen, wenn sie fir dasselbe Risiko bereits andere Versicherungspolicen haben;

- der Versicherungsgesellschaft per Einschreiben Anderungen mitzuteilen, die eine Risikoerhohung bewirken.

Im Leistungsfall miissen sie:

- den Vorfall fristgerecht und geman den Vorgaben der Versicherungsgesellschaft melden;
- der Versicherungsgesellschaft alle notwendigen Unterlagen fur die Bewertung tbergeben;
- alle weiteren von der Versicherungsgesellschaft erteilten Anweisungen befolgen.

Fur die Assistance-Versicherung missen sie umgehend die in der Police angegebene Hotline kontaktieren.

Bei Schaden durch Diebstahl oder Raub mussen sie innerhalb von 3 Tagen eine schriftliche Anzeige bei der Justiz-
oder Polizeibehdrde einreichen.

Wann und wie wird die Prédmie bezahlt?
Die Pramie wird beim Vertragsabschluss bezahilt.
Mogliche Zahlungsweisen:

e Bankiberweisung;

e nicht Gbertragbarer Scheck, ausgestellt auf den Vermittler;
e Postanweisung;

e Barzahlung im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften;

o elektronische Zahlungssysteme.

Die Pramie kann mit einem Zuschlag von 3 % auch in halbjahrlichen Raten gezahlt werden und umfasst die gesetzlich
vorgeschriebenen Steuern.

Wann beginnt und endet der Versicherungsschutz?

Sofern nicht anders vereinbart und die Pramie bezahlt wurde, beginnt der Versicherungsschutz um 24:00 Uhr des in
der Police angegebenen Tages und endet um 24:00 Uhr des in der Police angegebenen Ablaufdatums.

Wenn die Pramien fir das erste Versicherungsjahr oder die erste Rate nicht gezahlt wurden, bleibt die Versicherung
bis um 24:00 Uhr des Zahlungstags ausgesetzt.

Wenn die Pramien fur die nachfolgende Raten nicht gezahlt werden, bleibt die Versicherung ab 24:00 Uhr des 15.
Tages nach der Falligkeit ausgesetzt und tritt unbeschadet nachfolgender Falligkeiten ab 24:00 Uhr des Zahlungstags
wieder in Kratft.

m Wie kann die Police gekuindigt werden?

Der Vertrag hat eine Laufzeit von einem Jahr ohne stillschweigende Verlangerung und endet daher automatisch und
ohne Kiindigung zum Ablaufdatum. Die Versicherungsgesellschaft kann jedoch eine Verlangerung des Vertrags um ein
weiteres Jahr zu den neuen am Ablaufdatum geltenden Tarif- und Vertragsbedingungen vorschlagen. Der
Versicherungsnehmer kann dieses Angebot annehmen oder ablehnen und durch die Zahlung der vorgeschlagenen
Pramie seine ausdriickliche Zustimmung erteilen, wodurch sich der Vertrag um ein weiteres Jahr verlangert.

Wenn die Police durch Fernabsatzverfahren abgeschlossen wurde, kann der Versicherungsnehmer innerhalb von 14
Tagen nach Vertragsabschluss vom Riicktrittsrecht Gebrauch machen.
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KFZ-Haftpflichtversicherung

Zusatzliche vorvertragliche Informationsdokument fur Kfz-Haftpflichtversicherungsprodukte

(Zusatz-VID Kfz-Pkw-Haftpflicht)
Helvetia Schweizerische Versicherungsgesellschaft AG helvel-ia

Generalvertretung und Direktion fiir Italien L o .
a tua Assicurazione svizzera

Helvetia InMovimento Auto

Letzte Aktualisierung: 30. November 2025
Diese Zusatz-VID stellt die letzte verfiigbare Version dar.

Zweck: Dieses Dokument ergédnzt das vorvertragliche Informationsdokument fiir Schadenversicherungsprodukte (VID Schaden)
und soll dem potenziellen Versicherungsnehmer ein besseres Verstandnis der Produktmerkmale und insbesondere hinsichtlich
Deckungen, Einschrankungen, Ausschliissen, Kosten und der finanziellen Lage des Versicherers ermoglichen.

Der Versicherungsnehmer muss die Versicherungsbedingungen vor dem Vertragsabschluss zur Kenntnis nehmen.

Versicherungsgesellschaft: Helvetia Schweizerische Versicherungsgesellschaft AG, Generalvertretung und Direktion fir Italien,
mit Rechtssitz in St. Gallen (Schweiz) und Zweitsitz in Via G.B. Cassinis 21, 20139 Mailand, Italien, an dem die Police abgeschlossen wurde,
Tel. +39 02 5351.1, Website https://www.helvetia.it, E-Mail info@helvetia.it; zertifizierte E-Mail (PEC) helvetia@actaliscertymail.it

Steuer- und UID-Nr.: 01462690155 - Eingetragen im Verband fur Versicherungsvermittler unter der Nr. 2.00002 - Eingetragen im Verband
der Versicherungsunternehmen unter der Mitgliedsnr. 031. Zugelassen zur Auslbung von Versicherungstatigkeiten durch die ISVAP-
Verfagung Nr. 00757 vom 19.12.1997 (Amtsblatt Nr. 298 vom 23.12.1997). Zustandige Aufsichtsbehdrde: IVASS

Das Eigenkapital der Versicherungsgesellschaft betrug laut dem zuletzt genehmigten Jahresabschluss 117.470.766 EUR, davon entfallen
79.993.441 EUR auf das Dotationskapital und 21.856.083 EUR auf Kapitalriicklagen.

Die Helvetia Schweizerische Versicherungsgesellschaft AG — Generalvertretung und Direktion fir Italien — unterliegt den fur die Helvetia-
Gruppe geltenden Solvabilitdtsvorschriften der Schweizer Aufsichtsbehérde FINMA. Die Bewertung der Solvabilitdt und der finanziellen
Lage von (Riick-)Versicherungsunternehmen oder -gruppen wurde von der Europdischen Kommission durch die delegierte Entscheidung
(EU) 2015/1602 als gleichwertig mit den Anforderungen gemaf Titel | der Richtlinie 2009/138/EG (Solvabilitat ) anerkannt.

Fur weitere  Informationen wird auf den Jahresbericht 2024 unter der folgenden Adresse verwiesen:
https :/mww.helvetia.com/content/dam/os/corporate/web/documents/investor-relations/annual-results/2024/financial-information-2024.pdf

Fir den Vertrag wird das italienische Recht angewendet.

Versicherungsprodukt

E Was ist versichert?

DIE NACHFOLGENDEN VERWEISE AUF ABSCHNITTE, SEITEN UND ARTIKEL BEZIEHEN SICH AUF DIE
VERSICHERUNGSBEDINGUNGEN

Zusatzlich zu den Angaben im VID Schaden gelten flir den Versicherungsbaustein KFZ-Haftpflicht stets die Erweiterungen laut Art. 2.3,
Seiten 26-27. Dartiber hinaus kann der Versicherungsschutz wie folgt angepasst werden:

OPTIONEN MIT PRAMIENRABATT (Art. 2.5, Seiten 27-28)

OPTIONEN MIT ZAHLUNG EINER ZUSATZPRAMIE (Art. 2.6, Seiten 28-29)

Zusatzlich zur gesetzlich vorgeschriebenen Kfz-Haftpflichtversicherung koénnen die im VID Schaden aufgefiihrten zusétzlichen
Versicherungsbausteine und Assistance-Leistungen erworben werden. Die Einzelheiten zu diesen zusatzlichen Versicherungsbausteinen
und Leistungen werden im VID und im Vertrag unter den jeweiligen Versicherungsbedingungen erlautert.

VERSICHERUNGSBAUSTEIN BRAND UND DIEBSTAHL

Zuséatzlich zu den Angaben im VID Schaden werden die Versicherungsbedingungen ausfiihrlich auf den Seiten 36/46 erautert.
VERSICHERUNGSBAUSTEIN GLASBRUCH

Zuséatzlich zu den Angaben im VID Schaden werden die Versicherungsbedingungen ausfiihrlich auf den Seiten 47/48 erautert.
VERSICHERUNGSBAUSTEIN PANNEN

Die Versicherungsbedingungen werden ausfiihrlich auf den Seiten 49-52 erlautert.

Zuséatzlich zu den Angaben im VID Schéden kann der Versicherungsbaustein Pannen auch in der Variante SEMPRERAGIONE EASY
abgeschlossen werden (Art. 5.1, Seite 49). Durch die Zahlung einer Zusatzpramie kann der Versicherungsbaustein Erweiterung des
Neuwerts erworben werden (Art. 5.3, Seiten 50-51).

VERSICHERUNGSBAUSTEIN UNFALLE DES FAHRZEUGLENKERS

Zusétzlich zu den Angaben im VID Schéden sind auch die Unfélle geman Art. 6.1, Seite 53, mitversichert.

Folgende Leistungen sind immer im Versicherungsschutz enthalten: TOD DURCH UNFALL (Art. 6.8, Seite 55) und DAUERHAFTE
INVALIDITAT (Art. 6.9, Seite 55). Durch die Zahlung einer Zusatzpridmie kann der Versicherungsbaustein Tagegeld bei einem
Krankenhausaufenthalt durch einen Unfall und Erstattung von medizinischen Behandlungskosten durch einen Unfall erworben
werden (Art. 6.5, Seite 54).

VERSICHERUNGSBAUSTEIN RECHTSSCHUTZ

Zusatzlich zu den Angaben im VID Schaden werden im Schadensfall durch den Versicherungsbaustein Rechtsschutz die Leistungen der
ARAG SE (fortan ,ARAG") gemaR Art. 7.2, Seite 61 erbracht.
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Die Versicherung kann mit einer der folgenden Formeln erworben werden: Linie Base (Art. 7.3, Buchstabe A, Seite 62) oder Linie Top
(Art. 7.3, Buchstabe B, Seite 62).

VERSICHERUNGSBAUSTEIN ASSISTENZ

Es gibt keine weitere Informationen, die von den angegebenen im VID Schaden abweichen. Fir detaillierte Angaben zu den Leistungen
siehe Art. 8.2 (Seite 68) und 8.3 (Seite 69).

E Was ist NICHT versichert?

FUr den Versicherungsbaustein KFZ-Haftpflichtversicherung gibt es keine weiteren Informationen, die nicht im VID Schaden angefihrt sind.

In Bezug auf die Erweiterung Be- und Entladung sind folgende Schaden vom Versicherungsschutz ausgeschlossen:

e an beforderten, Gbergebenen oder in Verwahrung befindlichen Sachen;

e an beforderten Personen im Fahrzeug;

e an Personen, die an den Be- und Entladearbeiten teilnehmen.

In Bezug auf die Erweiterung Sachschéden an Sachen Dritter in Mietfahrzeugen mit Fahrer oder 6ffentlichen Verkehrsmitteln deckt

die Versicherung kein Bargeld, Wertgegenstande, Wertpapiere, Gepackstiicke oder deren Inhalt sowie keine Schaden durch Brand,

Diebstahl oder Verlust.

Der zuséatzliche Versicherungsbaustein Sozialpolitische Ereignisse deckt keine Schaden durch den Straflenverkehr, die nicht als

Vandalismus eingestuft werden kénnen.

Im Rahmen der aufergerichtlichen und gerichtlichen Bearbeitung von Streitfallen beziiglich Schadensersatzanspriichen tbernimmt die

Versicherungsgesellschaft keine Kosten fiir vom Versicherten beauftragte Anwalte oder Sachverstandige, die nicht von ihr benan nt wurden,

und haftet weder fiir Geldbufen oder Strafen noch fiir Kosten aus der strafrechtlichen Rechtsprechung.

Fir den Versicherungsbaustein Diebstahl und Brand gibt es keine weiteren Informationen, die nicht im VID Schaden angefiihrt sind.

Fir den Versicherungsbaustein Glasbruch gilt der Versicherungsschutz nur fiir die im VID Schaden genannten Félle:

e im Zusammenhang mit Kriegshandlungen, Aufruhr, Volksaufstanden, Streiks, Putsch, Terroranschlagen, Sabotage, Vandalismus,
militdrischen Besetzungen, Invasionen, Vulkanausbriichen, Erdbeben, Tornados, Wirbelstiirme, Uberschwemmungen, Hochwasser,
Hagel, natirliche oder provozierte Veranderungen oder energetischen Anpassungen des Atoms sowie durch Beschleunigung von
Atompartikeln (Kernspaltung und Kernfusion, radioaktive Isotope, Beschleuniger, Rontgenstrahlen usw.);

e Schaden, die vorsatzlich oder mutwillig vom Versicherungsnehmer, vom Versicherten, von zusammenlebenden Personen, ihren
Angestellten oder von Personen, die von ihnen mit der Fihrung, Reparatur oder Aufbewahrung des versicherten Fahrzeugs beauftragt
wurden oder durch Vorsatz der beférderten Personen verursacht werden;

e Schaden wahrend der Teilnahme des Fahrzeugs an illegalen Autorennen oder an sportlichen Geschwindigkeitswettbewerben auf
offentlichen Stralen ohne Genehmigung, an Rennen oder sportlichen Wettbewerben und an den entsprechenden offiziellen Tests und
den im besonderen Rennreglement vorgesehenen Vor- und Nachprifungen, sowie an freien Tests in speziell ausgestatteten
Sportanlagen wie Rennstrecken und Autodromen oder an Orten, die aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht als versicherungspflichti ge
Bereiche gelten kénnen;

e Schaden an Scheinwerfern, Leuchten und Spiegeln;

e Schaden an anderen Teilen des Fahrzeugs infolge von Glasbruch;

o Schaden bei Kollision, Uberschlagen oder Abkommen von der Fahrbahn des versicherten Fahrzeugs.

Zusatzlich zu den Angaben im VID Schaden haftet die Versicherung beziiglich des Versicherungsbausteins Pannen nicht fiir:

e Schaden am Fahrzeug, wenn der Fahrzeuglenker keine Fahrerlaubnis besitzt, sofern es sich nicht um Ubungsfahrten zum Erwerb des
privaten Fuhrerscheins mit einem nicht als Fahrschulfahrzeug eingesetzten Fahrzeug handelt, die gemaf der geltenden Gesetzgebung
erfolgen, oder wenn das Fahrzeug von einem Fahrzeuglenker mit geeignetem, aber abgelaufenem Fuhrerschein gefahren wird und dieser
innerhalb von drei Monaten nach dem Datum des Leistungsfalls erneuert wird.

e Schaden durch Schieben bzw. manuelles Bewegungen oder Offroad-Fahrten.

e Schaden infolge von Diebstahl (vollendet oder versucht), Raub und Feuer, sofern das Feuer durch ein Ereignis ausgeldst wurde, das in
der ausdriicklich in der Police genannten Form abgedeckt ist;

e Schaden im Zusammenhang mit Kriegshandlungen, Aufruhr, Volksaufstanden, Streiks, Putsch, Terroranschlagen, Sabotage,
Vandalismus, militarischen Besetzungen, Invasionen, Vulkanausbriichen, Erdbeben, Tornados, Wirbelstirme, Uberschwemmungen,
Hochwasser, Hagel, natirliche oder provozierte Veranderungen oder energetischen Anpassungen des Atoms sowie durch
Beschleunigung von Atompartikeln (Kernspaltung und Kernfusion, radioaktive Isotope, Beschleuniger, Rontgenstrahlen usw.);

e Schaden, die vorsatzlich oder mutwillig vom Versicherungsnehmer, vom Versicherten, von zusammenlebenden Personen, ihren
Angestellten oder von Personen, die von ihnen mit der Fiihrung, Reparatur oder Aufbewahrung des versicherten Fahrzeugs beauftragt
wurden oder durch die beforderten Personen verursacht werden;

e Kosten fiir die Unterbringung des Fahrzeugs, fir Schaden durch Nutzungsausfall oder Nichtnutzung des Fahrzeugs sowie andere
mégliche Nachteile und Kosten fiir Anderungen, Ergénzungen oder Verbesserungen des Fahrzeugs im Rahmen der Reparatur sind nicht
erstattungsfahig.

Fir den Versicherungsbaustein Unfélle des Fahrzeuglenkers sind, zusatzlich zu den im VID Schaden genannten Angaben, folgende

Unfalle vom Versicherungsschutz ausgeschlossen:

e aufgrund und/oder durch psychische und geistige Erkrankungen im Allgemeinen, einschlieRlich organische Hirnsyndrome, schizophrene
Stérungen, paranoide Stérungen, manisch-depressive Formen und deren Folgen;

e infolge von begangenen vorsatzlichen oder versuchten Verbrechen des Versicherten, Selbstmord;

e infolge von Vulkanausbriichen, Erdbeben, Tornados, Wirbelstiirmen, Uberschwemmungen oder Hochwasser;

e infolge naturlicher oder kiinstlicher atomarer Energieumwandlungen sowie durch Teilchenbeschleunigung (Kernspaltung, Kernfusion,
radioaktive Isotope, Beschleunigermaschinen, Rontgenstrahlen usw.).

e durch radioaktive, biologische und chemische Stoffe, sofern sie nicht zu friedlichen Zwecken genutzt werden;

e infolge eigener Provokationen oder krimineller Handlungen;

Im zusatzlichen Versicherungsbaustein Tagegeld bei Krankenhausaufenthalt und Erstattung von medizinischen Behandlungskosten

durch einen Unfall:

e werden Kosten fiir die Ausstellung arztlicher Bescheinigungen oder anderer Unterlagen nicht erstattet;

e sind Ausgaben fir Prothesen und asthetische Eingriffe ausgeschlossen;

o falls dem Versicherte die Kosten von der Krankenversicherung oder in anderen Formen erstattet werden, erfolgt die Leistung fir den Teil
der Kosten, der nicht von anderen Stellen, Krankenkassen usw. erstattet wird.

Zusatzlich zu den Angaben im VID Schaden haftet die Versicherung fiir die Linie Base und Top bezuglich des Versicherungsbausteins

RECHTSSCHUTZ nicht:
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o flr Ereignisse aufgrund von Volksaufstdnden, Putsch, Kriegsereignissen, Terroranschlagen, Vandalismus, Erdbeben, Streiks,
Aussperrungen oder der Verwendung von radioaktiven Substanzen; Die Versicherung gilt hingegen, wenn der Versicherte nichtan diesen
Handlungen teilgenommen hat und die Verantwortlichen festgestellt wurden;

o flr Aktivitdten im Bereich der Kernenergie oder nukleare/genetische Schaden, die vom Versicherten verursacht werden, sofern es sich
nicht um Schaden infolge von medizinischen Behandlungen handelt;

o flr Vorfalle infolge von Naturereignissen, wenn der Katastrophen- oder Alarmzustand anerkannt wurde;

o fiir Streitigkeiten bezlglich des Eigentums und der Fiihrung von Booten, Flugzeugen oder Fahrzeugen, die auf Schienen oder Drahtseilen
fahren;

o flr nicht zufallige Ereignisse, die zu Umweltverschmutzung fihren;

e wenn keine gultige gesetzliche KFZ-Haftpflichtversicherung fiir das Fahrzeug besteht, sofern der Versicherte nicht als angestellter Fahrer
im Auftrag eines anderen tatig ist und nachweisen kann, dass er nichts von der fehlenden KFZ-Haftpflicht-Versicherung wusste;

e bei einer Verletzung der Vorschriften tber die Anhalte- und Hilfeleistungspflicht (Art. 189, Abs. 1 der Neuen ital. Stralenverkehrsordnung);

e wenn der Flhrerschein wegen des Verlusts der physischen und psychischen Eignung oder moralischen Voraussetzungen eingezogen,
ausgesetzt oder entzogen wird, oder wenn sich der Versicherte innerhalb von 3 Monaten nach Ablauf der Giiltigkeit des Fuhrerschein
nicht den erforderlichen gesundheitlichen Untersuchungen zur Uberpriifung der Fahrtauglichkeit unterzogen hat;

e bei nicht zugelassenem Fahrzeug;

e bei Verweigerung der gesetzlich vorgeschriebenen Tests bei Verdacht auf Trunkenheit;

o fiir Falle von Sammelklagen.

Auflerdem garantiert ARAG keine Deckung fiir folgendes:

e Honorare des Anwalts, die durch Vereinbarungen mit einer Erfolgsbeteiligung festgelegt werden;

e die Honorare des Anwalts fir die Einreichung einer Strafanzeige oder einer Beschwerde, wenn dies zu keiner Anklageerhebung gegen
die Gegenpartei im Strafverfahren fihrt;

e die Honorare des nicht von ARAG benannten zustellungsbevollméachtigten Anwalts;

e Kosten fiir den Reiseaufwand;

e Kosten der Zwangsvollstreckung nach dem zweiten Versuch pro Leistungsfall;

e Kosten der Schlichtungsstelle, wenn die Schlichtung nicht obligatorisch ist;

e Steuern, Abgaben und andere steuerliche Belastungen, die keine Gerichtskosten sind;

e Bullgelder, Strafen, Geldstrafen im Allgemeinen;

e Kosten, die zugunsten der Zivilklager im Strafverfahren gegen den Versicherten bezahlt werden;

e Kosten, die nicht mit ARAG vereinbart wurden;

e jede Verdoppelung der Honorare im Falle der Domizilierung.

Zudem sind flr den Versicherungsbaustein Assistenz alle Leistungen fiir Schaden ausgeschlossen, die wie folgt verursacht oder auf

folgendes zurlickzufiihren sind:

o fehlende Fahrerberechtigung gemaf den geltenden Gesetzesbestimmungen;

o Auto- oder Motorradrennen sowie die dazugehdrigen Trainings und Proben;

e Krieg, Erdbeben, Naturkatastrophen, Umwandlungsphdnomene des Atomkerns, Strahlung durch kinstliche Beschleunigung von
Atompartikeln;

e Streiks, Revolutionen, Aufstande oder Volksbewegungen, Pliinderungen, terroristische Aktionen und Vandalismus;

e Vorsatz des Versicherten;

e psychische Erkrankungen und Stérungen im Allgemeinen, einschlieBlich organischer Hirnsyndrome, schizophrene, paranoide und
manisch-depressive Stérungen sowie deren Folgen/Komplikationen;

o Alkohol- oder Medikamentenmissbrauch sowie durch den Gebrauch von Betdubungsmitteln und Halluzinogenen;

e Selbstmord oder versuchter Selbstmord.

Die Leistungen werden ebenfalls nicht in Landern erbracht, die sich in einem erklarten oder tatsachlichen Kriegszustand befinden.

Gibt es Deckungsgrenzen?

Es gibt keine weitere Informationen, die von den angegebenen im VID Schaden abweichen.

‘wﬁ Fur wen ist dieses Produkt bestimmt?

Das Produkt richtet sich an Kunden, die als natirliche Personen im Besitz einer gliltigen Fahrerlaubnis sind, eine Versicherung fiir Schaden
an Dritten durch den Verkehr des Kraftfahrzeugs bendtigen und bei Bedarf ebenso fakultative zusatzliche Versicherungsbausteine nutzen
maochten.

- Welche Kosten fallen fiir den Versicherungsnehmer an?

Vermittlungskosten: Der durchschnittlich an Vermittler gezahlte Provisionsanteil betragt 14,15 %.

WIE KONNEN BESCHWERDEN EINGEREICHT UND STREITIGKEITEN GELOST WERDEN?

Etwaige Beschwerden bezuglich des Vertragsverhaltnisses oder des Schadensmanagements missen
schriftlich an die zustandige Abteilung des Unternehmens gerichtet werden:

Helvetia Schweizerische Versicherungsgesellschaft AGH — Beschwerdestelle — Via G. B. Cassinis, 21 -

Beim 20139 Mailand — E-Mail: reclami@helvetia.it.

Versicherungsunternehmen | Beschwerden uber Personen, einschlieRlich der Vermittler und deren Angestellten oder Mitarbeiter, die am
operativen Ablauf der Versicherungsgesellschaft beteiligt sind, mussen ebenfalls an die
Versicherungsgesellschaft gerichtet werden. Die Versicherungsgesellschaft antwortet innerhalb von 45
Tagen nach Eingang der Beschwerde. Betrifft die Beschwerde das Verhalten eines Vermittlers
(einschliellich Angestellter oder Mitarbeiter), kann die Bearbeitungszeit bis zu 60 Tage betragen.

Bei einem unbefriedigendem Ergebnis oder einer verspateten Antwort kann die Beschwerde auch mithilfe
des verfigbaren Formulars an die IVASS, Via del Quirinale 21 - 00187 Rom, Fax 06.42133206,
zertifizierte E-Mail (PEC) ivass@pec.ivass.it gerichtet werden. Fur Informationen siehe www.ivass.it.

Bei der IVASS
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VOR EINER ANRUFUNG DER JUSTIZBEHORDE konnen alternative Verfahren zur Beilegung von Streitigkeiten genutzt werden, wie:

Versicherungs- Durch Einreichung einer Beschwerde beim Versicherungsschiedsgericht iiber das auf dessen Website
Schiedsrichter (www.arbitroassicurativo.org) verfiigbare Portal, wo Sie die Zulassungsvoraussetzungen, weitere]
Informationen zur Einreichung der Beschwerde und alle anderen nutzlichen Hinweise einsehen kénnen.
Schlichtung
Ve(l?sk::lg::ﬁgsgge:z;:er:gzr?ﬁe Uber eine Schlichtungsstelle aus der Liste des Justizministeriums, die in der Webseite www.qiustizia.it
nicht zur Kfz-Haftpric|,1t (Gesetz Nr. 98 vom 9/8/2013) abrufbar ist.
gehoren)
Verhandlungen mit
Rechtsbeistand .
(obligatorisch fiir die Kfz- Durch Anfrage des eigenen Anwalts an das Unternehmen.
Haftpflichtversicherung)
e Schiedsverfahren (fakultativ): zur Beilegung etwaiger Streitigkeiten bei der Schadensregulierung. In
diesem Fall emennen die von den Parteien bestellten Gutachter einen dritten Gutachter
(Schiedsrichter), der eine Entscheidung treffen muss.
e Paritatische Schlichtung (fakultativ): Fur Streitigkeiten Uber Schadensersatzforderungen fir Sach-
und/oder Personenschaden bis zu 15.000 €. Fur die Aktivierung wird auf die Webseite www.helvetia.it
Weitere alternative verwiesen.

Streitbeilegungsverfahren e FIN-NET-Verfahren: Fir die grenziiberschreitende Streitbeilegung kann der Beschwerdeflihrer mit
Wohnsitz in Italien die Beschwerde an die IVASS oder die Aktivierung des Verfahrens direkt beim
zustandigen auslandischen System, das Uber die Webseite https://ec.europa.eu/info/fin-net_en
anfordern.

Uber die Webseite der Versicherungsgesellschaft (www.helvetia.it) kénnen weitere Informationen zur
Aktivierung der alternativen Streitbeilegungsverfahren abgerufen werden.

BESTEUERUNG

Steuerliche Behandlung Die Steuerabgaben fir die Versicherung gehen zu Lasten des Versicherungsnehmers.
des Vertrags Dieser Vertrag unterliegt der in Italien geltenden Versicherungssteuer.

FUR DIESEN VERTRAG STELLT DAS UNTERNEHMEN EINEN VORBEHALTENEN INTERNETBEREICH FUR DEN

VERTRAGSNEHMER BEREIT (sog. HOME INSURANCE). NACH DER UNTERZEICHNUNG KANN DIESER BEREICH

EINGESEHEN UND DER VERTRAG TELEMATISCH VERWALTET WERDEN.
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FUHRER FUR DIE ANWENDUN

Sehr geehrter Kunde, willkommen in der Welt von Helvetia InMovimento Auto, der Multi-Risk-Police, die einen
umfassenden und modularen Schutz fiir den Stralenverkehr bietet.

Vorgesehene Versicherungsbausteine:

HOH®G®

KFZ-Haftpflicht

Feuer und Diebstahl
Glasbruch

Pannen

Unfalle des Fahrzeuglenkers
Rechtsschutz

Assistenz

Das Dokument der Versicherungsbedingungen wurde so verfasst und strukturiert, dass eine klarere und einfachere
Lesbarkeit und Verstandlichkeit gewahrleistet wird. Der Stil und die strukturellen Elemente wurden vereinheitlicht, um die
Suche nach wesentlichen Informationen zu erleichtern.

Es folgt eine Anleitung fur eine leichtere Anwendung.

1.

2.

TEXTE UND HERVORGEHOBENE WORTER MIT BESONDERER RELEVANZ

GROSSBUCHSTABEN: Titel von Abschnitten und Artikeln;

Fettschrift: Versicherungsbedingungen, die Verfall, Nichtigkeit oder Einschrankungen der Versicherungsbausteine,
Pflichten des Versicherungsnehmers oder Versicherten, wichtige Aspekte, Untertitel und relevante Begriffe betreffen;

[ » ]: Verweise auf Gesetzesnormen und -Artikel.

GLOSSAR

In den Versicherungsbedingungen werden Begriffe mit ,besonderer” Bedeutung kursiv dargestellt. Auf diese Weise kdnnen
sie von anderen Begriffen abgegrenzt werden.

3.

INFO-BOXEN, DIE LEDIGLICH ZUR VERANSCHAULICHUNG DIENEN

In den Abschnitten gibt es Info-Boxen mit einem spezifischen grafischen Element, die mogliche Fragen vorab
beantworten sollen;

Der Inhalt dieser Boxen hat keinen vertraglichen Wert.

FOKUS UND
VERTIEFUNGEN

. SPEZIFISCHES GRAPHISCHES ELEMENT

Element zur Suche von Informationen und wichtigen Punkten
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WIE IST DER UNFALLBERICHT AUFGEBAUT UND WIE WIRD ER AUSGEFULLT

Tipps fur den Versicherten fir das korrekte Management des Unfalls:

Den Unfallbericht gemafl3 der beigefligten Anleitung ausfullen, um die Zeiten fur die
Entschadigung zu verkurzen.

Den Unfallbericht unterschreiben und vom anderen Fahrzeuglenker unterzeichnen lassen.
@ """"" Bei Uneinigkeit die eigene Version unterzeichnen.

---------- Gegenwaértige Zeugen angeben und gegebenenfalls die Behdrden informieren.

_________ Fotos machen, bevor die im Leistungsfall verwickelten Fahrzeuge bewegt werden, die beim
Nachvollziehen des Unfallhergangs behilflich sein kénnen.

Zwei Kopien des ausgefillten Unfallberichts behalten und den Unfallumgehend dem Vermittler
"""" melden.

Bei einem Unfalls mit Verschulden der Gegenseite und wenn der Unfallbericht von beiden Parteien unterschrieben wurde
oder der Schaden durch zuséatzliche Versicherungsbausteine (Feuer, Diebstahl, Naturphdnomene, sozialpolitische Ereignisse,
Pannen, Glasbriiche) abgedeckt ist, kann der Versicherte eine der Partnerwerkstatten auf dem gesamten Staatsgebiet in
Anspruch nehmen und von folgenden Vorteilen profitieren:

‘/ Direkte Zahlung der Versicherungsgesellschaft an die Werkstatt ohne Vorauszahlungen durch den Versicherten;

‘/ Halbierung der Selbstbeteiligung oder des Mindestbetrags, falls in der einzelnen Versicherung vorgesehen;

‘/ Vollwertige Deckung fiir die Versicherungen ,,Naturphidnomene“ und ,,Sozialpolitische Ereignisse“;

‘/ Zertifizierte Reparatur und Verwendung von originalen Ersatzteilen mit einer Garantie von 2 Jahren;

‘/ Bereitstellung eines Ersatzfahrzeugs ohne Kreditkartenhinterlegung, je nach der Verfugbarkeit und den spezifischen
Bedirfnissen des Versicherten;

‘/ Allfallige Premium-Dienstleistungen (z. B. AuBenwasche und Innenreinigung, Flissigkeitsstandkontrolle und Nachfillung
der Scheibenwischanlage, bevorzugte Annahme, usw.).

Bei Schaden, die durch die zusatzliche Versicherungsbausteine ,,Hagelschaden“ und ,,Glasbruch®“ abgedeckt sind, kann
der Versicherte weitere Vorteile der Partner-Fachzentren nutzen, wie:

‘/ Entfall des Selbstbehalts oder der Selbstbeteiligung/des Mindestbetrags, falls in den Versicherungsbausteinen
vorgesehen;

‘/ Erh6hung der versicherten Summe fur Glasbruch, sofern die mittlere Deckungsstufe abgeschlossen wurde;

‘/ Vollwertige Deckung fur die Versicherung ,,Hagelschaden*.

Die aktuelle Liste ist auf der Website der Versicherungsgesellschaft unter www.helvetia.it auf der Seite ,,Was tun im
Leistungsfall?“ zusammen mit den Details der spezifischen Vergiinstigungen abrufbar.
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WIE IST DER UNFALLBERICHT AUFGEBAUT UND WIE WIRD ER AUSGEFULLT

Den européaischen Unfallbericht immer im versicherten Fahrzeug aufbewahren und im Falle eines
Unfalls benutzen.

Constatazione amichevole di incidente - Denunciﬂslm (Baasmnzmnia)
Se ¢ firmato congiuntamente dai due conducenti, produce gli effetti di cui all'art. 148, comma 1, el 2005
¢ dell'ar 8, comma 2, lettera c), D.P.A. n. 254 del 2006. 1 _ __ i . . i
1. data incidente : ora | 2. Iu0go (comune, provncia, v & numerc) V 3.fche se lievi K Ein korrekt ausgefulltes Formul ar enth aIt dle
4. danni materiali 5. testimoni: cognome, nome, Indirizzo, telefono (esisars sa s trata i tasportat sul vacoka A0 6] fOlgenden wichti gen Daten:
veicclioltre Ao B oggetti diversi dai veicoli
EINE [si]_J*
12. circostanze delincidente veicolo B .
6. contraente/assicurato ?ﬁg?‘ Pl cmacs% e 6. contraente/assicurato Da-tum Und Ort des LelStU”gSfa“s-
{redere certificato d'assicurazione) utili al jione (vedere certificato 'assicurazions)
Cognome (eancs n Cognome
Codie FiscaeParta VA S —— o FcdeParialh Die personlichen Daten und die des
Indirizzo (comune, provincia, via e numero) . 2 apriva una portiera 2 Indirizzo (comune, provincia, via e numero) .
Fahrzeugs, d.h. Kennzeichen,
C.APR Stato 3 stava parcheggiando 3 C.AR Stato .
N. Tel, o E-mail ————— N.Tel.oE-mal genaue Bezeichnung der
i 4 i st wensle L vei : .
e o e, < vl [-veleote Versicherung, Daten der Police und
. entrava in un parcheggio,in un _— . .
— e;?]O’IDRE RIMORCHIO . s " inuna i s iarca, %:“OTORE RIMORCHIO Fuhre rSCheIn.
T Smmetenmuwmepam g
N ditagaotelaio |N. di targa o telaio mg #senma oo ‘ N.digaotelmo |N. di targa o telaio
7 circolava su una. piazza 7
BEEEEERE |§‘ﬂ‘°“ I F‘“‘““ Die personlichen Daten und die des
& i d = —— T = d Fahrzeug der Gegenpartei, d.h.
B i - . i Kennzeichen, genaue Bezeichnung
N. di Carta Verde ° cansiiines ° N, diCataVerde H i
Certificato di assicurazione o Carta Verde Certificato di assicurazione o Carta Verde der VerS|CherUng, Daten der PO“Ce
Valido dal al " sorpassava " Valido dal al und Fuhrerschein.
Agenzia (o ufficio o intermediario) Agenzia (o ufficio o intermediario)
12 girava a dostra 12
Der Dy
Indiri 13 girava a sinistra 13 Indiri; . . . . .
i Stato i Stato Die Umstande fiir den Unfall fur jedes
N. Tel. o E-mail " retrocedeva “*  N.TeLoEmal .
La :al:za'g:pre anche i danni materiali al invadeva la sede siradale La :oli(;zan:ilpre anche i danni materiali al der 2 Fah rZeUge. Dle betreﬁenden
: riservata alla circollazione in y 0 - .
5. sondiigents s v 75558 "’ s R o e Kastchen ankreuzen.
Gognome 18 proveniva da destra w  Cognome
Nome nen aveva esservate il segnale di Nome
Data di nascita 7 " Data di nascita .
Codice Fiscale Codice Fiscale Graphische Darstellung des Unfall-
Indirizzo (comune, provincia, via e numero) ——iesimeg———  Indirizzo (camune, provincia, via & numero)
0 cesae Lavatn contma croco Hergangs.
Stato J—— Stat
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Nachstehend sind die wichtigsten Begriffe aufgefiihrt, die im Informationsset verwendet
werden, mit den von der Versicherungsgesellschaft festgelegten Bedeutungen.

Im Text der Versicherungsbedingungen sind diese Begriffe kursiv hervorgehoben.

Einige Begriffe gelten fir alle Versicherungen, andere beziehen sich auf bestimmte
Abschnitte oder spezifische Versicherungen.

Alkoholmissbrauch: Der Konsum einer Alkoholmenge, die zu einem Blutalkoholgehalt fuhrt, der den gesetzlich
festgelegten Grenzwert erreicht oder Giberschreitet.

Missbrauch von Psychopharmaka: Die Einnahme eines Arzneimittels mit psychoaktiven Substanzen in einer Weise oder
Dosis entgegen den arztlichen Vorschreibungen oder beigefiigten Gebrauchsinformation des Arzneimittels.

Alkoholismus: Eine chronische Krankheit, die durch physische, psychische und Verhaltensanderungen aufgrund des
kontinuierlichen oder periodischen Konsums grof3er Mengen Alkohol gekennzeichnet ist.

Uberschwemmung: Uberflutung oder Uberlaufen von Wasser aus Seen, Fliilssen oder Bachen.

Sonstige Schadensfalle (fir den Abschnitt Assistenz): Einzelner Leistungsfall, der wahrend der Giltigkeit der Police
auftreten kann, z. B. durch:

Reifenpanne (Ausblasen und/oder Zerstorung, Platzen, Riss, plotzlicher und nicht auf Abnutzung zurtickzufiihrender
Verschleif3, durch den die Reifen nicht mehr vollig sicher benutzt werden kénnen);

Kraftstoffmangel;

Falschtanken (nur fir Personenkraftwagen);
Einfrieren des Kraftstoffs;

Verlust oder Bruch von Schlisseln;
Montage von Schneeketten

die eine Anforderung der Leistungen durch den Versicherten erforderlich machen.

Ambulatorium: Eine medizinische Einrichtung bzw. ein Arztezentrum oder Einzelpraxen, die nach geltendem Gesetz fiir
die Erbringung von Gesundheitsleistungen in Form von Tagesbehandlungen ausgestattet und autorisiert sind.
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GPS-Diebstahlschutz: Ein elektronisches Gerat mit Wellenemission, das nach der europaischen Richtlinie 95/54/EG Uber
die elektromagnetische Vertraglichkeit von Fahrzeugen und Fahrzeugbauteilen zugelassen ist oder dem Versicherten vom
Telematikdienstanbieter bereitgestellt wird, der Daten Uber die Fahrzeuglokalisierung, seine Beschleunigung und
Verlangsamung sammelt und Ubertragt.

Ausrustungen: Elektronische Gerate wie Autoradios, audiovisuelle Gerate, Navigationssysteme und &hnliche Geréte.
Nachtraglich erworbene Gerate miissen separat versichert und in der Police aufgefiihrt sein.

Nachtrag (zur Police): Eine vertragliche Urkunde, die gleichzeitig oder nachtraglich zur Ausstellung der Police fir
Anderungen an den urspriinglichen Vertragsbedingungen oder fiir Klarstellungen erstellt oder hinzugefiigt wurde. Er kann
eine Erhéhung oder Senkung der Pramie bewirken und ist ein integrierender Bestandteil des Vertrags.

Unterschlagung: Die unrechtméaRige Aneignung eines Gegenstands, der sich im Besitz einer Person befindet, um einen
unerlaubten Vorteil zu erzielen [PArt. 646 des ital. Strafgesetzbuchs].

Arag (fir den Abschnitt Rechtsschutz): ARAG SE - Generalvertretung und Direktion fiir Italien
Versicherter: Die Person, deren Interessen durch die Versicherung geschiitzt sind.

Versicherter (fir den Abschnitt Assistenz): Der Fahrzeuglenker und die zur Nutzung des Fahrzeugs berechtigten
Personen sowie die beférderten Personen, sofern dies in den Leistungen vorgesehen ist.

Versicherung: Der Versicherungsvertrag.

Berechtigter: Der Fahrzeughalter, NutznieRer, Kaufer mit Eigentumsvorbehalt oder Leasingnehmer bei
Leasing/Mietfinanzierung, dem die Versicherungsgesellschaft die Risikobestatigung (ein elektronisches Dokument mit den
Merkmalen des versicherten Risikos) zur Verfiigung stellen muss.

Beginstigte: Die Erben des Versicherten oder andere von diesem benannte Personen, denen die
Versicherungsgesellschaft im Todesfall die versicherte Summe auszahlen muss.

Partnerwerkstatt: Werkstatt, mit der die Versicherungsgesellschaft eine Kooperationsvereinbarung abgeschlossen hat.
Die aktuelle Liste ist auf der Webseite der Versicherungsgesellschaft unter www.helvetia.it, in der Seite ,Was tun im
Leistungsfall?“ zusammen mit den Einzelheiten der spezifischen Verginstigungen abrufbar.

Partner-Fachzentrum: Werkstatt, mit der die Versicherungsgesellschaft eine Kooperationsvereinbarung abgeschlossen
hat und mit Spezialisierung auf Hagelschédden und Glasbruch. Die aktuelle Liste ist auf der Webseite der
Versicherungsgesellschaft unter www.helvetia.it, in der Seite ,Was tun im Leistungsfall?“ zusammen mit den Einzelheiten
der spezifischen Vergunstigungen abrufbar.

Versicherungsgesellschaft: Die Versicherungsgesellschaft Helvetia Schweizerische Versicherungsgesellschaft SA —
Generalvertretung und Direktion fir Italien.

Versicherungsnehmer: Die Person, die die Versicherung im eigenen Interesse oder im Interesse Dritter abschlie3t und
sich zur Zahlung der Pramien an die Versicherungsgesellschaft verpflichtet.

Sachen: materielle Gegenstéande und Tiere.

Mutwillige Beschadigung (Vandalismus): Sie liegt vor, wenn eine Person fremdes Eigentum ganz oder teilweise zerstort,
beschadigt, verstreut oder unbrauchbar macht. Dies entspricht der Straftat geman Art. 635 des ital. Strafgesetzbuchs.

AuRervertraglicher Schaden (fir den Abschnitt Rechtsschutz): Ein unrechtmaRiger Schaden, der durch ein
rechtswidriges Verhalten, wie Diebstahl, Betrug, Verleumdung oder typischen Schaden bei Verkehrsunfallen entsteht.
Zwischen Geschadigtem und Schadiger besteht kein ein Vertragsverhaltnis.
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Indirekter Schaden: Folgen eines materiellen Schadens, die weitere Folgeschaden hervorrufen, welche nicht direkt durch
den versicherten Leistungsfall verursacht werden, sondern eine Folge davon sind.

Entschadigungsfahiger Schaden: Feststellbarer und gemaR den Versicherungs-Bedingungen erstattungsfahiger
Leistungsfall, ohne Bericksichtigung von etwaigen Selbstbehalten, Selbstbeteiligungen, Schadensersatz- und
Entschadigungsgrenzen.

Materieller und direkter Schaden: Ein unbeabsichtigter Schaden am Versicherungsgegenstand, der durch die
unmittelbare Wirkung des versicherten Leistungsfall verursacht wurde.

Verfalldatum: Das Erldschen eines Rechts, wenn es vom Berechtigten innerhalb der vom Gesetz festgelegten Frist nicht
ausgelibt wird.

Abnutzung: Der Wertverlust des Fahrzeugs oder seiner Teile durch Nutzung und/oder Alterung. Der Verschleif3 wird durch
den Vergleich von Zustand, Kilometerstand und Nutzungsdauer der beschadigten Teile mit der typischen mittleren
Lebensdauer ermittelt. Die Priifung kann gegebenenfalls einem Gutachter Gibertragen werden.

Fahrlassiges Verbrechen (fur den Abschnitt Rechtsschutz): Eine Straftat infolge von Nachlassigkeit, Unachtsamkeit,
Unerfahrenheit oder Nichteinhaltung des Gesetzes, ohne dass die Absicht oder der Wille bestand, einen Schadenfalls zu
verursachen.

Vorsatzliche Straftat (fir den Abschnitt Rechtsschutz): Vorsétzliche oder mutwillige Handlung, die vom Gesetz nicht
ausdrticklich als fahrlassig oder praterintentional definiert wird.

Gesundheitsdokumentation: Besteht aus der Krankenakte und medizinischen Unterlagen, Rechnungen, Honorarnoten
und/oder Quittungen im Original.

Alkoholisierung/Trunkenheit: Zustand infolge eines Alkoholkonsums, bei dem der Alkoholgehalt im Blut die gesetzlich
festgelegten Grenzwerte erreicht oder Uiberschreitet.

Explosion: Die plétzliche Freisetzung von Gasen oder Dampfen bei hoher Temperatur und Druck aufgrund einer
chemischen Reaktion, die sich selbststandig und schnell ausbreitet.

Psychotrope Medikamente: Arzneimittel, die den psychischen Zustand einer Person verandern, um ihn zu normalisieren.

Familienangehorige: (fir den Abschnitt Assistenz): Ehepartner, Lebensgeféhrte, Kinder, Eltern, Geschwister,
Schwiegersohn, Schwiegertochter, GroRReltern, Enkel, Schwiegereltern und alle anderen im Haushalt des Versicherten
lebenden Personen, sofern sie im Melderegister ausgewiesen sind.

Gerichtliche Phase: (fur den Abschnitt Rechtsschutz): Die Phase eines Rechtsstreits, die vor der Justizbehérde
verhandelt wird.

AuRergerichtliche Phase (fir den Abschnitt Rechtsschutz): Die Phase eines Rechtsstreits, die durch Schlichtung und
unterstutzte Verhandlungen, ohne Einbeziehung der Justizbehdrde eine Einigung zwischen den Parteien erreichen soll.

Rechtswidriges Verhalten (fur den Abschnitt Rechtsschutz): Handlung oder Unterlassung, die gegen die Rechtsordnung
verstofdt, da sie eine vom Gesetz vorgeschriebene Pflicht oder ein Gebot verletzt.

Selbstbehalt: Der Betrag, der zu Lasten des Versicherten geht. Der Selbstbehalt kann als Geldwert, als Prozentsatz der
versicherten Summe oder in Tagen ausgedrickt werden.

Offroad-Gelande (fir den Abschnitt Assistenz): Fahrt eines Fahrzeugs abseits von asphaltierten oder geschotterten
StralRen, die nicht fir den normalen Verkehr vorgesehen sind, oder Fahrt auf einem unebenen Gelande mit steilen
Neigungen oder schlechter Haftung.

Diebstahl: Die Aneignung einer fremden beweglichen Sache durch Entzug vom Besitzer, um daraus einen Vorteil fur sich
oder andere zu ziehen [P-Art. 624 des ital. Strafgesetzbuchs].
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Panne (fir den Abschnitt Assistenz): Schaden am Fahrzeug durch Verschlei3, Defekt, Bruch oder Funktionsausfall von
Teilen, der es dem Versicherten unméglich macht, das Fahrzeug unter normalen Bedingungen zu nutzen.

Feuer/Brand: Die Verbrennung mithilfe von Flammen von materiellen Sachen auf3erhalb einer geeigneten Feuerstelle, die
sich selbststéndig ausbreiten und fortsetzen kann. Verbrennungen ohne Flammenbildung gelten nicht als Brand.

Unfall: Jeder zuféllige Leistungsfall im Zusammenhang mit dem StralRenverkehr, wie Zusammenstol3 mit einem anderen
Fahrzeug, Aufprall auf ein festes Hindernis, Uberschlag oder Verlassen der StraRe, der das versicherte Fahrzeug
immobilisiert oder dessen Weiterfahrt unter gefahrlichen Bedingungen, einer gro3en Schwierigkeit fur den Versicherten
oder mit dem Risiko einer Erschwerung des erlittenen Schadens ermdglicht.

Unfall (fur den Abschnitt Assistenz): Leistungsfall aufgrund von Zufall, Unerfahrenheit, Nachlassigkeit oder Verstol3 gegen
Vorschriften im StralRenverkehr, die Schaden am Fahrzeug verursachen, die dessen Nutzung unter normalen Bedingungen
unmaoglich machen.

Entschadigung: Betrag nach Abzug eventueller Selbstbehalte, Selbstbeteiligungen, Entschadigungs-Grenzen aus dem
entschadigungsfahigen Schaden. Dieser Betrag entspricht der dem Versicherten geschuldeten Summe des Leistungsfalls.

Unfall/Verletzung: Leistungsfall aufgrund eines zufélligen, gewaltsamen und &uf3eren Einflusses, der direkte und objektiv
feststellbare korperliche Verletzungen verursacht und im Zusammenhang mit der Nutzung des Fahrzeugs steht.

Chirurgischer Eingriff: Medizinische Behandlung in einer Gesundheitseinrichtung oder einem Ambulatorium, die durch
Gewebedurchtrennung oder die Nutzung mechanischer, thermischer oder lichtbasierter Energie erfolgt. Im
versicherungsrechtlichen Sinne gilt auch die unblutige Behandlung von Frakturen und Verrenkungen als chirurgischer
Eingriff, selbst wenn sie im Notfall durchgefuihrt wird.

Dauerhafte Invaliditat durch Unfall: Dauerhafter, vollstandiger oder teilweiser Verlust der Fahigkeit des Versicherten
infolge eines Unfalls, unabhéngig von seinem Beruf eine beliebige Arbeit auszufuihren.

Vermittler: Natirliche oder juristische Person, die weder eine Versicherungs- oder Ruckversicherungsgesellschaft oder
deren Angestellter noch ein Versicherungs-Vermittler in Nebentétigkeit ist, der die Tatigkeit der Versicherung- oder
Ruckversicherungsvermittlung entgeltlich ausubt.

Gesundheitseinrichtung: Offentliches Krankenhaus, Klinik oder Pflegeheim des offentlichen Gesundheitssystem oder
unter privater Verwaltung, das zur medizinisch-chirurgischen Versorgung ordnungsgemal zugelassen ist.
Ausgeschlossen davon sind Thermalbader, Erholungs- und Pflegeheime.

IVASS: Institut fUr die Aufsicht Uber das Versicherungswesen, das seit dem 1. Januar 2013 als ISVAP (Institut fur die
Aufsicht Uber das Privatversicherungswesen) bezeichnet wird.

Gesetz: Das Gesetzbuch fir Privatversicherungen, das mit dem G.v.D. Nr. 209 vom 7. September 2005 i.d.g.F.
verabschiedet wurde.

Fahrlassige Korperverletzung (fur den Abschnitt Rechtsschutz): Straftat, bei der eine Person ohne Vorsatz eine andere
Person verletzt.

Krankheit: Eine Gesundheitsstérung, die nicht auf einen Unfall zurtickzufiihren ist.

Psychische oder geistige Krankheit: Jede psychische und Verhaltensstérung gemal dem Kapitel V der ,Internationalen
statistischen Klassifikation der Krankheiten und verwandter Gesundheitsprobleme®, 10. Uberarbeitung - IDC - 10 (ICD-10)
der Weltgesundheitsorganisation.
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Malus (Schadensfélle mit Haftung): Wird gemall den geltenden Gesetzesbestimmungen in folgenden Fallen
angewendet:

- Fur Schadensfalle mit Hauptverschulden: Wenn die Versicherungsgesellschaft im Beobachtungszeitraum Zahlungen
fur die vdllige oder auch nur teilweise Entschadigung fiir Schadensfalle innerhalb dieses oder friiherer Zeitraume
geleistet hat;

- Fur Leistungsfalle mit gleichem Verschulden: Wenn im Beobachtungszeitraum ein kumuliertes Verschulden von
mindestens 51 % erreicht wird.

Deckungssumme (fur den Abschnitt KFZ-Haftpflicht): Bei der KFZ-Haftpflicht-Versicherung mit dreiteiliger
Deckungssumme stellt die hoéchste Summe ,pro Leistungsfall® den Hochstbetrag dar, bis zu dem die
Versicherungsgesellschaft unabhangig von der Anzahl der get6teten oder verletzten Personen sowie beschéadigten Sachen
oder Tieren im Besitz der Geschadigten fir jeden Leistungsfall zahlungsverpflichtet ist. Fir Schaden an Personen, Sachen
oder Tiere im selben Leistungsfall gelten unabhangig von der Opferzahl die unter den Bezeichnungen ,pro Person“ und
,pro Sachen* festgelegten Héchstsummen.

Deckungssumme (fur den Abschnitt Unfall des Fahrzeuglenkers, Rechtsschutz und Assistenz): Maximaler Betrag, den
die Versicherungsgesellschaft auszuzahlen verpflichtet ist.

Neue ital. StraBenverkehrsordnung: G.v.D. Nr. 285 vom 30. April 1992 i.d.g.F.
Optional: Nicht serienmafiige Ausstattungen, deren Gesamtwert in der Police angegeben ist.

Parteien: Der Versicherungsnehmer und die Versicherungsgesellschaft.
Parteien (fur den Abschnitt Rechtsschutz): Der Versicherungsnehmer und die Versicherungsgesellschaft oder Arag.

Parteien (fir den Abschnitt Assistenz): Der Versicherungsnehmer und die Versicherungsgesellschaft oder Europ Assistenz
S.p.A.

Vollstandiger Verlust (Totalschaden): Er liegt auch dann vor, wenn die Reparaturkosten mindestens 75 % des
Marktwertes des Fahrzeugs vor dem Leistungsfall betragen.

Kulanzzeitraum: Der Zeitraum, in dem der Versicherungsschutz trotz nicht fristgerechter Zahlung oder Ratenzahlung der
Pramie gemaf der Police bestehen bleibt.

Gutachter: Sachversténdiger, der von einer Partei (Sachverstéandiger der Partei) oder vom Gericht (Gerichtlicher
Sachverstandiger) beauftragt wird, eine technische Bewertung (Gutachten) zu erstellen.

Police: Dokument, das die bestehende Versicherung nachweist.

P.R.A.. Offentliches Fahrzeugregister (oder anderes vom Gesetz vorgesehenes gleichwertiges nationales
Fahrzeugregister), das vom Automobilclub Italien (ACI) gefuihrt wird und alle rechtlichen und wirtschaftlichen Informationen
zu registrierungspflichtigen Fahrzeugen enthalt.

Verjahrung: Der Verlust eines Rechts, wenn es nicht innerhalb der vom Gesetz vorgeschriebenen Frist ausgelibt wird.
Pramie: Betrag, den der Versicherungsnehmer an die Versicherungsgesellschaft fur die Versicherung zahlen muss.

Leistung (fur den Abschnitt Assistenz): Die in Natura zu erbringende Hilfeleistung, d. h. die Assistenz, die dem
Versicherten bei einem Leistungsfall von der Versicherungsgesellschaft tiber die Organisationsstruktur gewahrt wird.

Erstrisiko: Form der Versicherung, bei der die Proportionalregel [P>Art. 1907 des ital. Zivilgesetzbuchs] nicht angewendet
wird.
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Strafverfahren (fir den Abschnitt Rechtsschutz): Es beginnt mit der Einleitung der Strafverfolgung durch die
Staatsanwaltschaft wegen einer mutmaflichen strafrechtlichen Verletzung.

Zivilprozess (fur den Abschnitt Rechtsschutz): Bezeichnet die Gesamtheit der gerichtlichen Aktivitaten zur Beilegung von
Streitigkeiten im Rahmen des Privatrechts. Er wird auf Antrag der interessierten Partei (Klager) gegen die beklagte Partei
eingeleitet.

Fahrzeughalter: Die Person, auf die das Fahrzeug im 6ffentlichen Kraftfahrzeugregister (P.R.A.) registriert ist. Bei einem
geleasten Fahrzeug ist der Leasingnehmer bei der Festlegung der Pramie dem Fahrzeughalter gleichgestellt.

Psychopharmaka: Medikamente mit psychoaktiven Substanzen, die auf das zentrale Nervensystem wirken.

Raub: Die Aneignung einer fremden beweglichen Sache, um sich selbst oder anderen einen unrechtmafigen Vorteil zu
verschaffen, indem sie dem Besitzer durch Gewalt oder Drohung gegentiber einer Person entzogen wird [PArt. 628 des
ital. Strafgesetzbuches].

Straftat (fir den Abschnitt Rechtsschutz): Straftaten werden (vorsatzliche oder fahrlassige) Verbrechen mit Freiheits- oder
Geldstrafen und Ubertretungen (Straftaten von geringerer Schwere im Vergleich zu Verbrechen) mit Festnahmen oder
GeldbuR3en unterteilt.

Verordnung: Ausfiihrungsverordnung des Gesetzes in der giiltigen Fassung.

Vertragliche Haftung (fir den Abschnitt Rechtsschutz): Die Haftung einer Vertragspartei, die ihre eingegangenen
Verpflichtungen gegenuiber der anderen Vertragspartei nicht oder nur teilweise erfullt.

AuRervertragliche Haftung (Rechtsschutz): Haftung fur Schaden, die durch rechtswidriges Verhalten entstehen und
anderen ungerechterweise einen Schaden zuflgt.

Krankenhausaufenthalt: Aufenthalt in einer Pflegeeinrichtung mit mindestens einer Ubernachtung.
Schadenersatz: Betrag, den die Versicherungsgesellschaft Dritten fir erlittene Schaden durch den Versicherten zahlt.

Direktentschadigung: Verfahren gemanR Art. 149 des Gesetzes, bei dem die Versicherungsgesellschaft den Versicherten
entschadigt, der nicht vollig fur die erlittenen Schaden verantwortlich ist.

Risiko: Die Wahrscheinlichkeit, dass ein Leistungsfall eintritt.

Regress: Das Recht der Versicherungsgesellschaft, die Rlckerstattung der an den geschadigten Dritten gezahlten
Betrage zu verlangen, soweit sie gemal dem Vertrag das Recht gehabt hatte, ihre Leistung zu verweigern oder zu kirzen.

Verwaltungsstrafen (fir den Abschnitt Rechtsschutz): Sanktionen fir VerstéRe gegen verwaltungsrechtliche
Vorschriften.

Selbstbeteiligung: Der prozentualer Anteil der Summe des entschadigungsféahigen Schadens mit einem eventuell
vereinbarten Mindestbetrag, der zu Lasten des Versicherten geht.

Explosion: Plétzliches Bersten des Tanks oder der Kraftstoffanlage.

Anstrengung: Kurzzeitiger, Gberdurchschnittlicher Einsatz von Muskelkraft, der die Intensitat der normalen Téatigkeit und
der Arbeitskraft des Versicherten Uibersteigt.

Leistungsfall: Schadhaftes Ereignis, das von der Versicherung gedeckt wird.

Leistungsfall (fir den Abschnitt Assistenz): Einzelnes Ereignis oder einzelner Vorfall (Panne, Unfall, Brand, versuchter
Diebstahl/Diebstahl von Teilen des Fahrzeugs bzw. der Giter/Diebstahl des gesamten Fahrzeugs bzw. aller Giter, Raub),
das/der wahrend der Giltigkeit der Police eintreten kann und die Anforderung des Versicherten nach den Leistungen
auslost.

Versicherte Summe: Vereinbarter Hochstbetrag, den die Versicherungsgesellschaft im Leistungsfall zahlen muss.
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Gerichtskosten (fur den Abschnitt Rechtsschutz): Kosten gemaf G.v.D. Nr. 115/2002.

Unterliegungskosten (fir den Abschnitt Rechtsschutz): Die Kosten, die der Richter in seinem Urteil beim Abschluss des
Verfahrens der unterlegenen Partei auferlegt, um die Prozesskosten der obsiegenden Partei zu erstatten.

Kosten fur die Hinzuziehung eines Rechtsanwalts (fir den Abschnitt Rechtsschutz): Die in der Gebihrenabrechnung
des Bevollméachtigten aufgefuhrten Kosten, einschlie3lich Vergiitungen und Auslagen, jedoch ohne die mit steuerlichen
Abgaben verbundenen Kosten (z. B. Beglaubigung, Registrierung von Urteilen und Akten usw.).

Gutachterkosten (fur den Abschnitt Rechtsschutz): Die Kosten, die den vom Gericht bestellten Gutachtern (gerichtliche
Sachverstandige) oder den von den Parteien bestellten Gutachtern (Sachverstandige der Partei) zustehen.

Organisationsstruktur (fur den Abschnitt Assistenz): Die Struktur der Europ Assistenz ltalia S.p.A. — Via del Mulino, 4 —
20057 Assago (MI), bestehend aus Verantwortlichen, Personal (Arzte, Techniker, Operatoren), Ausriistungen und
Einrichtungen (zentralisiert oder dezentral). Sie ist 24 Stunden am Tag und jeden Tag gemaR den im Vertrag festgelegten
Grenzen im Einsatz. Im Rahmen einer spezifischen Vereinbarung mit der Versicherungsgesellschaft Gbernimmt sie in
deren Auftrag den telefonischen Kontakt mit dem Versicherten und die Organisation und Erbringung der in der Police
vorgesehenen Assistenz-Leistungen, wobei die Kosten von der Versicherungsgesellschaft getragen werden.

Nachriickung: Die Handlung, welche die Versicherungsgesellschaft nach Zahlung der Entschadigung anstelle des
Versicherten bzw. des Versicherungsnehmers gegenuber schuldigen Dritten ausubt.

Vergleich (fur den Abschnitt Rechtsschutz): Die Vereinbarung, durch die die Parteien durch gegenseitige Zugestandnisse
eine zwischen ihnen entstandene Streitigkeit beenden oder eine solche verhindern.

Rechtsschutz (fur den Abschnitt Rechtsschutz): Die Rechtsschutz-Versicherung gemaf G.v.D. Nr. 209/2005 - Art. 163,
164, 173, 174 und zugehorige Artikel.

Neuwert: Das Schadenbewertungsverfahren, bei dem der Wert des versicherten Fahrzeugs oder seiner Ersatzteile wie
folgt bestimmt wird:

- Fur das Fahrzeug, der Listenpreis des neuen ,fahrbereite* Fahrzeugs zum Zeitpunkt des Leistungsfalls.
- Fur die Ersatzteile, die Listenpreise fur neue Teile, die wegen des Leistungsfalls ersetzt werden mussen.

Versicherungswert: Der in der Police angegebene Wert. Dieser muss dem Marktwert oder dem Listenpreis fir ein neues
ofahrbereites Fahrzeug zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses entsprechen.

Marktwert: Der Wert des Fahrzeugs gemaR dem aktuellen Gebrauchtwagenmarkt, der von Editoriale Domus S.p.A. In der
Preisliste der Gebrauchtwagen ,Quattroruote Professional® verdffentlicht wurde. Ist keine Preisangabe in dieser Preisliste
verflgbar, gilt der ,Eurotax”.

Vollwertversicherung: Eine Form der Versicherung, die den Gesamtwert der versicherten Guiter deckt und im
Leistungsfall die Proportionalitatsregel anwendet [PArt. 1907 des ital. Zivilgesetzbuches].

Fahrzeug: Das in der Police angegebene Fahrzeug.

Fernabsatz: Der Abschluss von Versicherungsvertragen ohne physische und gleichzeitige Anwesenheit des Vermittlers
oder der Versicherungsgesellschaft und des Versicherungsnehmers.

Streitigkeit (fur den Abschnitt Rechtsschutz): Ein Anspruchskonflikt zwischen dem Versicherten und der Gegenpartei oder
ein anderes zivil-, straf- oder verwaltungsrechtliches Verfahren.
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ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN

Die in den folgenden Artikeln angefuihrten und beschriebenen Bestimmungen regeln alle
Abschnitte der Versicherungsbedingungen der Helvetia InMovimento Auto Police.

ART. 1.1 - BEGINN DER VERSICHERUNG

Sofern nicht anders vereinbart, tritt die Versicherung um 24:00 Uhr des in der Police angegebenen Tages in Kraft, wenn
die Pramie oder die erste Rate der Pramie bezahlt wurde.

Andernfalls tritt die Versicherung um 24:00 Uhr am Tag des Zahlungseingangs in Kraft.

Wenn der Versicherungsnehmer die Pramien oder die nachfolgende Raten der Pramie nicht bezahlt, wird die
Versicherung um 24:00 Uhr des 15. Tages nach dem Falligkeitsdatum ausgesetzt.

Die Versicherung wird wieder um 24:00 Uhr des Zahlungstages vorbehaltlich der nachfolgenden Falligkeitstermine
gultig.

Die Versicherungsgesellschaft hat das Recht auf Zahlung der falligen Pramien [P Art. 1901 des ital. Birgerlichen
Gesetzbuchs].

Die eventuell vorgesehene Internationale Versicherungskarte gilt unabhangig vom Inkrafttreten der Police ab 24:00 Uhr
des auf dem Dokument angegebenen Tages.

ART. 1.2 - DAUER DER VERSICHERUNG

Der Versicherungsvertrag hat eine Laufzeit von einem Jahr, plus eine eventuelle Jahresfraktion, die nach Antrag des
Versicherungsnehmers den Anfangszeitraum bildet.

Der Vertrag sieht keine stillschweigende Verlangerung vor. Er endet daher automatisch mit Ablauf seiner
natlrlichen Laufzeit, ohne dass abweichend vom Art. 1899, Absétze 1 und 2, des ital. Burgerlichen
Gesetzbuches eine Kindigung von beiden Parteien erforderlich ist. [P Art. 1899 des ital. Birgerlichen
Gesetzbuchs]

Die Versicherungsgesellschaft ist verpflichtet, den Versicherungsnehmer mindestens 30 Tage vor Ablauf des
Versicherungsvertrags Uber das Ende des Vertrags zu informieren und die durch den vorherigen Vertrag gewéhrte
Deckung bis spatestens zum 15. Tag nach dem Ablauf des Vertrags aufrechtzuerhalten, bis die neue Police
wirksam wird (Art. 170-bis des ital. Birgerlichen Gesetzbuchs).

Bei einer Ratenzahlung wird die Versicherung ausgesetzt, wenn der Versicherungsnehmer die nachste Rate nach
dem vereinbarten Félligkeitstermin nicht bezahlt. In diesem Fall tritt die Aussetzung der Versicherung um 24:00
Uhr des 15. Tages nach dem Falligkeitstag ein. [P Art. 1901, Absatz 1 und 2 des ital. Birgerlichen Gesetzbuchs]
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ART. 1.3 - ZAHLUNG UND AUFTEILUNG DER PRAMIE

Die Pramie muss an den autorisierten Vermittler, dem die Police zugewiesen wurde, oder an die
Versicherungsgesellschaft gezahlt werden.

Der Vermittler stellt gemaf den geltenden Bestimmungen das Versicherungszertifikat fur die KFZ-Haftpflichtversicherung
(auch per E-Mail oder auf einem dauerhaften Trager, sofern dies ausdriicklich vom Versicherungsnehmer genehmigt
wurde) und gegebenenfalls die Internationale Versicherungskarte aus.

Die Pramie der Police umfasst die gemaR der geltenden Gesetzgebung vorgesehenen Steuern und den Beitrag zum
Nationalen Gesundheitssystem (S.S.N.). Die Pramie wird fiir einen Versicherungs-Zeitraum von einem Jahr
festgelegt.

Die ganze Pramie ist auch bei einer Aufteilung in mehrere Raten féallig. Diese Regelung gilt auch im Fall eines
Totalverlusts des versicherten Fahrzeugs, wobei eventuell das Recht auf Riickerstattung des anteilig gezahlten und nicht
genutzten Teils der Pramie fur die KFZ-Haftpflichtversicherung bestehen bleibt.

Die Zahlung der Pramie erfolgt:

e beim Abschluss der Police;

e zu einem spateren Zeitpunkt geman der in der Police angegebenen Zahlungsstaffelung.

Kann das Versicherungszertifikat digital von der Versicherungsgesellschaft versendet
werden?

Ja, aber nur, wenn der Versicherungsnehmer der Versicherungsgesellschaft seine Zustimmung
erteilt.

Das Versicherungszertifikat kann im druckbaren digitalen Format gesendet werden und muss
immer im versicherten Fahrzeug aufbewahrt werden. AuBerdem kann es den
Strafverfolgungsbehérden als Bild auf einem Smartphone, Tablet usw. vorgelegt werden.

ART. 1.4 - RUCKTRITTSRECHT (nur fur Policen, die per Fernabsatz abgeschlossen wurden)

Der Versicherungsnehmer kann innerhalb von 14 Tagen nach Abschluss der Police ohne Strafen und ohne
Angabe von Griinden von der Versicherung zurticktreten.

Der Riicktritt kann durch eine schriftliche Mitteilung mit den Identifikationsdaten der Police erfolgen und muss wie folgt
versendet werden:

e Einschreiben mit Riickschein;
o zertifizierte E-Mail (PEC);
e Formular, das auf der Website der Versicherungsgesellschaft unter www.helvetia.it abgerufen werden kann.

Der Rucktritt tritt ab 24 Uhr des Tages in Kraft, an dem die Mitteilung versendet wurde.

Bei einem Rucktritt erstattet die Versicherungsgesellschaft dem Versicherungsnehmer die gezahlte Pramie abziglich:
e des Teils der verwendeten Pramie fur den Gultigkeitszeitraum der Versicherung;
o der steuerlichen und (gegebenenfalls) gesetzlich vorgesehenen Abgaben.

Der Versicherungsnehmer kann NICHT vom Vertrag zuriicktreten, wenn:
e die Versicherung gebunden wurde;
e ein Leistungsfall vor Ausiibung des Rucktrittsrechts gemeldet wurde.

Fur bis zum Datum der Ausiibung des Ricktrittsrechts eingetretenen und danach gemeldeten Leistungsfélle hat die
Versicherungsgesellschaft das Recht, die dem Versicherungsnehmer erstattete Pramie zurtickzufordern.
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Was ist das Rucktrittsrecht?

Das Verbrauchergesetzbuch (Art. 52 ff. des G.v.D. Nr. 206/2005) sieht vor, dass fir
Dienstleistungen im Fernabsatz ein Recht auf Ricktritt ohne Angabe einer Begriindung oder
Vertragsstrafe innerhalb von 14 Tagen ab dem Vertragsdatum besteht, damit der Verbraucher
fur den Fall geschiitzt ist, in dem er die Dienstleistung nicht mehr fur geeignet hélt (das
sogenannte ,Rucktrittsrecht").

Das Rucktrittsrecht gilt fir Versicherungs-Policen, die mit Fernabsatz abgeschlossen wurden
(Art. 67 duodecies des Verbrauchergesetzbuchs).

Die Ausiubung dieses Rechts kann gemaf den Vorgehensweisen im Art. 1.4 - Rucktrittsrecht
der Versicherungsgesellschaft mitgeteilt werden.

Die Kontaktdaten sind im Abschnitt ,Nutzliche Kontakte* aufgefihrt.

Mit der Ubermittlung dieser Mitteilung ist ab 24:00 Uhr am Tag des Versands keine
Versicherungsdeckung mehr wirksam und die Versicherungsgesellschaft erstattet die
gezahlte, nicht genutzte Pramie abziglich der vom Gesetz vorgesehenen Abgaben.

Es fallt keine Strafe fir die Ausibung des Ricktrittsrechts an.

ART. 1.5 - RECHT AUF VERTRAGSVERLANGERUNG

Bei jeder jahrlichen Falligkeit kann die Versicherungsgesellschaft dem Versicherungsnehmer uber den Vermittler
spatestens 30 Tage vor Ablauf des Vertrages ein Angebot zur Verlangerung des Vertrags um ein weiteres Jahr
unterbreiten.

Das Verlangerungsangebot wird zu den neuen, geltenden Tarifbedingungen unterbreitet.

Der Versicherungsnehmer kann das Verlangerungsangebot nach Einsichtnahme annehmen, indem er den Vertrag
durch Zahlung der Pramie innerhalb von 15 Tagen nach Ablauf des vorherigen Vertrags erneuert. Die
Versicherungsgesellschaft stellt dem Versicherungsnehmer eine Quittung iber die Zahlung der Verlangerungs-Pramie und
das Versicherungszertifikat aus.

Wenn der Versicherungsnehmer den Inhalt des Vertrags andern méchte, indem er neue Deckungen hinzufligt oder
bestehende Deckungen andert oder auf sie verzichtet, muss er sich an den Vermittler wenden, um einen neuen
Vertrag abzuschlielRen.

Falls der Versicherungsnehmer das Angebot der Versicherungsgesellschaft nicht annehmen méchte und die
Verlangerungs-Pramie nicht innerhalb der vorgesehenen 15 Tage zahlt, endet die Versicherung endgultig um 24
Uhr am 15. Tag nach Ablauf des Vertrags.

Sollte der Versicherungsnehmer fur dasselbe Risiko eine neue KFZ-Haftpflichtversicherung bei einer anderen
Versicherungsgesellschaft abschlieRen, endet der geleistete Versicherungsschutz der Versicherungsgesellschaft
wahrend des Kulanzzeitraums ab dem Datum des Inkrafttretens des neuen Vertrags.

ART. 1.6 - ERKLARUNGEN ZU DEN UMSTANDEN DES RISIKOS

Die Versicherungsgesellschaft gewahrt den Versicherungsschutz gemafr des vom Versicherungsnehmer bei Abschluss
der Police angegebenen Risikos.

Wenn diese Angaben unvollstandig oder unrichtig sind, kénnte die Versicherungsgesellschaft das Risiko unterschatzen,
das sie andernfalls nicht oder nur zu anderen Bedingungen versichert hatte.

Unrichtige Angaben oder Verschweigen wesentlicher Umsténde seitens des Versicherungsnehmers oder
Versicherten, welche die Risiko-Bewertung beeinflussen, kénnen den vollstandigen oder teilweisen
Verlust des Anspruchs auf Entschadigung oder sogar die Beendigung der Versicherung bewirken [P Art.
1892, 1893 und 1894 des ital. Zivilgesetzbuchs].

Fur die KFZ-Haftpflichtversicherung macht die Versicherungsgesellschaft geman Art. 144 des Gesetzes ihr Regressrecht
geltend, wenn sie aufgrund der in dieser Vorschrift geregelten Ausnahmeféllen Zahlungen an Dritte leisten musste.
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ART. 1.7 - RISIKOVERMINDERUNG

Eine Minderung des Risikos kann der Versicherungsnehmer oder Versicherte dem Vermittler oder der
Versicherungsgesellschaft per Einschreiben mit Riickschein (A/R) oder per zertifizierter E-Mail (PEC) mitteilen.

Fur die KFZ-Haftpflichtversicherung reduziert die Versicherungsgesellschaft die Pramie oder die Raten der nachfolgenden
Pramien nach Erhalt dieser Mitteilung. [P Art. 1897 des ital. Burgerlichen Gesetzbuchs].

Die Versicherungsgesellschaft verzichtet auf das jeweilige Regressrecht.

ART. 1.8 - RISIKOERHOHUNG

Jede Erhdhung des Risikos muss dem Vermittler oder der Versicherungsgesellschaft vom
Versicherungsnehmer oder Versicherten per Einschreiben mit Rickschein (A/R) oder per zertifizierter E-
Mail (PEC) mitgeteilt werden.

Nicht bekannte oder nicht akzeptierte Risikoerhéhungen durch die Versicherungsgesellschaft konnen folgendes
bewirken:

o den teilweisen oder vollstandigen Verlust des Entschéadigungsanspruchs;
e die Beendigung der Versicherung [P Art. 1898 des ital. Zivilgesetzbuchs].

Was passiert bei einer fehlenden oder unvollstandigen Mitteilung durch den
Versicherungsnehmer?

Die Informationen, die der Versicherungsnehmer oder der Versicherte der
Versicherungsgesellschaft  beim  Abschluss und wahrend der Laufzeit des
Versicherungsvertrags mitteilt, missen stets vollstandig, umfassend und wahrheitsgetreu sein.

Dadurch ist sich die Versicherungsgesellschaft des Gibernommenen Risikos bewusst, das als
Grundlage fir die Festlegung der Bedingungen und der Pramie dient.

Wenn die Informationen teilweise erteilt, unvollstandig oder vom tatséchlich versicherten Risiko
abweichen, hat die Versicherungsgesellschaft das Recht, den eventuell entstandenen
Leistungsfall nicht oder nur teilweise zu entschadigen.

ART. 1.9 - ANDERUNGEN DER VERSICHERUNG

Etwaige Anderungen des Versicherung missen schriftlich nachgewiesen werden.

ART. 1.10 - STEUERABGABEN

Die Steuerabgaben fir die Versicherung gehen gemaR den Gesetzes-Bestimmungen zu Lasten des
Versicherungsnehmers.

ART. 1.11 - WEITERE VERSICHERUNGEN

Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, der Versicherungsgesellschaft die Existenz oder den
spateren Abschluss weiterer Versicherungen fiir dasselbe Risiko mitzuteilen.

Wenn der Versicherungsnehmer diese Mitteilung absichtlich unterlésst, ist die Versicherungsgesellschaft nicht
verpflichtet, eine Entschadigung zu leisten. [P Art. 1910 des ital. Birgerlichen Gesetzbuchs].
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ART. 1.12 - EINSCHRANKENDE MASSNAHMEN (Nicht-Anwendbarkeit infolge von Sanktionen -
Sanctions Limitations Exclusion Clause)

Die Versicherungsgesellschaft ist nicht verpflichtet, einen Versicherungsschutz zu gewahren, sofern dieser die
Versicherungsgesellschaft folgendes bewirkt:

* die Verletzung eines Verbots, die Verhdangung von Sanktionen oder die Anwendung von Beschrankungen
infolge von Resolutionen der Vereinten Nationen;

e wirtschaftlichen oder kommerziellen Sanktionen aufgrund der Verletzung von Gesetzen oder Vorschriften der
Europaischen Gemeinschaft, des Vereinigten Kdnigreichs, der Schweiz oder der Vereinigten Staaten von
Amerika.

ART. 1.13 - ZUSTANDIGES GERICHT

Bei Streitigkeiten aus dem Vertrag ist nach Wahl der klagenden Partei das folgende Gericht zustandig:

e das Gericht am Wohnsitz oder Geschaftssitz des Versicherungsnehmers;

e das Gericht am Sitz des Vermittlers, dem die Police zugewiesen ist;

e das Gericht am Sitz der Direktion der Versicherungsgesellschaft.

Wenn der Versicherungsnehmer oder Versicherte im Sinne des Verbrauchergesetzbuchs (Art. 3 des G.v.D. Nr. 206/2005

i.d.g.F.) ein ,Konsument” ist, ist das Gericht des Wohnsitzes oder des gewahlten Aufenthaltsortes des Konsumenten
zustandig.

ART. 1.14 - VERWEIS AUF GESETZESBESTIMMUNGEN

Fur alles, was nicht durch die Versicherungsbedingungen geregelt ist, unterliegt die Police dem geltenden italienischen
Recht.
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Was deckt die gesetzlich vorgeschriebene KFZ-Haftpflicht-Versicherung?

Die KFZ-Haftpflicht-Versicherung deckt:

- Schéaden (kérperliche und materielle) von Ful3gangern, Radfahrern und andere Personen,
die sich nicht an Bord des versicherten Fahrzeug befinden;

- Schaden von Personen, die in einem anderen Fahrzeug befordert werden;
- die korperlichen Schaden von Passagieren an Bord des versicherten Fahrzeugs;

- die Sachschaden an Objekten aul3erhalb der Fahrzeuge (Mulltonnen, Stral3eninfrastruktur
usw.).

WAS IST VERSICHERT

ART. 2.1 - GEGENDSTAND DER VERSICHERUNG

Die Versicherungsgesellschaft deckt gemaR den Bestimmungen des Gesetzes und der Verordnung die Risiken der
gesetzlichen Haftpflicht, fiir die eine Versicherung vorgeschrieben ist, und verpflichtet sich, innerhalb der vereinbarten
Grenzen, die Betréage zur Entschadigung von Schéden zu zahlen, die Dritten unabsichtlich beim Betrieb des in der Police
beschriebenen Fahrzeugs zugefugt wurden.

Die Versicherung deckt auch die Haftpflicht fir Schaden, die durch den Verkehr des Fahrzeugs in privaten
Bereichen mit beschrankten Zugang entstehen.

Die Versicherungsgesellschaft versichert auflerdem Risiken, die laut Art. 2.3 - Erweiterungen des
Versicherungsgegenstands nicht in der gesetzlichen Pflicht-Versicherung enthalten sind, sofern sie mit dem in der Police
beschriebenen Risiko vereinbar sind.

In diesen Féllen sind die in der Police angegebenen Hochstgrenzen als geschuldete Entschadigungen aufgrund
der gesetzlichen Pflicht-Versicherung und als Entschadigungen fur den nicht abgedeckten Teil, der aufgrund der
Erweiterungen des Versicherungsgegenstands zu zahlen ist.

Was versteht man unter ,,privaten Bereichen*“?

Private, fir den Verkehr gesperrte Bereiche (z. B. Wohnhofe, Zufahrtswege, private
Flughafengebiete usw.) und private, fir den Verkehr offene Bereiche (z. B.
Supermarktparkpléatze, Tankstellen usw.) gelten als 6ffentliches Gelande, daher sind Unfélle,
die innerhalb dieser Bereiche vorfallen, durch die Versicherung abgedeckt.
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ART. 2.2 - TARIFFORM - BONUS-MALUS - KRAFTFAHRZEUGE

1 - Definition der Tarifform - Schadensfreiheitsklassen
Diese Versicherung erfolgt nach dem in 23 Pramienstufen unterteilten Bonus-Malus-System, das bei schadfreien
Beobachtungszeitraumen gemaf dem folgenden Punkt 2 absteigende oder bei Schaden ansteigende Pramien-Stufen von der
Klasse 1E bis zur Klasse 18 vorsieht, die wie folgt festgelegt werden:
Betriebliche Koeffizienten Betriebliche Koeffizienten Betriebliche Koeffizienten
Schadenfreiheitsklassen Schadenfreiheitsklassen Schadenfreiheitsklassen
1E 0,455 4 0,590 12 0,940
1D 0,460 5 0,620 13 1,000
1C 0,465 6 0,660 14 1,150
1B 0,470 7 0,700 15 1,300
1A 0,480 8 0,740 16 1,500
1 0,500 9 0,780 17 1,750
2 0,530 10 0,820 18 2,000
3 0,560 11 0,880 - -
2 - Beobachtungszeitraume
Zur Anwendung der ,Progressionsregeln® gemafl den in der entsprechenden Tabelle im Punkt 17 geltenden folgende
Beobachtungszeitraumen:
Leistungsfall mit Hauptverschulden:
- Erster Zeitraum: Beginnt am Tag des Versicherungs-Beginns gemaR der vorliegenden Tarifform und endet zwei Monate
vor dem jahrlichen Ablaufdatum;
- Folgezeitraume: Sie haben eine Dauer von 12 Monaten und beginnen mit dem Ablauf des vorhergehenden Zeitraums.
Leistungsfalle mit geteiltem Verschulden:
Der Beobachtungszeitraum umfasst die letzten 5 Versicherungsjahre, einschlielich des laufenden Jahres, wie in der
Risikobescheinigung angegeben ist.
3 - Erstversicherung eines Fahrzeugs nach der Zulassung oder Umschreibung im P.R.A. - Zuweisung der
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Schadenfreiheitsklasse

Beim Vertragsabschluss wird der Vertrag der betrieblichen Schadenfreiheitsklasse 14 (entspricht der SF-Klasse mit
universaler Konvertierung - 14 gemaf den Kriterien der IVASS-Verordnung Nr. 9 vom 16.05.2015 zugeordnet, die durch die
IVASS-Verfiigung Nr. 72 vom 16.04.2018 integriert wird), wenn es sich um:

a) ein Fahrzeug handelt, das zum ersten Mal nach der Zulassung im P.R.A. versichert wird;
b) ein Fahrzeug handelt, das zum ersten Mal nach der Ummeldung im P.R.A. versichert wird,

In diesen Fallen wird gemal der Regelung zur ,garantierten Bonus-Malus-Tarifklasse“ ein Fahrzeug im Besitz einer
naturlichen Person, der auch Fahrzeughalter eines weiteren Fahrzeugs und eventuell eines anderen Typens ist, oder eines
im selben Haushalt lebenden Familienmitglieds (das in der Familienstandsbescheinigung oder Eigenerklarung des
Versicherungsnehmers hervorgeht), wie folgt eingestuft: [P> Art. 1892-1893 des ital. Biirgerlichen Gesetzbuchs]

- Wenn es mit einer Versicherungsgesellschaft der Helvetia Italia Gruppe mit der Bonus-Malus-Tarifklasse oder einem
ahnlichen Tarif versichert ist, enthalt der Vertrag dieselbe betriebliche Schadenfreiheitsklasse und SF-Klasse mit
universaler Konvertierung wie der Referenzvertrag;

- Wenn es bei einer anderen Versicherungsgesellschaft mit einer Bonus-Malus-Tarifklasse oder einem vergleichbaren Tarif
versichert ist, wird der neue Vertrag der betrieblichen Schadenfreiheitsklasse zugeordnet, die in der ,,Tabelle zur
Ubereinstimmung von SF-Klassen mit universaler Konvertierung und betrieblichen Schadenfreiheitsklassen*
angegeben ist. Diese Zuweisung erfolgt geman der letzten Bescheinigung des Risikostatus fur dieses Fahrzeug oder fir
dieselbe SF-Klasse mit universaler Konvertierung, die in der genannten Bescheinigung angegeben ist.

Zur Vertragsunterzeichnung fur Fahrzeuge gemaR den Punkten a) und b) ist der Versicherungsnehmer verpflichtet,

die Zulassungshbescheinigung des Fahrzeugs oder einen Nachweis lber die Vertragsbeendigung vorzulegen.

Wenn dieser Nachweis nicht erbracht wird, erfolgt die Einstufung in die betriebliche Schadenfreiheitsklasse 18
(entspricht der SF-Klasse mit universaler Konvertierung 18 mit héchster Malus-Stufe).
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4 -

Fahrzeug mit vorhergehendem Versicherungsvertrag und Bescheinigung des Risikostatus - Zuweisung der
Schadenfreiheitsklasse

4.1 - Beim Vertragsabschluss ruft die Versicherungsgesellschaft die Bescheinigung des Risikostatus telematisch tber die
Datenbank der Risikobescheinigungen ab und der neue Vertrag flr das zuvor versicherte Fahrzeug bei der
Versicherungsgesellschaft der Gruppe Helvetia Italia wird in dieselbe betriebliche Schadenfreiheitsklasse und SF-Klasse
mit universaler Konvertierung des Referenzvertrags eingestuft. Fir versicherte Fahrzeuge bei einer anderen
Versicherungsgesellschaft mit Bonus/Malus- oder &ahnlichen Tarifformen erfolgt die Zuweisung der zugehdrigen
Schadensfreiheitsklasse der Versicherungsgesellschaft in der ,, Tabelle zur Ubereinstimmung von SF-Klassen mit
universaler Konvertierung und betrieblichen Schadensfreiheitsklassen“ gemal der SF-Klasse mit universaler
Konvertierung nach der von dem vorherigen Versicherer Gbermittelten Bescheinigung des Risikostatus.

Tabelle zur Ubereinstimmung von SF-Klassen mit universaler Konvertierung und betriebliche Schadenfreiheitsklassen

SF-Klasse mit universaler Betriebliche SF-Klasse mit universaler Betriebliche
Konvertierung Schadenfreiheitsklassen Konvertierung Schadenfreiheitsklassen
1 1 10 10
11 11
12 12
13 13

14 14
15 15
16 16

17 17
9 9 18 18

(N[ |lwW|N
[ N[ojaldh|lw|N

Ob die Risikobescheinigung 15 Tagen nach dem Ende des betreffenden Vertrags genutzt werden kann, héngt davon
ab, ob der Versicherungsnehmer oder Fahrzeughalter eine spezifische Erklarung unterzeichnet, die entweder die
Nichtnutzung des Fahrzeugs nach Vertragsende oder den Abschluss einer temporéren Police bescheinigt.

Falls die Risikobescheinigung nicht in der Datenbank aktualisiert wurde, verlangt die Versicherungsgesellschaft vom
Versicherungsnehmer eine Erklarung gemaR den Art. 1892 und 1893 des ital. Zivilgesetzbuches, um die
Versicherungsposition fiir den verbleibenden Zeitraum zu rekonstruieren und eine korrekte Zuweisung der
betriebliche Schadenfreiheitsklasse und der SF-Klasse mit universaler Konvertierung vornehmen zu kénnen. [PArt.
1892-1893 des ital. Birgerlichen Gesetzbuchs]

Wenn das Risikobescheinigung vollstdndig in der Datenbank fehlt, fordert die Versicherungsgesellschaft vom
Versicherungsnehmer die oben genannte Erklarung fur die gesamten letzten funf Jahre. Wenn weder eine Erklarung noch
andere Nachweise vorliegen, tbernimmt die Versicherungsgesellschaft das Risiko in der SF-Klasse mit universaler
Konvertierung mit der hdchsten Malus-Stufe. Nach Vertragsiibernahme uberprift die Versicherungsgesellschaft
unverziglich die Richtigkeit der gemachten Angaben und nimmt gegebenenfalls eine Neueinstufung vor.

4.2 - Ein Vertrag fur ein zuvor mit der Selbstbehalt-Formel versichertes Fahrzeug wird der entsprechenden betrieblichen
Schadenfreiheitsklasse in der ,Tabelle zur Ubereinstimmung von SF-Klassen mit universaler Konvertierung und betrieblichen
Schadensfreiheitsklassen® nach den Kriterien der IVASS-Verordnung Nr. 9 vom 16.05.2015 und der IVASS-Bestimmung Nr.
72 vom 16.04.2018 erstellt. Fir diese Festlegung wird die Anzahl der schadenfreien Jahre aus den letzten funf vollstandigen
Jahren herangezogen (ausgenommen das laufende Versicherungsjahr) und geprift, ob in diesem Zeitraum irgendwelche
Schéaden mit Teil- oder Hauptverschulden gemaf der nachstehenden Tabelle ausgezahlt wurden:

Anzahl der schadenfreien SF-Klasse mit universaler
Jahre Konvertierung
5 9
10
11
12
13
0 14
4.3 - Bei einer dokumentierten Beendigung des versicherten Risikos oder bei einer Vertragsunterbrechung oder einer
Nichtverlangerung des Versicherungs-Vertrags wegen der Nichtnutzung des Fahrzeugs durch eine eigene Erklarung des
Versicherungsnehmers gemaf Art. 1892-1893 des ital. Zivilgesetzbuchs bleibt die letzte Risikobescheinigung fiir 5 Jahren

ab dem Ablaufdatum des Vertrags, auf den sich die Bescheinigung bezieht, gultig. [P>Art. 1892-1893 des ital. Burgerlichen
Gesetzbuchs]

ANMERKUNG: Jahre mit Angabe n.V. (nicht versichert)
oder k.A. (keine Angabe) werden nicht als ,schadensfreie
Jahre® berlcksichtigt.

P N W s
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Wenn die letzte Risikobescheinigung seit mehr als 5 Jahre abgelaufen ist, wird der neue Vertrag der betriebliche
Schadenfreiheitsklasse 14 (SF-Klasse mit universaler Konvertierung 14) zugeordnet, sofern eine entsprechende Erklarung
Uber die Nichtnutzung des Fahrzeugs seit Ablauf der Bescheinigung abgegeben wird. Andernfalls erfolgt die Zuordnung zur
betrieblichen Schadenfreiheitsklasse 18 (SF-Klasse mit universaler Konvertierung 18).

Neue Versicherung bei einem Fahrzeugwechsel - Zuweisung der Schadenfreiheitsklasse

Bei einem Fahrzeugwechsel wird ein neuer Vertrag abgeschlossen, wobei das urspriingliche jahrliche Ablaufdatum des
ersetzten Vertrags beibehalten wird. Der laufende Beobachtungszeitraum wird nicht unterbrochen.

Die folgenden spezifischen Vorschriften regeln die Falle mit Beibehaltung der SF-Klasse mit universaler Konvertierung und
gemal der zugehdorigen ,Tabelle der Schadenshistorie” in der Risikobescheinigung bei Fahrzeugen derselben Kategorie:

5.1 - Wenn die Eigentumsverhéltnisse eines Fahrzeugs geé&ndert werden, das von mehreren Fahrzeughaltern in der
Zulassungsbescheinigung an vom erstgenannten Fahrzeughalter tibertragen wird, wird diesem die fur dieses Fahrzeug
erworbene SF-Klasse mit universaler Konvertierung und Schadenshistorie zugewiesen, auch wenn das Fahrzeug durch ein
anderes ersetzt wird.

Die anderen Mitinhaber kénnen nur die erworbene SF-Klasse mit universaler Konvertierung fur ein anderes im Besitz
befindliches oder spéater erworbenes Fahrzeug beibehalten und diese bei einer Verlangerung oder einem neuen Vertrag
nutzen.

5.2 - Bei einer Ubertragung des Fahrzeugs zwischen Ehepartnern, eingetragenen Lebenspartnern oder faktisch
zusammenlebenden Personen wird dem Kaufer die SF-Klasse mit universaler Konvertierung und vorherigen
Schadenshistorie des Ubertragenen Fahrzeugs.

Der frihere Fahrzeughalter kann nur die fiir das Ubertragene Fahrzeug erworbene SF-Klasse mit universaler Konvertierung
auf ein anderes Fahrzeug beibehalten, das sich bereits in seinem Besitz befindet oder spéter erworben wird, und diese bei
einer Vertragsverlangerung oder beim Abschluss eines neuen Vertrags nutzen.

5.3 - Bei einer dokumentierten VerdufRerung, einem reguldr belegten Verkauf auf Kommission durch einen
Handler/Verkaufer von Gebrauchtfahrzeugen (der das Fahrzeug dbernommen und in die Liste ,Befreiung von der Kfz-
Steuer” aufgenommen hat, die der zusténdigen regionalen Behorde zur Kontrolle Ubermittelt wird), einer endgultigen
Ausfuhr, einem Diebstahl, einer Verschrottung oder einer Stillsetzung, wird dem neu erworbenen Fahrzeug dieselbe SF-
Klasse mit universaler Konvertierung und Schadenshistorie wie dem vorherigen versicherten Fahrzeug zugewiesen, sofern
der Vertragsabschluss innerhalb der Giltigkeitsdauer der Risikobescheinigung des vorherigen Versicherers fur
dieses Fahrzeug erfolgt.

Diese Regelung gilt auch, wenn das neue Fahrzeug im Rahmen eines Leasing- oder einer Langzeitmietvertrags von
mindestens 12 Monaten erworben wird. In diesem Fall wird die SF-Klasse mit universaler Konvertierung des verauRerten
Fahrzeugs dem Leasingnehmer zugewiesen, sofern dessen Name gemaf Art. 247 bis Abs. 2 des Prasidentialerlasses Nr.
495/1992 mindestens 12 Monate vor Versicherungsbeginn als temporéarer Halter des Fahrzeugs registriert wurde.

Der Versicherungsnehmer muss die Unterlagen mit dem Beweis fur diese Ereignisse vorlegen. Bei einem
Diebstahls ist der Versicherungsnehmer aufBerdem verpflichtet, eine Kopie der Diebstahls-Anzeige
vorzulegen, die bei der zustédndigen Behdérde gemacht wurde.

Fahrzeug mit vorhergehendem temporéaren Versicherungsvertrag — Zuweisung der Schadenfreiheitsklasse

Fir die Regelung einer temporaren” Police versteht man einen Vertrag, der fur eine Versicherungsdauer unter einem Jahr
abgeschlossen wurde bzw. fiir den eine Dauer von einem Jahr vorgesehen war, aber aus beliebigen Griinden vorher beendet
wurde.

Falls ein vorheriger Vertrag vorzeitig beendet wurde, muss der Versicherungsnehmer zur Bescheinigung der
vorzeitigen Beendigung des Vertrags den Nachtrag oder eine vom vorherigen Versicherer ausgestellte Erklarung
vorlegen. Der neue Vertrag wird dann der betrieblichen Schadenfreiheitsklasse zugeordnet, die der in der Erklarung oder,
falls nicht verfiigbar, dem vorherigen Vertrag ausgewiesenen SF-Klasse mit universaler Konvertierung entspricht.

Fir ein Fahrzeug mit vorhergehendem temporéren Versicherungsvertrag unter einem Jahr gilt:

- Bei einem vorhergehenden Bonus/Malus-Tarifvertrag oder gleichwertigen Tarif wird der neue Vertrag der gleichen
betrieblichen Schadensfreiheitsklasse wie die SF-Klasse mit universaler Konvertierung des vorhergehenden temporéaren
Vertrags zugeordnet, sofern der Versicherungsnehmer den vorherigen Vertrag vorlegt.

- Wenn der vorherige Vertrag vor mehr als finf Jahren beendet wurde und der Versicherungsnehmer erklart, dass er das
Fahrzeug seitdem nicht genutzt zu haben, wird der neue Vertrag der betrieblichen Schadensfreiheitsklasse 14 (SF-Klasse
mit universaler Konvertierung 14) und andernfalls der betrieblichen Schadenfreiheitsklasse 18 (SF-Klasse mit universaler
Konvertierung 18) zugeordnet.

- Beieinem vorherigen Vertrags mit Selbstbehalt wird der neue Vertrag gemaR den Kriterien im Punkt 4.2 einer betrieblichen
Schadenfreiheitsklasse zugewiesen.
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Die sogenannten ,verspateten Leistungsfalle® (verschuldete Schaden wahrend temporarer Vertrage gemafl® der oben
genannten Definition, die gemafl Art. 4bis des IVASS-Beschlusses Nr. 35 vom 19. Juni 2015 an die Datenbank der
Risikobescheinigungen gemeldet wurden) werden in der von der Versicherungsgesellschaft ausgestellten
Risikobescheinigung aufgefiihrt, die zuerst das Risiko mit einer jahrlichen Police Ubernimmt, um die SF-Klasse mit universaler
Konvertierung festzulegen.

7 - Fahrzeug mit vorheriger Zulassung auf eine Person mit Behinderung - Zuweisung der SF-Klasse mit
universaler Konvertierung
Wenn ein Fahrzeug auf eine Person mit Behinderung zugelassen war, wird die fir dieses Fahrzeug erworbene SF-Klasse mit
universaler Konvertierung und Schadenshistorie auch fiir neue Fahrzeuge von Personen anerkannt, die dieses Fahrzeug
regelmaRig gefahren haben, sofern deren persdnliche Daten gemaf Art. 247bis, Abs. 2 des Préasidentialerlasses Nr. 495/1992
seit mindestens 12 Monaten registriert sind.

8 - Fahrzeug mit vorheriger Versicherung bei einer Versicherungsgesellschaft in Zwangsliquidation -
Zuweisung der SF-Klasse mit universaler Konvertierung
Wenn der vorherige Vertrag bei einer Versicherungsgesellschaft abgeschlossen wurde, der ein Abschluss neuer Geschéfte
untersagt wurde oder die sich in Zwangsliquidation befindet, wird die Regelung im Punkt 4.1 unglltig, sofern der
Versicherungsnehmer nachweisen kann, dass er die Bescheinigung bei der Versicherungsgesellschaft oder beim
Konkursverwalter angefordert hat.

Der Versicherungsnehmer muss gemaR den Art. 1892 und 1893 des ital. Zivilgesetzbuches die Daten
mitteilen, die in der Bescheinigung enthalten hétten sein sollen, oder wenn der vorherige Vertrag vor
Ablauf des Jahres beendet wurde, die ihm zugeordnete SF-Klasse mit universaler Konvertierung
angeben. Auf Grundlage dieser Erklarung wird der neue Vertrag gemalR den Regeln der betrieblichen
Schadenfreiheitsklassen zugewiesen, die in der Tabelle im Punkt 4.1 festgelegt sind. [PArt. 1892-1893 des ital.
Burgerlichen Gesetzbuchs]

9 - Fahrzeug mit voriger Versicherung im Ausland - Zuweisung der SF-Klasse mit universaler Konvertierung
Wenn der Vertrag ein Fahrzeug betrifft, das zuvor im Ausland versichert war, wird der Vertrag der betrieblichen
Schadensfreiheitsklasse 14 (SF-Klasse mit universaler Konvertierung 14) zugewiesen, sofern der Versicherungsnehmer
keine Bescheinigung uUber den Risikostatus vorlegt, die fir die gesamte Européische Union giltig ist. Eine vom
vorherigen auslandischen Versicherer ausgestellte Erklarung, die eine Zuordnung zu einer anderen SF-Klasse mit
universaler Konvertierung ermdglicht, wird in jeder Hinsicht als gleichwertig mit der Schadensfreiheitsbescheinigung
angesehen. Diese Klasse wird gemall den Bestimmungen der folgenden Tabelle durch Abzug der vom ausléndischen
Versicherer nachgewiesenen Versicherungsjahre von der SF-Klasse mit universaler Konvertierung 14 bestimmt, die der
Eingangsklasse entspricht:

SF- Zuordnungsregeln fiir die SF-Klasse mit universaler Konvertierung
Herkunftsklasse
mit universaler 0 Leistungsfalle 1 Leistungsfall 2 Leistungsfalle 3 Leistungsfalle 4 oder mehr

1 1 3 6 9 12

2 1 7 10 13

3 2 5 8 11 14

4 3 6 9 12 15

5 4 7 10 13 16

6 5 8 11 14 17

7 6 9 12 15 18

8 7 10 13 16 18

9 8 11 14 17 18

10 9 12 15 18 18

11 10 13 16 18 18

12 11 14 17 18 18

13 12 15 18 18 18

14 13 16 18 18 18

15 14 17 18 18 18

16 15 18 18 18 18

17 16 18 18 18 18

18 17 18 18 18 18
Sobald die SF-Klasse mit universaler Konvertierung (Schadenfreiheitsklasse) ermittelt wurde, wird dem neuen Vertrag die
betriebliche Schadenfreiheitsklasse zugewiesen, die in der betreffenden Tabelle unter dem Punkt 4.1 angegeben ist. Dies gilt

Seite 22 von 112 VERSICHERUNGSBEDINGUNGEN - Formular H046 - Ausgabe 07/2024 helvetia.it

A



ABSCHNITT KFZ-HAFTPFLICHT

auch fur ein neues Fahrzeug, das als nachgewiesener Ersatz fur ein zuvor im Ausland zugelassenes Fahrzeug erworben
wurde.

10- Erwerb eines Leasing- oder Langzeitmietfahrzeugs durch den Nutzer - Zuweisung der
Schadenfreiheitsklasse

Wenn das Fahrzeug nach Ablauf eines (arbeits- oder finanzenbezogenen) Leasing- oder Langzeitmietvertrags von
mindestens einem Jahr vom Nutzer durch die Kaufoption erworben oder durch ein anderes ersetzt wird, das von diesem
Nutzer gekauft wurde, werden die erworbene SF-Klasse mit universaler Konvertierung und die zugehorige Schadenshistorie
des Nutzers anerkannt, sofern die personlichen Daten des Nutzers gemaf Art. 247bis, Abs. 2 des Prasidentenerlasses Nr.
495/1992 seit mindestens 12 Monaten als voribergehender Fahrzeughalter registriert wurden.

Diese Regelung gilt fur Leasing- oder Langzeitmietvertrage, die nach Inkrafttreten der IVASS-Verordnung Nr. 72 vom
16.04.2018 abgeschlossen wurden. Bei zuvor abgeschlossenen Vertrdgen muss der Versicherungsnehmer eine glltige
Kopie der Bescheinigung des Risikostatus und eine Erklarung des Versicherungsnehmers des vorhergehenden
Vertrags vorlegen, welche die exklusive Nutzung des Fahrzeugs belegt. Der neue Vertrag wird dann der betrieblichen
Schadenfreiheitsklasse zugewiesen, die in der betreffenden Tabelle unter dem Punkt 4.1 angegeben ist.

11- Rickgabe aus dem Verkauf auf Kommission oder Wiederauffinden nach einem Diebstahl - Zuweisung der
Schadenfreiheitsklasse

Wenn der Versicherte ein Fahrzeug, das zum Verkauf auf Kommission Ubergeben wurde, nicht verkauft hat oder ein
gestohlenes Fahrzeug wieder aufgefunden wird, muss ein neuer Vertrag fiir die Versicherung dieses Fahrzeugs
abgeschlossen werden.

Der Vertrag wird der letzten SF-Klasse mit universaler Konvertierung vor dem Verlust des Besitzes sowie der betrieblichen
Schadenfreiheitsklasse zugewiesen, die der SF-Klasse mit universaler Konvertierung entspricht, in der letzten gultigen
Risikobescheinigung des Fahrzeugs angegeben ist und gemaf den Kriterien der betreffenden Tabelle im Punkt 4.1 entspricht.

12 - Eigentumsubertragung durch Erbschaft - Zuweisung der Schadenfreiheitsklasse

Wenn das Eigentum des versicherten Fahrzeugs infolge einer Erbschaft Gibertragen wird, wird die erworbene SF-Klasse mit
universaler Konvertierung und die zugehdérige Schadenshistorie denjenigen zugewiesen, die zum Zeitpunkt des Todes mit
dem Verstorbenen zusammengelebt haben und das Fahrzeug erblich erworben haben.

Wenn der Erbe, der mit dem Verstorbenen zusammengelebt hat, oder ein Familienmitglied seines Haushalts bereits der
Fahrzeughalter eines anderen versicherten Fahrzeugs mit einem Bonus/Malus-Tarif, kann das durch Erbschaft erworbene
Fahrzeug auf Antrag des Versicherungsnehmers die gleiche SF-Klasse mit universaler Konvertierung wie das vorherige
nutzen.

Wenn das versicherte Fahrzeug durch Erbschaft auf Erben tbertragen wird, die zum Zeitpunkt des Todes nicht mit dem
Verstorbenen zusammengelebt haben, wird die erworbene SF-Klasse mit universaler Konvertierung und die zugehdérige
Schadenshistorie nicht diesen Erben zugewiesen.

13 - Erwerb eines Firmenfahrzeugs durch einen Gesellschafter - Zuweisung der Schadenfreiheitsklasse

Bei der Eigentumsibertragung eines Fahrzeugs von einem Einzelunternehmen auf eine Privatperson oder von einer
Personengesellschaft auf einen personlich haftenden Gesellschafter und umgekehrt haben die Erwerber Anspruch auf die
Beibehaltung der SF-Klasse mit universaler Konvertierung und der Schadenshistorie.

14 - Unternehmensumwandlungen — Zuweisung der Schadenfreiheitsklasse

Wenn der Fahrzeughalter eines Fahrzeugs eine Personen- oder Kapitalgesellschaft ist, fuhrt eine Umwandlung, Fusion,
Spaltung oder Ubertragung eines Geschéaftszweigs dazu, dass die SF-Klasse mit universaler Konvertierung und die
Schadenshistorie auf die juristische Person Ubertragen werden, die das Eigentum gemal den Bestimmungen des ital.
Zivilgesetzbuchs erwirbt.

15- Anderung der Fahrzeugklassifizierung - Zuweisung der Schadenfreiheitsklasse

Bei einer Anderung der Klassifizierung behalt das versicherte Fahrzeug die SF-Klasse mit universaler Konvertierung und die
zugehdrige Schadenshistorie bei.

Kann die Schadenfreiheitsklasse eines anderen Fahrzeugs ,,geerbt” werden?

Die Schadenfreiheitsklasse kann unter bestimmten Bedingungen tbertragen werden.

GemalR dem sogenannten ,Familienbonus® kann die Schadenfreiheitsklasse in folgenden Fallen
beibehalten werden:

- beim Abschluss eines neuen Vertrags fur ein weiteres Fahrzeug (auch eines anderen Typs), das
von derselben Privatperson, die bereits Inhaber einer Versicherungspolice ist, oder einem dauerhaft
im selben Haushalt lebenden Familienmitglied erworben wurde.

- bei Verlangerung eines bestehenden Vertrags, sofern die Risiko-Bescheinigung der letzten finf
Jahre keine Leistungsfélle mit Haupt- oder Mitverschulden aufweist.
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16 -

17 -
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Diebstahl des Fahrzeugs

Bei einem Diebstahl eines versicherten Fahrzeugs kann der Fahrzeughalter die zum Zeitpunkt des Diebstahls erreichte
betriebliche Schadenfreiheitsklasse und SF-Klasse mit universaler Konvertierung fir ein anderes Fahrzeug in seinem Besitz
oder von anderen Berechtigten nutzen, sofern dieses Fahrzeug innerhalb der Giltigkeitsdauer der Risikobescheinigung
des gestohlenen Fahrzeugs versichert wird.

Progressionsregeln bei Vertragsverlangerung

Fur die Folgejahre nach dem Vertragsabschluss wird der Vertrag bei Verlangerung im gleichen Tarifmodell der
entsprechenden betrieblichen Schadenfreiheitsklasse gemaR der folgenden , Tabelle der Progressionsregeln
zugewiesen, die davon abhéngt, ob die Versicherungsgesellschaft im Beobachtungszeitraum Zahlungen oder auch
Teilzahlungen zur Schadensregulierung vorgenommen hat.

Wenn bei einer Teilzahlung eine Vertragsstrafe verhangt wird, bewirken nachfolgende Zahlungen desselben Leistungsfalls
keine weiteren Vertragsstrafen. Die Leistungsfalle, die nach einer Zahlung nicht im entsprechenden Zeitraum beriicksichtigt
wurden, werden in einem spateren Zeitraum berlicksichtigt.

Die Versicherungsgesellschaft beriicksichtigt bei der Einstufung der betrieblichen Schadenfreiheitsklasse und der SF-Klasse
mit universaler Konvertierung folgendes fur die Folgejahre:
- die sogenannten ,verspateten Leistungsfallen®, die noch nicht in der Schadenfreiheitsbescheinigung angegeben sind, da

sie nach Ablauf des vorherigen Beobachtungszeitraums von der zustéandigen Versicherungsgesellschaft reguliert wurden,
jedoch innerhalb des letzten Beobachtungszeitraums oder nach Ablauf des vorherigen Vertrags ausgezahlt wurden.

- die Leistungsfélle von Policen mit einer Laufzeit unter einem Jahr (temporére Laufzeit).

Wenn keine Zahlungen oder Teilzahlungen erfolgen, wird der Vertrag, selbst bei der Meldung eines Leistungsfalls oder einer
Forderung auf Schadensersatz, als schadenfrei fur die Anwendung der Progressionsregeln geméaR der folgenden Tabelle
erachtet:

»Tabelle der Progressionsregeln®
SF-Herkunfts- betriebliche Zuordnungsklasse gemaR den beobachteten Leistungsféllen
Klasse . . . 4 oder mehr
0 Leistungsfalle | 1 Leistungsfall Leistur?gsfalle Leistur?gsfalle Leistungsfalle
1IN IN 11 1F 1C 1
1M IN 1H 1E 1B 2
1L M 1G 1D 1A 3
11 1L 1F 1C 1 4
1H 1l 1E 1B 2 5
1G 1H 1D 1A 3 6
1F 1G 1C 1 4 7
1E 1F 1B 2 5 8
1D 1E 1A 3 6 9
1C 1D 1 4 7 10
1B 1C 1 4 7 10
1A 1B 2 5 8 11
1 1A 3 6 9 12
2 1 4 7 10 13
3 2 5 8 11 14
4 3 6 9 12 15
5 4 7 10 13 16
6 5 8 11 14 17
7 6 9 12 15 18
8 7 10 13 16 18
9 8 11 14 17 18
10 9 12 15 18 18
11 10 13 16 18 18
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18 -

19 -

»Tabelle der Progressionsregeln®
SF-Herkunfts- betriebliche Zuordnungsklasse gemaR den beobachteten Leistungsfallen
Klasse ) ) ) 4 oder mehr
OLeistungsfalle | 1 Leistungsfall Leistur?gsfélle Leistur?gsfalle Leistungsfalle
12 11 14 17 18 18
13 12 15 18 18 18
14 13 16 18 18 18
15 14 17 18 18 18
16 15 18 18 18 18
17 16 18 18 18 18
18 17 18 18 18 18

Rickerstattungsoption von Anspriichen

Der Versicherungsnehmer kann Erhéhungen oder Senkungen der Pramie vermeiden, die sich aus der Anwendung der in der
obigen ,Tabelle der Progressregeln® dargelegten Progressionsregeln ergeben, indem er der Versicherungsgesellschaft die
Ruckerstattung der Betrage anbietet, die sie fur alle oder einen Teil der in den Beobachtungszeitraumen vor Ablauf
des Vertrages gemachten Schaden gezahlt hat, wie im Punkt 2 - Beobachtungszeitrdume - definiert ist.

Diese Option steht dem Versicherungsnehmer auch fiir Leistungsfélle zur Verfiigung, die unter die Direktentschadigung
geman Art. 149 des Gesetzes fallen. In diesem Fall muss der Versicherungsnehmer den Betrag direkt an die CONSAP -
Concessionaria Servizi Assicurativi Pubblici S.p.A. - Servizio Stanza di compensazione - Via Yser, 14 - 00198 Rom

(www.consap.it) senden.
Wiedererdffnung des Leistungsfalls

Wenn ein bereits als ,ohne Folgen“ ausgeschiedene Forderung wieder aufgenommen wird, um bei der nachsten
Vertragserneuerung Zahlungen und Teilzahlungen zugunsten der Gegenparteien zu leisten, wird die Versicherungsposition
nach den Kriterien in der , Tabelle der Progressionsregeln® im vorigen Punkt 6 - Progressionsregeln bei Vertragsverlangerung
mit den sich daraus ergebenden Pramien-Anpassungen rekonstruiert.

ART. 2.3 - ERWEITERUNGEN DES VERSICHERUNGSGEGENSTANDES

Die Versicherung deckt ebenfalls:

1. Be-und Entladen
Die Versicherungsgesellschaft deckt die Haftpflicht des Versicherungsnehmers und, falls es sich um eine andere Person
handelt, des Auftraggebers fir die von Dritten unabsichtlich verursachte Schéaden bei der Durchfihrung von Be- und
Entladevorgangen vom Boden auf das Fahrzeug und umgekehrt, sofern diese fir die spezifische Fahrzeug-Art
vorgesehen sind, auch wenn sie mit mechanischen Hilfsmitteln oder Vorrichtungen durchgefuhrt werden.
Die Versicherung deckt keine Schaden:
- an befdrderten, Ubergebenen oder in Verwahrung befindlichen Sachen;
- an Personen, die sich im Fahrzeug befinden;
- an Personen, die an den Be- und Entladearbeiten teilnehmen.
Diese Erweiterung wird bis zur Ho6he der in der Police angegebenen Deckungssumme der KFZ-
Haftpflichtversicherung gewahrt.
2. Anhéangerbetrieb
Die Versicherung wird auf Schaden durch das Ziehen eines Anhangers ohne eigenes Kennzeichen erweitert.
Diese Erweiterung wird bis zur Hohe der in der Police angegebenen Deckungssumme der KFZ-
Haftpflichtversicherung gewahrt.
3. Fahrzeuge fur Fahrschulzwecke
- AusschlieRlich fur Fahrschulzwecke und damit verbundene Aktivitaten genutzte Fahrzeuge:
Wenn das Fahrzeug einer Fahrschule gehort (Art. 335 der Bestimmung Uber die Ausfiihrung und Anwendung der Neuen
ital. StraBenverkehrsordnung), deckt die Versicherung auch die Haftung des Fahrlehrers. Als Dritte gelten der Prifer, der
Fahrschiler auch wahrend der Fahrt (auBer wahrend der Prifung) und der Fahrlehrer auch wahrend der Priifung, wenn
deren Anwesenheit an Bord des Fahrzeugs vom Gesetz vorgeschrieben ist.
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- Gelegentlich fir Fahrschulzwecke genutzte Fahrzeuge:

Wenn das Fahrzeug gelegentlich und ohne Gewinnabsicht fir Fahrschulzwecke genutzt wird, deckt die Versicherung auch
die Haftung des Fahrlehrers. Der Prifer und der Fahrlehrer gelten wahrend der praktischen Fahrprifung des Fahrschilers
ebenfalls als Dritte, sofern deren Anwesenheit an Bord des Fahrzeugs gesetzlich vorgeschrieben ist.

Diese Erweiterung wird bis zur Ho6he der in der Police angegebenen Deckungssumme der KFZ-
Haftpflichtversicherung gewahrt.

4. Probekennzeichen

Die Versicherung gilt fur die in der Police angegebene Art von Fahrzeug mit dem darin aufgefihrten Probekennzeichen, fir
das von der Versicherungsgesellschaft eine Versicherungsbescheinigung ausgestellt wurde, sofern das Fahrzeug geman
den geltenden Vorschriften iiber ,,Probefahrten* verwendet wird.

Die Versicherung wird bis zur Hohe der in der Police angegebenen Deckungssumme der KFZ-Haftpflichtversicherung
gewahrt.

5. Sachschaden an Sachen Dritter in Mietfahrzeugen mit Fahrer oder 6ffentlichen Verkehrsmitteln

Die Versicherungsgesellschaft deckt die Haftpflicht des Versicherungsnehmers, des Fahrzeuglenkers und des
Fahrzeughalters in Bezug auf Taxifahrzeuge, Mietfahrzeuge mit Fahrer oder Fahrzeuge im o&ffentlichen Gebrauch fir
unbeabsichtigte Schaden durch den StraBenverkehr des Fahrzeugs an Kleidungsgegenstanden und gewdéhnlichen
persénlichen Gegenstanden, die von den beférderten Dritten mitgefiihrt werden. Ausgeschlossen davon sind Geldbetrage,
Wertsachen, Wertpapiere, Truhen, Koffer, Pakete und deren Inhalt sowie Schaden durch Brand, Diebstahl und Verlust.

Diese Erweiterung wird bis zur Hohe der in der Police angegebenen Deckungssumme der KFZ-
Haftpflichtversicherung gewahrt.

6. Speziell angepasste Fahrzeuge fir Menschen mit Behinderungen - C

Die Versicherungsgesellschaft erweitert die Versicherung auf Schaden an Dritten beim Ein- und Aussteigen von Menschen
mit Behinderungen, auch wenn diese mit mechanischen Hilfsmitteln oder Vorrichtungen durchgefiihrt werden.

Diese Erweiterung gilt nur, wenn das Fahrzeug speziell angepasst wurde, um die Einschrankungen von Menschen
mit Behinderungen auszugleichen, und dies durch die Eintragung in der Zulassungsbescheinigung nach einer
Prifung durch das zustéandige Provinzamt der Fahrzeugzulassungsbehérde bestéatigt wurde.

Diese Erweiterung wird bis zur Ho6he der in der Police angegebenen Deckungssumme der KFZ-
Haftpflichtversicherung gewahrt.

7. Freie Fahrberechtigung - |

Durch den Verweis auf diese Erweiterung in der Police auf den Gegenstand der Versicherung vereinbart der
Versicherungsnehmer, dass das versicherte Fahrzeug von jedem zugelassenen Fahrzeuglenker, auch gelegentlich und
unabhangig vom Alter oder der Dauer des Fihrerscheinbesitzes gefahren werden darf.

8. Teilweiser Verzicht der Versicherungsgesellschaft auf das Regressrecht - N

Bei einer teilweisen Abweichung von den im Art. 2.4 - Ausschliisse und Regressrecht angegebenen Bestimmungen und
unbeschadet der ausdrucklich in Bezug auf das Thema Regress-Recht in den besonderen Bedingung H - Erfahrene
Fahrzeuglenker eventuell vorgesehenen Regelungen, verzichtet die Versicherungsgesellschaft teilweise auf ihr
Regress-Recht in Bezug auf das in der Police angegebene Fahrzeug fiir die gezahlten Summen aufgrund der Unzulassigkeit
gegenuber Dritten in den vorgesehenen Ausnahmefallen:

1. gegenuber dem natirlichen oder juristischen Fahrzeughalter und zwar in folgenden Fallen:

- wenn das Fahrzeug fir dienstliche Zwecke oder zur Nutzung, Vermietung oder Leihe anderen Personen uberlassen
und von einer Person gefiihrt wird, die nicht nach den geltenden Vorschriften fahrberechtigt ist;

- bei Schaden an beforderten Dritten, wenn der Transport nicht geméaR den geltenden Vorschriften oder den Angaben
in der Zulassungsbescheinigung erfolgt;

- wenn das Fahrzeug von einer Person unter dem Einfluss von Alkohol oder Betdubungsmitteln gefiihrt wird oder gegen
die geman Ar. 186 und 187 der ital. Neuen StraBenverkehrsordnung eine Sanktion verhangt wurde.
2. gegeniiber dem Fahrzeughalter und den Fahrzeuglenker:

- wenn das in der Police angegebene Fahrzeug von einer Person gelenkt wird, die in den unter Punkt 1 genannten Fallen
als Kind oder volljahriges Familienmitglied des Fahrzeughalters/Mieters behandelt wird;
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- wenn das in der Police angegebene Fahrzeug von einer Person gelenkt wird, die eine giiltige, aber abgelaufene
Fahrerlaubnis besitzt, sofern diese wird innerhalb von drei Monaten nach dem Unfall erneuert wird.

Die Versicherungsgesellschaft behélt sich ihr Regress-Recht gegeniiber dem Fahrzeughalter und dem
Fahrzeuglenker vor, falls es sich um verschiedene Personen handelt. Dieser Betrag ist auf 10 % des regulierten
Leistungsfalls und auf hochstens 500 € beschrankt.

Wenn der Fahrzeughalter oder der Fahrzeuglenker des Fahrzeugs von den vorgenannten Umstanden Kenntnis hat,
behalt die Versicherungsgesellschaft ihr Regress-Recht gegeniiber diesen Personen bei.

WAS NICHT VERSICHERT IST UND WELCHE WEITEREN
DECKUNGSEINSCHRANKUNGEN GIBT ES

ART. 2.4 - AUSCHLUSSE UND REGRESS

Die Versicherung gilt nicht:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g9)

wenn der Fahrer nicht im Besitz einer Fahrerlaubnis ist, auRer wenn er Fahriibungen zur Erlangung eines privaten
Fuhrerscheins mit einem nicht fur Fahrschulzwecke genutzten Fahrzeug ausfihrt, das jedoch den geltenden
Vorschriften entspricht;

fir Fahrschulzwecke genutzte Fahrzeuge, bei denen wahrend der Ubungsfahrt des Schiilers keine nach den
geltenden Vorschriften zugelassene Person als Fahrlehrer an dessen Seite sitzt.

fur Fahrzeuge mit Probekennzeichen, wenn sich nicht gemafR den geltenden Vorschriften genutzt werden, die deren
Verwendung regeln;

wenn das Fahrzeug mit Fahrer vermietet wurde und die Vermietung ohne die erforderliche Lizenz erfolgt oder das
Fahrzeug nicht vom Fahrzeughalter, von einem seiner Angestellten oder auch von einem gelegentlichen Mitarbeiter
gefahren wird,;

bei Schaden an beférderten Dritten, wenn der Transport nicht gem&R den geltenden Vorschriften oder den Angaben
in der Zulassungsbescheinigung erfolgt;

Nur fiir Fahrzeuge, die fiir den ,,Transport von Sachen“ bestimmt sind, verzichtet die Versicherungsgesellschaft auf
ihr Regress-Recht gegeniiber dem Fahrzeughalter und dem Lenker des versicherten Fahrzeugs, wenn die Deckung
fur Personenschaden an Insassen, die ,nicht fiir Nutzung oder den Transport der Sachen auf dem Fahrzeug
zustandig“ sind, nicht anwendbar ist.

wenn das Fahrzeug von einer Person im alkoholisiertem Zustand oder unter dem Einfluss von Betaubungsmitteln
gefahren wird oder gegen die gemaf Art. 186 und 187 der Neuen ital. Stralenverkehrsordnung eine Sanktion verhangt
wurde.

bei Schaden jeglicher Art, die der Fahrzeuglenker des versicherten Fahrzeugs erleidet, sofern dieser fiir den
Leistungsfall verantwortlich ist.
In diesem Fall deckt die Versicherung auBerdem keine Sachschaden folgender Personen:

1. des Fahrzeughalters, des Nutzniel3ers, des Kaufers mit Eigentumsvorbehalt und, im Falle eines Leasingfahrzeugs,
des Leasingnehmers.

2. des nicht rechtlich getrennte Ehepartners, des Lebenspartners, des zivilrechtlichen Partners (sofern keine
Aufldsung der Verbindung beantragt wurde), von direkten Verwandten (Eltern, Kinder) sowie von Verwandten
oder Verschwagerten bis zum dritten Grad, sofern diese im gleichen Haushalt leben oder vom Fahrzeuglenker
abhangig sind;

3. der Gesellschafter mit unbeschrankter Haftung, wenn der Versicherte eine juristischen Person ist, und mit dem
die im vorigen Punkt 2 genannten Personen in irgendeinem Verhéltnis stehen;

h) wenn das Fahrzeug an illegalen Autorennen oder an sportlichen Geschwindigkeitswettbewerben auf 6ffentlichen

In

StralRen ohne Genehmigung, an Rennen oder sportlichen Wettbewerben und an den entsprechenden offiziellen Tests
und den im besonderen Rennreglement vorgesehenen Vor- und Nachprifungen, sowie an freien Tests in speziell
ausgestatteten Sportanlagen wie Rennstrecken und Autodromen oder an Orten teilnimmt, die aufgrund ihrer
Beschaffenheit nicht als versicherungspflichtige Bereiche gelten kénnen.

bei Schaden an StraBenbeldagen, die durch Fahrzeuge mit Raupenketten, Gummireifen oder als Schneepflug
eingesetzte Fahrzeuge verursacht werden.

den vorgenannten und allen anderen Fallen, in denen der Art. 144 des Gesetzes anwendbar ist, Ubt die

Versicherungsgesellschaft das Regress-Recht in dem Umfang fir die Betrage aus, die sie aufgrund der Unzul&ssigkeit
von Ausnahmen gemé&R der genannten Vorschrift an Dritte zahlen musste und fur den sie vertraglich berechtigt gewesen
ware, ihre Leistung zu verweigern oder zu reduzieren.
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WIE KANN DIE DECKUNG ANGEPASST WERDEN?

ART. 2.5 - BESONDERE BEDINGUNGEN

Optionen mit Reduzierung der Pramie, die nur gelten, wenn sie ausdrucklich in der Police aufgefiihrt sind.

A. ErméaRigung fur Haushalte mit Kindern - FB

Der Versicherungsnehmer erklart, dass zum Haushalt des Fahrzeughalters ein Kind unter 6 Jahren gehort, was durch die
Familienstandsbescheinigung oder durch eine geeignete Erklarung, die von der Versicherungsgesellschaft als
Selbstbescheinigung akzeptiert wird, bescheinigt werden kann.

B. Erfahrener Fahrzeuglenker - H

Der Versicherungsnehmer vereinbart, dass das Nutzung des versicherten Fahrzeugs ausschliel3lich auf Personen ab
26 Jahren beschrankt ist.

Falls das Fahrzeug zum Zeitpunkt des Leistungsfalls von einem Fahrzeuglenker unter 26 Jahren gelenkt wird, wird
die Versicherungsgesellschaft, unbeschadet der Entschadigung fiir geschadigte Dritte, ihr Regressrecht gegeniber
dem Versicherungsnehmer fiir die an Dritte gezahlten Betrdage bis zu einer Deckungssumme von 3.000 € ausiiben.

Dieses Regress-Recht wird jedoch nicht ausgetibt, wenn:
- das Fahrzeug Dritten zur Reparatur, Wartung oder Aufbewahrung iberlassen wurde;

- der Versicherte die Verfligungsgewalt Giber das Fahrzeug infolge eines strafrechtlich relevanten vorsatzlichen Verhaltens
Dritter verloren hat.

Falls die zurlickgezahlten Summen der gesamten Entschadigung flr die geschédigten Dritten entsprechen, erhdlt der
Versicherungsnehmer die im Punkt 17 - Progressionsregeln bei Vertragsverlangerung des Art. 2.2 - Tarifformen
vorgesehenen Reduzierungen der Pramie.

C. Vergunstigung fur Wohnmobilbesitzer - SC

Der Versicherungsnehmer erklart, dass der Fahrzeughalter des versicherten Fahrzeugs auch Fahrzeughalter eines anderen
Fahrzeugs vom Typ Wohnmobil ist, das ordnungsgemaf bei der Versicherungsgesellschaft versichert ist und eine laufende
Police besitzt.

D. Vergunstigung fur Oldtimer - VS

Der Versicherungsnehmer erklart, dass der Fahrzeughalter des versicherten Fahrzeugs auch Versicherungsnehmer einer
Police fiur ,Oldtimer und Fahrzeuge von historischem Interesse® ist, die ordnungsgemaf bei der Versicherungsgesellschaft in
Kraft ist.

ART. 2.6 - ZUSATZLICHE VERSICHERUNGSBAUSTEINE

Optionen mit Zahlung einer zusatzlichen Pramie, die nur gelten, wenn sie ausdriicklich in der Police aufgefiihrt sind.

Alle in Art. 2.4 - Ausschliisse und Regress aufgefiihrten Ausschlisse bleiben giltig, sofern sie nicht
ausdricklich aufgehoben wurden.

A. Haftpflicht fur Passagiere - P

Die Versicherung wird auf die Haftpflicht der im Fahrzeug beférderten Passagiere fiir Schaden erweitert, die Passagiere
wahrend der Fahrt unbeabsichtigt an nicht beférderten Dritten oder deren Sachen verursachen kénnen.

Diese Versicherung wird bis zur Hoéhe der in der Police angegebenen Deckungssumme der KFZ-
Haftpflichtversicherung gewahrt.
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B. Geschiitzte Bonusstufe - BP

Innerhalb des Beobachtungszeitraums wird der erste Leistungsfall, der nach Punkt 6 des Art. 2.2 - Tarifformen der
Progressionsregeln die Herabstufung der Schadenfreiheitsklasse der Versicherungsgesellschaft bewirkt, nicht beriicksichtigt,
obwohl er in der Risikobescheinigung zur Festlegung der SF-Klasse mit Konvertierung ausgewiesen werden muss.

Dieser zusaitzliche Versicherungsschutz ,,Geschiitzte Bonusstufe“ greift NICHT, wenn zwei oder mehr Leistungsfille
auftreten, die nach der Progressionsregeln innerhalb des laufenden Beobachtungszeitraums relevant sind, weshalb
die Schadenfreiheitsklasse der Versicherungsgesellschaft fiir alle genannten Leistungsfalle herabgestuft wird.

C. Vollstandiger Verzicht der Versicherungsgesellschaft auf das Regressrecht - M

Als teilweise Abweichung von den in den Buchstaben a), e), f) des Art. 2.4 - Ausschliisse und Regress, und als
teilweise Abweichung von den Bestimmungen im Punkt 9 - Teilweiser Verzicht der Versicherungsgesellschaft auf
das Regressrecht gemaR Art. 2.3 - Erweiterungen des Versicherungsgegenstands, verzichtet die
Versicherungsgesellschaft vollstdndig auf das Regressrecht in Bezug auf das in der Police angegebene Fahrzeug
gegenliber dem Fahrzeughalter sowie dem Fahrzeuglenker des Fahrzeugs, wenn:

a) das Fahrzeug von einer Person gelenkt wird, die gemaf den geltenden Bestimmungen Uber keine Fahrberechtigung
verflgt;

b) der Transport nicht gemafR den gesetzlichen Vorschriften oder den Angaben in der Zulassungsbescheinigung erfolgt
(ausgenommen sind Fahrzeuge, die nicht fir den Transport von Personen zugelassen sind);

c) das Fahrzeug von einer alkoholisierten Person oder einer Person gelenkt wird, gegen die eine Sanktion gemaf Art. 186
der Neuen ital. StraBenverkehrsordnung verhangt wurde.

D. Fahrzeuge mit Anhanger - Q
Die Versicherung des Fahrzeugs gilt fir Schaden durch das Ziehen eines Anhangers mit eigenem Kennzeichen (wie
Wohnwagen, Bootstrailer usw.), das geman den geltenden Vorschriften Giber den Anhangerbetrieb erfolgt.

Diese Versicherung wird bis zur Ho6he der in der Police angegebenen Deckungssumme der KFZ-
Haftpflichtversicherung gewahrt.

BEDINGUNGEN FUR DIE ANWENDBARKEIT

ART. 2.7 - TERRITORIALE GULTIGKEIT

Die Versicherung gilt fir das Gebiet der Italienischen Republik, der Vatikanstadt und der Republik San Marino.

AuRerdem gilt die Versicherung fir die Mitgliedsstaaten des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR) und das Gebiet von
Andorra, Bosnien und Herzegowina, Kroatien, Montenegro, des Fiirstentums Monaco, Serbien und der Schweiz.

Fir Fahrzeuge mit speziellen NATO-Kennzeichen (AFI, FTASE usw.) gilt die Versicherung fir das Gebiet der Italienischen
Republik, der Vatikanstadt, der Republik San Marino und der Mitgliedsstaaten des Europaischen Wirtschaftsraums
(EWR).

Fur Fahrzeuge mit Probekennzeichen ist die Auslandsfahrt nur in folgende Gebiete zulassig: Osterreich, Deutschland,
Republik San Marino und Schweiz, mit denen ein bilaterales Abkommen tUber gegenseitige Anerkennung besteht. In allen
anderen europdischen und aulereuropdischen Léndern gilt das Probekennzeichen nicht und die
Versicherungsgesellschaft hat das Recht, sich bei missbrauchlicher Nutzung der Probefahrtgenehmigung schadlos zu
halten.

Fur Fahrten im Gebiet anderer Staaten, die auf der Internationalen Versicherungskarte vermerkt sind, gilt die KFzZ-
Haftpflichtversicherung, sofern die Versicherungsgesellschaft diese Deckung erteilt, die entsprechende Erweiterung in
der Police oder einem speziellen Nachtrag vermerkt ist und die entsprechende Pramie bezahlt wurde. Die Internationale
Versicherungskarte wird ausschlieB3lich in Papierform ausgestellt. Digitale Formate sind nicht zuléssig.
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Gemaé&lR den obigen Bestimmungen ist die Deckung laut den Bedingungen und innerhalb der Grenzen der einzelnen
nationalen Gesetze zur KFZ-Haftpflicht-Versicherung wirksam, sofern weitere Deckungen durch die Police vorgesehen
sind. Die Versicherungsgesellschaft haftet, bis zu den in der Police festgelegten Deckungsgrenzen und unter deren
Bedingungen fir Schaden, die nicht durch die Pflicht-Versicherung des besuchten Landes gedeckt sind (Schaden an
allgemeinen Sachen, Personen- und Sachschaden von Auslandern des besuchten Landes).

Die Internationale Versicherungskarte ist nur fiir den darin angegebenen Zeitraum und unter den angefuihrten Bedingungen giiltig.
Die Versicherungsgesellschaft haftet auch fiir Schaden, die bis zum 15. Tag nach Ablauf der Pramie oder den nachsten
Raten der Pramie auftreten, sofern der Schaden zum Zeitpunkt des Leistungsfalls nicht von einem anderen Versicherer gedeckt
ist.

Wenn der Versicherungsnehmer eine vorzeitige Kindigung oder eine Aussetzung des Vertrags wahrend der
Versicherungs-Periode beantragt, sind das Versicherungszertifikat und die Internationale Versicherungskarte in seinem
Besitz nicht mehr gultig und dirfen nicht mehr verwendet werden. Die Versicherungsgesellschaft Gibt ihr Regress-Recht
fur die Betrage aus, die sie einem Dritten aufgrund der Nichteinhaltung dieser Verpflichtung zahlen musste.

Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, etwaige andere Versicherungsnehmer in der Police, Mitversicherte und
regelmafRige Nutzer des Fahrzeugs uUber die Unterbrechung der Versicherungen zu informieren.

ART. 2.8 - UBERTRAGUNG DES EIGENTUMS AM FAHRZEUG

a) Wenn der Veraulerer verlangt, dass der Vertrag auf ein anderes Fahrzeug in seinem Besitz oder einer anderen
berechtigten Person Ubertragen wird, das derselben Kategorie wie das zuvor versicherte Fahrzeug angehort, stellt die
Versicherungsgesellschaft das Zertifikat und die eventuell erforderliche Internationale Versicherungskarte fir das neue
Fahrzeug aus, wobei nach einer eventuellen Nachzahlung der Pramie die im Art. 2.2 - Tarifformen - Bonus/Malus im
Punkt 5.3 festgelegten Vorschriften angewendet werden.

b) Bei einer VerauRerung des versicherten Fahrzeugs und ebenso nach der Ubergabe des Fahrzeugs im Rahmen eines
dokumentierten Verkaufs auf Kommission ohne Ubertragung des Vertrags auf den Kaufer, wird der Vertrag aufgelést
und die Versicherungsgesellschaft erstattet dem Versicherungsnehmer den nicht genutzten Teil der gezahlten Pramie ab 24
Uhr des Tages, an dem die entsprechende Mitteilung eingeht, im Verhéltnis zur jahrlichen Pramie pro verbleibendem
Versicherungstag. Wenn der Versicherungsnehmer die Auflésung des Vertrags nach Aussetzung der Deckung beantragt,
gelten die Bestimmungen im Art. 2.10 - Aussetzung des Vertrags und erneute Aktivierung des ausgesetzten Vertrags.

c) Bei einer Eigentumsiibertragung des versicherten Fahrzeugs, die eine Auflosung des Vertrags bewirkt, muss der
Versicherungsnehmer dies dem Kaufer des Fahrzeugs und der Versicherungsgesellschaft unverziglich mitzuteilen, welche
die Ubertragung durch die Ausstellung eines Nachtrags anerkennt und dem Kéaufer das Zertifikat und eventuell eine
Internationale Versicherungskarte ausstellt.

Der VerauRern ist verpflichtet, die Pramien bis zum Zeitpunkt dieser Mitteilung zu zahlen, nachdem der Erwerber in den
Vertrag eintritt.

Nach der Auflosung des Vertrags sind keine Risiko-Aussetzungen mehr zulassig.

Nach Ablauf der Deckungsperiode muss der Erwerber fur das versicherte Fahrzeug einen neuen Vertrag abschlie3en,
dem die SF-Klasse mit universaler Konvertierung 14 zugeordnet wird, sofern er kein Recht auf die in Art. 134, Abs. 4-
bis des Gesetzes vorgesehenen Vorteile hat.

Der VeraufRern hat das Recht, die mit dem verdufRerten Fahrzeug erlangte SF-Klasse mit universaler Konvertierung
fur die gesamte Gultigkeitsdauer der entsprechenden Bescheinigung beizubehalten.

Wenn der Kaufer des Fahrzeugs nachweist, bereits Versicherungsnehmer einer Versicherungs-Police fur das gleiche
Fahrzeug zu sein, verzichtet die Versicherungsgesellschaft auf seine Ubernahme des uibertragenen Vertrag. Dieser
wird ab dem Zeitpunkt der Mitteilung an die Versicherungsgesellschaft annulliert, wobei der Versicherungsnehmer das
Recht hat, den Vertrag gemaR Art. 2.10 - Aussetzung des Vertrags und erneute Aktivierung des ausgesetzten Vertrags
auszusetzen. Fir Vertrage mit Ratenzahlung der Pramie verzichtet die Versicherungsgesellschaft darauf, nach dem Ablauf
des Versicherungszertifikats eventuell weitere fallige Raten zu verlangen.

In allen Fallen, in denen der Versicherungsnehmer der Versicherungsgesellschaft die
Eigentumsibertragung wahrend der Versicherungs-Periode mitteilt, sind das Versicherungszertifikat und
die Internationale Versicherungskarte in seinem Besitz nicht mehr giltig und dirfen nicht mehr
verwendet werden. Die Versicherungsgesellschaft bt ihr Regress-Recht fur die Betrage aus, die sie
einem Dritten aufgrund der Nichteinhaltung dieser Verpflichtung zahlen musste.

Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, etwaige andere Versicherungsnehmer in der Police,
Mitversicherte und regelmaflige Nutzer des Fahrzeugs Uber die Unterbrechung der Versicherungen zu
informieren.
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ART. 2.9 - VERSCHROTTUNG, ENDGULTIGE AUSFUHR ODER EINSTELLUNG DES
FAHRZEUGBETRIEBS

a) Bei Beendigung des Risikos aufgrund der Verschrottung des Fahrzeugs muss der Versicherungsnehmer die
Versicherungsgesellschaft dartiber informieren und eine Kopie der von einem zugelassenen Sammelzentrum, einem
Vertragshéndler oder einer Niederlassung des Herstellers gemaf Art. 46, Absatz 4, des G.v.D. r. 22 vom 5. Februar
1997 ausgestellten Bescheinigung vorlegen, welche die Ubergabe des Fahrzeugs bestétigt.

b) Bei einer Beendigung des Risikos wegen der endgtltigen Ausfuhr oder Stillsetzung des Fahrzeugs (Art. 103 der Neuen
ital. StralRenverkehrsordnung) muss der Versicherungsnehmer der Versicherungsgesellschaft die Rickgabe der
Zulassungsbescheinigung und des Kennzeichens beim P.R.A. nachweisen.

In den oben genannten Fallen wird der Vertrag aufgelést und das Versicherungszertifikat und die Internationale
Versicherungskarte des Versicherungsnehmers sind nicht mehr giltig und durfen nicht mehr verwendet werden.
Die Versicherungsgesellschaft (bt ihr Regress-Recht fir die Betrdge aus, die sie einem Dritten aufgrund der
Nichteinhaltung dieser Verpflichtung zahlen musste. Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, etwaige andere
Versicherungsnehmer in der Police, Mitversicherte und regelméaRige Nutzer des Fahrzeugs Uber die Unterbrechung der
Versicherungen zu informieren.

Nach der Vertragsauflésung erstattet die Versicherungsgesellschaft den nicht genutzten Teil der bezahlten Jahrespramie
pro verbleibendem Versicherungstag ab der Ubergabe der von der Versicherungsgesellschaft angeforderten
Dokumentation.

Im Falle der Verschrottung, endgiltigen Ausfuhr oder Stillsetzung des Fahrzeugs kann der Fahrzeughalter verlangen, dass der
Vertrag auf ein anderes Fahrzeug Ubertragen wird. GemaR den Vorschriften im Art. 2.2 - Tarifformen - Bonus/Malus im Punkt
5.3 stellt die Versicherungsgesellschaft nach einer eventuellen Nachzahlung der Prémie das Versicherungszertifikat fir das
neue Fahrzeug aus.

Wenn die oben beschriebenen Ereignisse nach der Auflésung des Vertrags auftreten, gelten die Bestimmungen im Art. 2.10 -
Aussetzung des Vertrags und erneute Aktivierung des ausgesetzten Vertrags.

ART. 2.10 - AUSSETZUNG WAHREND DER LAUFZEIT UND ERNEUTEN AKTIVIERUNG DES AUSGESETZTEN
VERTRAGS

Wenn der Versicherungsnehmer und der Versicherte in den vorgesehenen Féllen die Versicherungen wahrend
der Vertragslaufzeit aussetzen méchte - die obligatorisch fir alle in der Police enthaltenen Abschnitte gelten -
sind sie verpflichtet, dies der Versicherungsgesellschaft schriftlich mitzuteilen.

Wenn der Versicherungsnehmer und der Versicherte eine Aussetzung des Vertrags wéahrend der
Versicherungs-Periode beantragen, sind das Versicherungszertifikat und die Internationale
Versicherungskarte in ihrem Besitz nicht mehr gultig und durfen nicht mehr verwendet werden. Die
Versicherungsgesellschaft bt ihr Regress-Recht fir die Betrdge aus, die sie einem Dritten aufgrund der
Nichteinhaltung dieser Verpflichtung zahlen musste. Der Versicherungsnehmer und der Versicherte sind
verpflichtet, etwaige andere Versicherungsnehmer in der Police, Mitversicherte und regelméaRige Nutzer des
Fahrzeugs Uber die Unterbrechung der Versicherungen zu informieren.

A — AUSSETZUNG BEI EINER STILLLEGUNG DES FAHRZEUGS

GemalR Art. 122-bis, Abs. 2, des Gesetzes kdnnen der Fahrzeughalter, der Nienutzer, der K&ufer mit einem
Vorbehaltseigentum oder der Leasingnehmer bei einer Mietfinanzierung die Aussetzung der im Vertrag vorgesehenen
Versicherung durch eine formelle Mitteilung an die Versicherungsgesellschaft beantragen.

Diese Mitteilung muss in Form einer Ersatzerklarung (geman Art. 47 des Présidentialerlasses Nr. 445/2000) erfolgen,
wobei ein Ausweisdokument beigefiigt und das Datum des Beginns und das Ende der Aussetzungsantrags angegeben
werden muss.

Es wird darauf hingewiesen, dass:

a) die Aussetzung ab der Registrierung durch die Versicherungsgesellschaft in der Datenbank der Zivilen
Fahrzeugzulassungsbehdrde in Kraft tritt, die auf dem Portal des Autofahrers verdffentlicht wird. Die
Versicherungsgesellschaft informiert den Versicherten umgehend durch den Aussetzungsnachtrag Uber diese
Registrierung.

b) der urspringlich beantragte Aussetzungszeitraum kann mehrmals vom Versicherten verlangert werden, wobei die
Versicherungsgesellschaft mindestens 10 Tage vor Ablauf des laufenden Aussetzungszeitraums informiert werden
muss. Der Aussetzungszeitraum darf jedoch nicht 10 Monate im Vergleich zum Versicherungsjahr Gberschreiten.
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c) far Oldtimer, Fahrzeuge von historischem und kollektionistischem Interesse, die in eigene Register eingetragen und
geman Art. 60 gekennzeichnet sind, der urspriinglich beantragte Aussetzungszeitraum mehrmals vom Versicherten
verlangert werden kann, wobei die Versicherungsgesellschaft mindestens 10 Tage vor Ablauf des laufenden
Aussetzungszeitraums informiert werden muss. Der Aussetzungszeitraum darf jedoch nicht 11 Monate im Vergleich
zum Versicherungsjahr Gberschreiten.

Wahrend des Aussetzungszeitraums des Vertrages verzichtet die Versicherungsgesellschaft auf die folgenden Pramien-Raten,
auch wenn der Vertrag eine Ratenzahlung der Pramie vorsieht.

Bei der Aussetzung stellt die Versicherungsgesellschaft einen Nachtrag aus, der vom Versicherungsnehmer
unterschrieben und mit dem Datum der erneuten Aktivierung versehen werden muss. Bei der erneuten Aktivierung des
ausgesetzten Vertrages stellt die Versicherungsgesellschaft das Versicherungszertifikat und gegebenenfalls die
Internationale Versicherungskarte fur die neue Versicherungsperiode aus.

Die erneute Aktivierung des ausgesetzten Vertrages erfolgt mit einer Verlangerung des urspriinglichen Ablaufdatums fiir einen
Zeitraum, der dem der Aussetzung entspricht, sofern das Fahrzeug und der Fahrzeughalter unveréandert bleiben, wobei die bereits
gezahlte und nicht genutzte Pramie zur Deckung der Verlangerungsperiode berilicksichtigt wird.

Fir Vertrage mit Klauseln, die je nach Anzahl der Schaden und der schadfreien Beobachtungszeitraumen eine jahrliche Anderung
der Pramie vorsehen, bleibt dieser Zeitraum wahrend der gesamten Dauer der Vertragsaussetzung ausgesetzt und wird ab der
erneuten Aktivierung des Vertrages wieder aufgenommen.

Wenn der Versicherungsnehmer den Vertrag wegen Diebstahl, VerauRerung, Verschrottung, endgultiger Ausfuhr oder
Stillsetzung des Fahrzeugs beantragt, der gleichzeitig oder nach der Aussetzung des Vertrages erfolgt und ordnungsgeman
dokumentiert ist, erstattet die Versicherungsgesellschaft den ungenutzten und bezahlten Teil der Prémie abzuglich der
Steuern und des Beitrags zum nationalen Gesundheitsdienst (S.S.N.), fur jeden verbleibenden Tag der Deckung ab dem
Zeitpunkt der Einreichung der von der Versicherungsgesellschaft geforderten Unterlagen.

B — AUSSETZUNG BEI VERAUSSERUNG, VERKAUF AUF KOMMISSION, VERSCHROTTUNG, AUSFUHR ODER
STILLSETZUNG DES FAHRZEUGS

AusschlieBllich im Fall der Beendigung des Risikos aufgrund von Verauf3erung, ordnungsgemalf belegter
Ubergabe fiir den Verkauf auf Kommission, Verschrottung, endgiiltiger Ausfuhr oder Stillsetzung des
versicherten Fahrzeugs gemaR dem Art. 2.8 - Ubertragung des Eigentums am Fahrzeug und dem Art. 2.9 -
Verschrottung, endgultige Ausfuhr oder Stillsetzung des Fahrzeugs vorgesehen, muss der Versicherungsnehmer,
der die Versicherungsdeckung wahrend der Vertragslaufzeit aussetzen mochte, dies obligatorisch fir alle im
Vertrag enthaltenen Abschnitte der Versicherungsgesellschaft schriftlich mitteilen.

Die Aussetzung der Deckung wéhrend der Vertragslaufzeit wird maximal 3 Mal pro Versicherungsjahr gewahrt.

Die Aussetzung tritt ab 24:00 Uhr an dem vom Versicherungsnehmer angegebenen Datum in Kraft, sofern der Vertrag
zum Zeitpunkt der Aussetzung nicht abgelaufen ist und mindestens einen weiteren Tag Deckung bietet.

Bei einem Diebstahl des Fahrzeugs kann der Versicherungsnehmer nicht nur die vom Art. 2.11 - Diebstahl des Fahrzeugs oder
des Probekennzeichens vorgesehene Auflosung des Vertrags von der Versicherungsgesellschaft fordern, sondern auch die
Aussetzung des Vertrags, indem er eine Kopie der Diebstahlsanzeige bei den zustandigen Behdrden vorlegt. In diesem Fall
tritt die Aussetzung ab 24:00 Uhr des Tages der Anzeige in Kraft.

Waéhrend des Aussetzungszeitraums des Vertrages verzichtet die Versicherungsgesellschaft auf die folgenden Pramien-Raten,
auch wenn der Vertrag eine Ratenzahlung der Pramie vorsieht.

Bei der Aussetzung stellt die Versicherungsgesellschaft einen Nachtrag aus, das vom Versicherungsnehmer
unterschrieben werden muss.

Die erneute Aktivierung des ausgesetzten Vertrages auf ein neues Fahrzeug oder das vorherige Fahrzeug, das nach einem
Diebstahl wiedergefunden oder nach einem gescheiterten Verkauf auf Kommission zuriickgekehrt ist, erfolgt - sofern der
Fahrzeughalter oder andere beteiligte Personen unverandert bleiben - bei einer Verlangerung des urspriinglichen
Ablaufdatums fur einen Zeitraum, der dem der Aussetzung entspricht, wobei die bereits gezahlte und nicht genutzte Pramie zur
Deckung der Verlangerungsperiode beriicksichtigt wird.

Bei der erneuten Aktivierung des ausgesetzten Vertrages stellt die Versicherungsgesellschaft das
Versicherungszertifikat und gegebenenfalls die Internationale Versicherungskarte fur die neue Versicherungsperiode
aus.

Fir Vertrage mit Klauseln, die je nach Anzahl der Schaden und der schadfreien Beobachtungszeitraumen eine jahrliche Anderung
der Préamie vorsehen, bleibt dieser Zeitraum wahrend der gesamten Dauer der Vertragsaussetzung ausgesetzt und wird ab der
erneuten Aktivierung des Vertrages wieder aufgenommen.
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Wenn 12 Monate seit der Aussetzung des Vertrages vergangen sind, ohne dass der Versicherungsnehmer die erneute
Aktivierung beantragt, endet der Vertrag und die nicht genutzte Pramie bleibt bei der Versicherungsgesellschaft.

Wenn der Versicherungsnehmer den Vertrag wegen Diebstahl, VerduRBerung, Verschrottung, endgultiger Ausfuhr oder
Stillsetzung des Fahrzeugs beantragt, der gleichzeitig oder nach der Aussetzung des Vertrages erfolgt und ordnungsgeman
dokumentiert ist, erstattet die Versicherungsgesellschaft den ungenutzten und bezahlten Teil der Pramie abzuglich der
Steuern und des Beitrags zum nationalen Gesundheitsdienst (S.S.N.), fiir jeden verbleibenden Tag der Deckung ab dem
Zeitpunkt der Einreichung der von der Versicherungsgesellschaft geforderten Unterlagen. Der Versicherungsnehmer
kann diese Rickerstattung auch nach Ablauf der maximalen Aussetzungsfrist von 12 Monaten beantragen, sofern die
Anfrage innerhalb von 24 Monaten nach dem Datum der Aussetzung erfolgt.

ART. 2.11 - DIEBSTAHL DES FAHRZEUGS ODER DES PROBEKENNZEICHENS

Bei einem Diebstahl des versicherten Fahrzeugs oder des Probekennzeichens muss der Versicherungsnehmer der
Versicherungsgesellschaft eine Kopie der Diebstahl-Anzeige bei den zustandigen Behérden vorlegen. Der Vertrag wird ab 24:00
Uhr des Tages der Anzeige aufgeldst.

Die Versicherungsgesellschaft kindigt den Vertrag und erstattet den ungenutzten Anteil des Jahres-Pramie fur jeden
verbleibenden Tag der Deckung ab dem Zeitpunkt der Vertragsauflosung und verzichtet auf die Erhebung etwaiger zukinftiger
Pramien-Raten.

Wenn der Fahrzeughalter nach dem Diebstahl des versicherten Fahrzeugs beantragt, dass der Vertrag fir ein anderes Fahrzeug
in seinem Eigentum oder im Eigentum seines Ehepartners, Lebensgefahrten oder zivilrechtlichen Partners giltig wird, stellt die
Versicherungsgesellschaft das Versicherungszertifikat fiir das neue Fahrzeug aus und passt die Pramie gegebenenfalls an.
Diese Regelung gilt auch fur die Ersetzung des gestohlenen Fahrzeugs, das beim P.R.A. mehreren Personen zugeordnet ist,
durch ein anderes Fahrzeug, das nur einem dieser Fahrzeughalter zugeordnet ist.

Wenn der Versicherungsnehmer die Vertragsauflosung wegen eines Diebstahls des Fahrzeugs beantragt, der gleichzeitig oder
nach der Aussetzung des Vertrages erfolgt, erstattet die Versicherungsgesellschaft den ungenutzten Anteil der Jahres-
Pramie fir jeden verbleibenden Tag der Deckung ab dem Zeitpunkt, an dem die von der Versicherungsgesellschaft
geforderten Unterlagen eingereicht wurden. Der Versicherungsnehmer kann diese Ruckerstattung auch nach Ablauf der
maximalen Aussetzungsfrist von 12 Monaten beantragen, sofern die Anfrage innerhalb von 24 Monaten nach dem Datum
der Aussetzung erfolgt.

Wie verhalt sich die KFZ-Haftpflichtversicherung bei einem Diebstahl des Fahrzeugs oder
Probekennzeichens?

Der Versicherungsnehmer oder der Versicherte muss den Diebstahl unverziglich den Behérden fur
die offentliche Sicherheit melden und eine Kopie der Anzeige der Versicherungsgesellschaft
Ubermitteln.

Der Vertrag wird ab 24:00 Uhr des Tages der Anzeige aufgeldst.

Bei einem Unfall, der durch die illegale Nutzung des Fahrzeugs verursacht wird, Gbernimmt der
Garantiefonds fur StralRenverkehrsopfer die Entschadigung fir Schaden an Dritten durch das
gestohlene Fahrzeug.

ART. 2.12 - BESCHEINIGUNG DES RISIKOSTATUS

Mindestens 30 Tage vor dem Ablauf des Vertrags stellt die Versicherungsgesellschaft das Risikozertifikat im Bereich ,MyHelvetia“
auf der Website (www.helvetia.it) zur Verfugung, der fiir Versicherungsnehmer und berechtigte Personen zuganglich ist, d.h. fur
den Fahrzeughalter, den NutznieBer im Falle von NieRbrauch, den Kéaufer im Falle eines Vorbehaltseigentums und den
Leasingnehmer im Falle einer Mietfinanzierung.

Die Risikobescheinigung bleibt fir einen Zeitraum von 5 Jahren ab dem Ablaufdatum des Vertrags, auf den sich die
Bescheinigung bezieht, giltig.

Die vom Gesetz vorgeschriebene Risikobescheinigung enthalt:

- den Name des Versicherungsunternehmens;

- den Name, die Bezeichnung oder den Firmennamen des Versicherungsnehmers, die Steuer- oder UID-Nummer;

- den Name, die Bezeichnung oder den Firmennamen des Fahrzeughalters/Besitzers des Fahrzeugs beim P.R.A., die Steuer-
oder UID-Nummer;

- die Nummer des Versicherungs-Vertrags;

- die Tarifform, nach der der Vertrag abgeschlossen wurde;

- das Ablaufdatum des Vertrags, fir den die Bescheinigung ausgestellt wird;
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das Kennzeichen oder, wenn nicht vorhanden, die Identifikationsdaten des Fahrzeuggestells oder Motors des Fahrzeugs, fur

das der Vertrag abgeschlossen wurde;

ggf. die Daten des gemaR Art. 134, Abs. 4-bis des Gesetzes bei der Versicherungsgesellschaft oder einem anderen

Versicherungsunternehmen abgeschlossenen Vertrags, der auch in spateren Risikobescheinigungen angegeben werden

muss;

etwaige Leistungsfalle, die im Laufe der von der geltenden Gesetzgebung angegebenen Zeitraums vorgefallen sind. Als

Unféalle gelten alle vollstéandig oder teilweise gezahlten Leistungsfélle, von denen folgendes angegeben wird:

- die Anzahl der gezahlten Leistungsfélle mit Hauptverschulden;

- die Anzahl der gezahlten Leistungsfélle mit Konkurshaftung; Von diesen werden auRerdem das Jahr des Vorfalls und der
Anteil der Verschuldung angegeben und ob dies zu einer Anderung der Malus-Klasse gefiihrt hat

- die Art des bezahlten Schadens mit Angabe, ob es sich um Sachschaden, Personenschéden oder einen gemischten
Schaden (Sach- und Personenschéaden) handelt;

unabhéngig von der Tarifform, mit welcher der Vertrag abgeschlossen wurde, werden die betriebliche Herkunftsklasse und

die Schadenfreiheitsklasse fir die Zuordnung des Vertrags fiir das Folgejahr sowie die entsprechenden SF-Herkunftsklassen

mit universaler Konvertierung und Zuweisung angegeben

etwaige Selbstbehalte, die vom Versicherungsnehmer und/oder Versicherten angefordert, aber nicht bezahlt wurden;

Einmalige Risikoidentifikationsnummer (IUR) (Code, der das Risiko des Fahrzeughalters und des versicherten Fahrzeugs

kennzeichnet);

Unterschrift des Versicherers;

etwaige weitere Angaben und spatere Anderungen, die durch das Gesetz erforderlich werden.

Wenn der Beobachtungszeitraum abgeschlossen ist, stellt die Versicherungsgesellschaft unabh&ngig von der Tarifform,
mit welcher der Vertrag abgeschlossen wurde, die aktualisierte Risikobescheinigung auch in folgenden Fallen zur
Verfugung:

Diebstahl oder Raub des Fahrzeugs;

dauerhafte Ausfuhr ins Ausland;

Verkauf (wenn der Versicherungsnehmer den Vertrag abtritt);
Verkauf (wenn der Versicherungsnehmer den Vertrag auflost);
Ubergabe fiir den Verkauf auf Kommission;

Verschrottung;

Endgultige Stilllegung des Fahrzeugs;

Aussetzung ohne erneute Aktivierung des Vertrags.

Die Versicherungsgesellschaft stellt in folgenden Fallen KEINE Risikobescheinigung zur Verfugung:

Aussetzung des Vertrags ohne erneute Aktivierung, wenn der Beobachtungszeitraum nicht abgeschlossen wurde;
Vertrage mit einer Laufzeit unter einem Jahr;

Vertrage mit einer Laufzeit unter einem Jahr aufgrund einer nicht bezahlten Pramien-Rate;

Vertrage, die vor dem jahrlichen Ablauf gekindigt oder vorzeitig aufgeldst wurden

Abtretung des Vertrags aufgrund des Verkaufs des versicherten Fahrzeugs.

Auf Antrag stellt der Vermittler auf Anfrage der folgenden Personen innerhalb von 15 Tagen nach Anfrage eine Papierkopie der
Risikobescheinigung aus, die nicht fir den Abschluss eines neuen Vertrags glltig ist:

dem Versicherungsnehmer;

dem Fahrzeughalter des Fahrzeugs, wenn er vom Versicherungsnehmer abweicht;
dem NutznielRer;

dem Kaufer mit Vorbehaltseigentum;

dem Leasingnehmer bei einer Mietfinanzierung;

dem Nutzer des Fahrzeugs im Falle eines Leasing- oder Langzeitmietvertrags.

ART. 2.13 - GUTE ABSICHT

Unrichtige oder unvollstandige Angaben beim Abschluss der Police und die Nichtmeldung von erschwerenden Anderungen des
Risikos durch den Versicherten, bewirkt nicht den Verlust oder eine Minderung des Anspruchs auf Entschadigung, sofern diese
Ungenauigkeiten oder Versaumnisse nicht wesentliche und dauerhafte Merkmale des Risikos betreffen und der
Versicherte ohne betriigerische Absicht oder grobe Fahrlassigkeit gehandelt hat.

Die Versicherungsgesellschaft hat jedoch das Recht, eine andere Pramie fur das hdhere Risiko ab dem Zeitpunkt, an
dem der Umstand eingetreten ist, zu verlangen.
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ART. 2.14 - GROBE FAHRLASSIGKEIT

Die durch den Abschnitt ,KFZ-Haftpflicht* gedeckten Schaden werden auch dann entschadigt, wenn sie wie folgt verursacht

wurden:

e grobe Fahrlassigkeit des Versicherungsnehmers oder Versicherten und ihrer im Haushalt lebenden Familienangehérigen;

e grobe Fahrlassigkeit von Personen, fiir deren Handlungen der Versicherte verantwortlich ist;

e grobe Fahrlassigkeit der gesetzlichen Vertreter oder der Versicherungsgesellschafter mit unbegrenzter Haft

Was versteht man unter ,,Vorsatz“, ,,Fahrlassigkeit und ,,grober Fahrlassigkeit“?

Was ist der Unterschied?

Ein Vorsatz liegt vor, wenn eine Handlung oder Unterlassung absichtlich und mit dem bewussten
Ziel erfolgt, anderen ungerechtfertigten Schaden zuzufiigen oder sich ungerechtfertigte Vorteile

zu verschaffen.

Eine Fahrlassigkeit liegt vor, wenn eine Handlung oder Unterlassung ohne die Absicht, anderen
ungerechtfertigten Schaden zuzufligen, erfolgt und trotzdem aufgrund von Nachléssigkeit,
Unvorsichtigkeit oder Unféahigkeit des Handelnden oder durch Verletzung einer Gesetzes-
Bestimmung zu einem Schaden fihrt.

Eine grobe Fahrlassigkeit liegt vor, wenn eine schadliche Handlung oder Unterlassung mit

grober Nachlassigkeit begangen wird, die gegen die grundlegendsten VorsichtsmaRnahmen
verstoft, die jede normalerweise eine Person beachtet.

ZUSAMMENFASSENDE TABELLE DER SELBSTBETEILIGUNGEN, SELBSTBEHALTE UND

GRENZEN

BASISVERSICHERUNGEN

KFZ-Haftpflicht

Be- und Entladen

Anhéangerbetrieb

Fahrzeuge fir Fahrschulzwecke

Probekennzeichen

Sachschaden an Sachen Dritter in
Mietfahrzeugen mit Fahrer oder
offentlichen Verkehrsmitteln

Speziell angepasste Fahrzeuge fir
Menschen mit Behinderung

Teilweiser Verzicht der
Versicherungsgesellschaft auf das
Regressrecht

ZUSATZLICHE
VERSICHERUNGSBAUSTEINE

A. Haftpflicht der Passagiere

D. Fahrzeug mit Anhangerbetrieb
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SELBSTBETEILIG

UNG

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

10 % des
ausbezahlten

Betrags mit einem
Hdéchstwert von 500

€

SELBSTBETEILI-

GUNG

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen
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ABSCHNITT FEUER UND DIEBSTAHLU

WAS IST VERSICHERT

ART. 3.1 - GEGENDSTAND DER VERSICHERUNG

Im Rahmen der folgenden Bedingungen verpflichtet sich die Versicherungsgesellschaft, direkte und materielle Schaden am
versicherten Fahrzeug und, falls in der Police angegeben, an fest am Fahrzeug installierten Optionals und Ausriistungen zu
entschadigen, die durch folgende Risiken entstehen:

- Feuer mit Flammenentwicklung, Explosion, Bersten und Blitzschlag;
- Diebstahl (vollendet oder versucht) und Raub, einschlie3lich der Schaden, die wahrend oder infolge des Diebstahls oder
Raubes des Fahrzeugs oder zur Entwendung von darin enthaltenen nicht versicherten Sachen entstehen.

AuRerdem sind Verkehrsschaden aufgrund von Diebstahl oder Raub sind Schaden an mechanischen Teilen ausgeschlossen,
die nicht durch Kollisionen, ZusammenstéRe oder Uberschlagen verursacht wurden.

WAS NICHT VERSICHERT IST UND WELCHE WEITEREN
DECKUNGSEINSCHRANKUNGEN GIBT ES

ART. 3.2 - VON DER VERSICHERUNG AUSGENOMMENE SCHADEN

Von der Versicherung sind folgende Schaden ausgeschlossen:

a) Schaden im Zusammenhang mit Kriegshandlungen, Aufruhr, Volksaufstanden, Streiks, Putsch, Terroranschlagen,
Sabotage, Vandalismus, militdrischen Besetzungen, Invasionen, Vulkanausbriichen, Erdbeben, Tornados,
Wirbelstiirme, Uberschwemmungen, Hochwasser, Hagel, natiirliche oder provozierte Veranderungen oder
energetischen Anpassungen des Atoms sowie durch Beschleunigung von Atompartikeln (Kernspaltung und
Kernfusion, radioaktive Isotope, Beschleuniger, Réntgenstrahlen usw.);

b) Schaden, die vorsatzlich oder mutwillig vom Versicherungsnehmer, vom Versicherten, von zusammenlebenden
Personen, ihrer Angestellten oder Personen, die von ihnen mit der Fuhrung, Reparatur oder Aufbewahrung des
versicherten Fahrzeugs beauftragt wurden oder durch Vorsatz der beférderten Personen verursacht werden;

¢) Schaden durch einfache Brandspuren, die kein Feuer entfachen, und an elektrischen Anlagen aufgrund eines
elektrischen Phanomens;

d) Schaden wahrend der Teilnahme des Fahrzeugs an illegalen Autorennen oder an sportlichen
Geschwindigkeitswettbewerben auf 6ffentlichen StraBen ohne Genehmigung, an Rennen oder sportlichen
Wettbewerben und an den entsprechenden offiziellen Tests und den im besonderen Rennreglement vorgesehenen
Vor- und Nachpriifungen, sowie an freien Tests in speziell ausgestatteten Sportanlagen wie Rennstrecken und
Autodromen oder an Orten teilnimmt, die aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht als versicherungspflichtige Bereiche
gelten kdnnen.
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WIE KANN DIE DECKUNG ANGEPASST WERDEN?

Die Deckungen im Abschnitt ,Feuer und Diebstahl® werden einzeln, in Kombination oder alternativ zueinander auf die
nachfolgend beschriebenen Versicherungsbausteine erweitert und sind gultig, wenn sie ausdricklich in der Police erwahnt
werden.

ART. 3.3 - ZUSATZLICHE VERSICHERUNGSBAUSTEINE

Optionen mit Zahlung einer zusétzlichen Pramie, die nur gelten, wenn sie ausdricklich in der Police aufgefuhrt sind.

Alle in Art. 3.2 - Von der Versicherung ausgeschlossene Leistungsfélle bleiben giltig, sofern sie nicht
ausdricklich aufgehoben wurden.

Diese Versicherungsbausteine kdnnen ausschlieBlich fir Fahrzeuge zur privaten Nutzung gemafR den
Verkaufsregeln und den geltenden Tarifen erworben werden.

A. Sozialpolitische Ereignisse - SP mit Deckung des Vollwerts

Abweichend von Art. 3.2 - Von der Versicherung ausgeschlossene Schaden deckt die Versicherung direkte und
materielle Schaden am versicherten Fahrzeug und auch an Optionals und fest auf dem Fahrzeug installierte Ausriistungen,
die in der Police angegeben sind und aufgrund und im Zusammenhang mit Volksaufstdanden, Streiks, Putsch,
Terroranschlagen, Sabotage und Vandalismus (ohne Schéaden durch den Verkehr, die nicht als Vandalismus gelten).

Die Versicherung wird gemafR der nachstehenden Bedingungen und bis zur Hohe der in der Police angegebenen
versicherten Summe gewahrt. Wenn der Marktwert des Fahrzeugs zum Zeitpunkt des Leistungsfalls unter dem
versicherten Betrag liegt, betragt die maximale Entschadigung pro Ereignis und Versicherungsjahr den Marktwert
des Fahrzeugs zum Zeitpunkt des Leistungsfalls.

Alle anderen Bedingungen und Vereinbarungen in der Police bleiben unverandert, sofern sie nicht ausdrticklich durch diese
Klausel anders geregelt werden.

B. Sozialpolitische Ereignisse - SP zur Deckung des Erstrisikos

Abweichend von Art. 3.2 - Von der Versicherung ausgeschlossene Schaden deckt die Versicherung direkte und
materielle Schaden am versicherten Fahrzeug und auch an Optionals und fest auf dem Fahrzeug installierte Ausriistungen,
die in der Police angegeben sind und aufgrund und im Zusammenhang mit Volksaufstdnden, Streiks, Putsch,
Terroranschlagen, Sabotage und Vandalismus (ohne Schéaden durch den Verkehr, die nicht als Vandalismus gelten).

Die Deckung wird in der Form einer Erstrisiko-Versicherung und ohne Anwendung der Bestimmungen im Art. 9.41 -
Teilkasko-Versicherung und Kulanz bis zur Hohe des in der Police angegebenen Betrags pro Ereignis und
Versicherungsjahr gewahrt. Wenn der Marktwert des Fahrzeugs zum Zeitpunkt des Leistungsfalls unter dem
vorgesehenen Hochstbetrag liegt, ist die maximale Entschadigung pro Ereignis und Versicherungsjahr auf den
Marktwert begrenzt.

Alle anderen Bedingungen und Vereinbarungen in der Police bleiben unverandert, sofern sie nicht ausdriicklich durch diese
Klausel anders geregelt werden.

Was bedeutet ,,Erstrisiko“-Versicherung?

Bei dieser Versicherungsform wird die Entschadigung bis zur Hohe der versicherten
Summe gezahlt, ohne dass die im Art. 1907 des ital. Biurgerlichen Gesetzbuches
vorgesehene Proportionalregel angewendet wird.

C. Naturereignisse - FN Deckung des Vollwerts

Abweichend von Art. 3.2 - Von der Versicherung ausgeschlossene Schaden deckt die Versicherung direkte und
materielle Schaden am versicherten Fahrzeug und auch an Optionals und fest auf dem Fahrzeug installierte Ausriistungen,
die in der Police angegeben sind und aufgrund und im Zusammenhang mit Tornados, Wirbelstiirme, Hagel, Erdrutschen,
Lawinen, Uberschwemmungen, Hochwasser, und Erdbeben auftreten.

Die Versicherung wird gemaR der nachstehenden Bedingungen und bis zur Hohe der in der Police angegebenen
versicherten Summe gewahrt; wenn der Marktwert des Fahrzeugs zum Zeitpunkt des Leistungsfalls unter dem
versicherten Betrag liegt, betragt die maximale Entschadigung pro Ereignis und Versicherungsjahr den Marktwert
des Fahrzeugs zum Zeitpunkt des Leistungsfalls.
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Alle anderen Bedingungen und Vereinbarungen in der Police bleiben unverandert, sofern sie nicht ausdriicklich durch diese
Klausel anders geregelt werden.

D. Naturereignisse - FN Deckung des Erstrisikos
Abweichend von Art. 3.2 - Von der Versicherung ausgeschlossene Schaden deckt die Versicherung direkte und
materielle Schaden am versicherten Fahrzeug und auch an Optionals und fest auf dem Fahrzeug installierte Ausriistungen,
die in der Police angegeben sind und aufgrund und im Zusammenhang mit Tornados, Wirbelstiirme, Hagel, Erdrutschen,
Lawinen, Uberschwemmungen, Hochwasser, und Erdbeben auftreten.
Die Deckung wird in der Form einer Erstrisiko-Versicherung und ohne Anwendung der Bestimmungen im Art. 9.41 -
Teilkasko-Versicherung und Kulanz bis zur Hohe des in der Police angegebenen Betrags pro Ereignis und
Versicherungsjahr gewdahrt. Wenn der Marktwert des Fahrzeugs zum Zeitpunkt des Leistungsfalls unter dem
vorgesehenen Hochstbetrag liegt, ist die maximale Entschadigung pro Ereignis und Versicherungsjahr auf den
Marktwert begrenzt.
Alle anderen Bedingungen und Vereinbarungen in der Police bleiben unverandert, sofern sie nicht ausdriicklich durch diese
Klausel anders geregelt werden.

E. Erweiterung des Neuwerts - VN
Abweichend von Art. 9.18 - Bewertung des Schadens und Werts der versicherten Glter, wird vereinbart, dass die
Schéden wie folgt ausgezahlt werden:
a) Totalverlust des Fahrzeugs:

Die Entschadigung betragt 100 % des Listenpreises, sofern keine 24 Monate ab der Erstzulassung vergangen sind.

b) Teilschaden:

1. Fur das erste Jahr ab der Erstzulassung: Die Entschadigung erfolgt gemaR dem aktuellen Listenpreis zum Zeitpunkt
des Leistungsfalls.

2. Nach dem ersten bis zum sechsten Jahr: auf Grundlage der zum Zeitpunkt des Schadens giltigen Listenpreise, mit
Ausnahme von typischen Verschlei3teilen wie z. B. Starterbatterie, Reifen, Bremsen, Kupplung und
StoRdampfer, fur die stattdessen ein Nutzungsabschlag angewendet wird.

3. Ab dem sechsten Jahr: Der Schadensersatz erfolgt gemaf dem Listenpreis von zu ersetzenden Neuteilen, fir die
ein Abschlag (Abnutzung) von 50 % angewendet wird.

In jedem Fall darf die Gesamthdhe des Schadens innerhalb der versicherten Summe den Wert des Fahrzeugs zum
Zeitpunkt des Leistungsfalls nicht tGbersteigen.
c) Fest auf dem Fahrzeug installierte Ausristungen:
Die Entschadigung erfolgt gemaR des tatsachlich bezahlten Kaufpreises der Ausristung, sofern das Kaufdatum nicht
langer als 6 Monate zuriickliegt.
F. Fahrzeugschutzpaket - Pr.vV
1 - Zusammenst6Re mit Tieren, FuRgéangern und Fahrradfahrern
Die Garantie deckt direkte und materielle Schaden am versicherten Fahrzeug, die durch einen Zusammenstol3 mit Wildtieren,
Streunern, Haustieren, Nutztieren, geschuitzten Tieren, FuRgéangern oder Radfahrern entstehen.
A. Bei einem Zusammensto3 mit Tieren gilt die Versicherung, wenn:

1. das Fahrzeug innerhalb von 3 Werktagen nach dem Leistungsfall der Versicherungsgesellschaft fur eine
Begutachtung durch einen eigenen Gutachter zur Verfigung gestellt wird, um den entstandenen Schaden und
dessen Zuordnung zu einem Zusammenstol3 mit einem Tier zu prifen;

2. der Versicherungsgesellschaft eine Kopie des ,Einsatzprotokolls“ der Behoérden oder, falls dieses nicht
vorliegt, eine Kopie des ,Empfangsprotokolls einer Schadensmeldung“ vorgelegt wird, das der Versicherte
bei den Behorden einreichen muss.

B. Bei einem ZusammenstoR mit FuBgangern oder Radfahrern gilt die Versicherung, wenn dieselben bekannt sind.
Die Versicherungsgesellschaft entschadigt den Versicherten den erstattungsfahigen Schaden gemaR den
Bedingungen in der Police, abzuglich einer Selbstbeteiligung von 10 % des Schadens und einem Mindestbetrag von
300 €, der zu Lasten des Versicherten geht. Der maximale Schadensersatz pro Leistungsfall und Versicherungsjahr
betragt 3.000 € und darf keinesfalls den Marktwert des Fahrzeugs zum Zeitpunkt des Leistungsfalls Uiberschreiten.
Die Versicherung deckt den Schaden, wenn dieser nicht von der Haftpflichtversicherung oder von anderen
zusatzlichen Versicherungsbausteinen der Versicherungsgesellschaft entschadigt werden kann.
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2 -

3-

Kollision mit einem unbekannten oder nicht versicherten Fahrzeug

Die Versicherungsgesellschaft entschadigt Schaden am versicherten Fahrzeug im Verhaltnis zum Verantwortungsgrad des
Dritten geman Art. 2054 des Zivilgesetzbuches, die infolge einer Kollision mit einem anderen Fahrzeug entstehen: [P Art.
2054 des ital. Burgerlichen Gesetzbuchs]

e Bei einem unbekanntes Fahrzeug, wenn schwere Personenschéaden aufgetreten sind und innerhalb der Grenzen der
geltenden Vorschriften fir nicht erstattungsféahige Betrage durch den ,,Garantiefonds fiir StraBenverkehrsopfer*
aufgetreten sind.

e Bei einem bekannten Fahrzeug, jedoch ohne giiltige KFZ-Haftpflichtversicherung, bis zu einer Héhe von 3.000 € pro
Ereignis und Versicherungsjahr, wenn der Leistungsfall nicht durch andere Versicherungsleistungen abgedeckt
wird.

Die Versicherungsgesellschaft behalt sich das Recht vor, das Nachrickungsrecht gemafR Art. 1916 des ital.

Zivilgesetzbuches gegenuber den verantwortlichen Dritten , sofern diese im Zuge von Ermittlungen der

Justizbehorden identifiziert wurden, sowie gegeniiber dem Betreiber des ,,Garantiefonds fiir StraBenverkehrsopfer*

fur die Betrage, die sie wegen dieser Versicherung dem Versicherten gezahlt hat. [P Art. 1916 des ital. Burgerlichen

Gesetzbuchs]

Unbefugter StraBenverkehr

In teilweiser Abweichung von Art. 3.1 - Gegenstand der Versicherung
der Bedingungen fur Feuer- und Diebstahlschdden wird die Versicherung auf Schaden an mechanischen Teilen des
versicherten Fahrzeugs erweitert, die wahrend einer unbefugten Nutzung infolge von Diebstahl oder Raub entstanden
sind, sofern diese nicht durch Kollision, Aufprall, Uberschlagen oder Abkommen von der Fahrbahn verursacht wurden.

Die Deckung erfolgt in der Form einer Erstrisiko-Versicherung bis zu einem Betrag von 1.000 € pro Ereignis und
Versicherungsjahr.

Entwendung oder Verlust von Schliisseln oder der Diebstahlsicherung

Bei Diebstahl oder Verlust der Schliissel oder elektronischen Offnungsgeréte fiir die Fahrzeugtiiren oder die Entsicherung der
Diebstahlsicherung des in der Police genannten Fahrzeugs, erstattet die Versicherungsgesellschaft dem Versicherten die
Kosten fiir den Austausch der Schldsser durch gleichwertige sowie die Arbeitskosten fir das Offnen der Tiren oder die
Entsicherung des Diebstahlsicherungssystems.

Die Deckung betréagt bis zu 500 € pro Ereignis und Versicherungsjahr nach Vorlage einer ordnungsgeméfen Rechnung
und Anzeige bei den zustéandigen Behdrden.

5 - Wiederherstellung der Diebstahlsicherung

Bei Beschadigung des Diebstahlsicherung infolge von Feuer, versuchtem oder vollendetem Diebstahl oder eines
Verkehrsunfalls, erstattet die Versicherungsgesellschaft die dokumentierten Kosten fur die Wiederherstellung bis zu
einem Hochstbetrag von 250 € fiir ein einziges Ereignis pro Versicherungsjahr.

Der Versicherte hat keinen Anspruch auf Erstattung, wenn er keinen geeigneten Nachweis Uber eine
vorhandene Diebstahlsicherung zum Zeitpunkt des Leistungsfalls vorlegen kann oder wenn der Schaden
von der Kfz-Haftpflichtversicherung gedeckt oder durch andere Versicherungen fir das versicherte
Fahrzeug entschadigungsfahig ist.

6 - Transportgarantie auf Ziigen und Fahren

Die Versicherungsgesellschaft entschadigt in den folgenden Fallen gem&R den Bedingungen und bis zu einem Betrag von
3.000 € pro Ereignis und Versicherungsjahr direkte und materielle Schaden am versicherten Fahrzeug wéhrend des
Transports des Fahrzeugs samt Fahrzeuglenker an Bord von Ziigen oder roll-on/roll-off-Féhren:

e Entgleisung des Zuges oder Untergang der roll-on/roll-off-Fahre;
e Uberflutung des Laderaums der roll-on/roll-off-Fahre;
e Kollision des Zuges oder Fahre mit anderen Fahrzeugen;

e Unfallbedingtes Herabfallen oder Aufprallen von Gitern oder Ausristungen des Eisenbahn- oder Seefrachtfiihrers
aufgrund unsachgeméaRer Sicherung;

e Unfallbedingtes Herabfallen oder Aufprallen von Gitern oder Ausriistungen im Besitz des Seefrachtfuhrers aufgrund
unsachgemafer Sicherung, auch bei héherer Gewalt auf See (starker Seegang, Wirbelstiirme, Tornados usw.).

e Verlust der Ladung infolge eines allgemeinen Schadens gemaf Schifffahrtsgesetzbuch. [P>Koéniglicher Erlass Nr. 327 vom
30. Méarz 1942]

Die Deckung beginnt, sobald sich das Fahrzeug an Bord des Transportmittels befindet.

In jedem Fall ausgeschlossen sind:
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a. Schaden am versicherten Fahrzeug wéahrend der Be- und Entladung auf das Eisenbahn- oder Seefracht-
Transportmittel;

b. Schaden durch Kollision des versicherten Fahrzeugs mit anderen Motorfahrzeugen wéhrend des Schienen-
und/oder Seetransports;

c. Schaden an Drittgutern, die auf dem versicherten Fahrzeug beférdert werden.

Bei einem Leistungsfall missen die Anspriiche fir Schaden am Fahrzeug sofort den Verantwortlichen an Bord
gemeldet werden. Diese erstellen einen Schadensbericht, der vom Versicherten zu unterschreiben und zusammen
mit einer Kopie des Tickets fiir den durchgefiihrten Transport bei der Versicherungsgesellschaft einzureichen ist, um
mogliche Regress-Anspriiche gemaf Art. 1916 des ital. Zivilgesetzbuchs gegentiber Dritten geltend zu machen. [ Art. 1916
des ital. Burgerlichen Gesetzbuchs]

7 - Fahrzeugausfall

Die Versicherung wird auf den indirekten Schaden erweitert, der dem Versicherten durch die Nichtverfugbarkeit des
versicherten Fahrzeugs infolge eines Totalschadens durch Brand oder Diebstahl entsteht und durch die Zahlung einer
fixen Entschadigung von 25 € pro Tag der Nichtverfiigbarkeit des Fahrzeugs und bis zu maximal 20 Tagen pro
Ereignis und Versicherungsjahr reguliert.

In diesem Zeitraum ist auch die erforderliche Zeit fir Reparaturen nach einem Diebstahl mit Wiederauffindung enthalten.

Die Entschadigung wird ab dem Tag nach der Meldung des Schadens an die Versicherungsgesellschaft gezahlt und endet
am Tag, an dem ein neues Fahrzeug in die Versicherung aufgenommen wird, sofern dies vor dem 20. Tag geschieht.

8 - Fahrzeugausfall von Elektrofahrzeugen (EV)

Die Versicherung wird auf den indirekten Schaden erweitert, der dem Versicherten durch die Nichtverfigbarkeit des
versicherten Elektro-Fahrzeugs - einschlie3lich aller Typen von Elektrofahrzeugen, sowohl rein elektrisch (BEV), Plug-in-
Hybrid (PHEV) als auch Hybrid (HEV) - infolge einer Anordnung der zustédndigen Behtrde nach einem Ereignis entsteht,
das praventiv die Sperrung des Verkehrs erfordert hat.

Die Entschadigung wird durch die Zahlung einer fixen Entschadigung von 25 € pro Ausfalltag des Fahrzeugs, fur
maximal 20 Tage pro Leistungsfall und Versicherungsjahr ausgezahilt.

9 - Kosten fir Zulassung oder Eigentumsiibertragung

Bei einem Brand, Totalschaden oder Raub, die zum Totalverlust des Fahrzeugs fuhren, erstattet die
Versicherungsgesellschaft bis zu einem Betrag von 500 € pro Ereignis und Versicherungsjahr die dokumentierten Kosten
fur die Zulassung oder Eigentumsiibertragung, die der Versicherte innerhalb eines Jahres nach dem Leistungsfall fir den
Kauf eines anderen Fahrzeugs getragen hat.

Bei einem Brand, Diebstahl oder Verlust der Kennzeichen des versicherten Fahrzeugs erstattet die
Versicherungsgesellschaft bis zu einem Betrag von 250 € pro Ereignis und Versicherungsjahr, die dokumentierten
Kosten, die der Versicherte fiir die Duplikation der Kennzeichen oder die Neuzulassung des Fahrzeugs getragen hat.

10 - Entschédigung bei Totalschaden

Bei einem Schadensfall, der unter das Verfahren fur den direkten Schadenersatz (CARD Mandatario, die im Rahmen
der Vereinbarung zwischen Versicherern den direkten Schadensersatz mittels Unfallbericht regelt, der von beiden vom
Leistungsfall betroffenen Fahrzeuglenkern unterzeichnet wird, wenn das ganze Verschulden der Gegenpartei zugewiesen
wird) fallt, zahlt die Versicherungsgesellschaft dem Fahrzeughalter eine zusatzliche Entschédigung, wenn die Schaden am
versicherten Fahrzeug hdher als sein Marktwert vor dem Leistungsfall sind.

Diese zusétzliche Entschadigung betragt 15 % des Marktwerts des Fahrzeugs, mindestens jedoch 500 € und hochstens
2.000 € pro Versicherungsjahr und wird gegen Vorlage einer Reparaturrechnung des Fahrzeugs gezahlt.
11 - Elektrische Phanomene

Die Versicherungsgesellschaft erstattet die dokumentierten Kosten, die der Versicherte fur die Wiederherstellung der
Betriebstiichtigkeit des versicherten Fahrzeugs infolge eines elektrischen Phanomens (Uberspannung oder Uberstrom durch
irgendwelche Ursache) bis zu einem Betrag von 250 € pro Ereignis und Versicherungsjahr getragen hat.

Ausgenommen sind Kosten fiir Lampen, andere Lichtquellen und Starterbatterien.

Die Versicherung deckt den Schaden, wenn dieser nicht von anderen Versicherungsbausteinen entschadigt werden
kann.
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12 - Reparatur von Airbags, Gurtstraffern und Feuerldschern

Die Versicherungsgesellschaft erstattet die dokumentierten Kosten bis zu einem Betrag von 500 € pro Ereignis und
Versicherungsjahr, die der Versicherte fir die Reparatur von Airbags, Gurtstraffern und Feuerléschvorrichtungen des
versicherten Fahrzeugs nach deren Aktivierung durch einen Unfall oder andere Ursachen getragen hat.

Die Versicherung deckt den Schaden, wenn dieser nicht von der Haftpflichtversicherung oder von anderen
Versicherungsbausteinen entschadigt werden kann.

13 - Schaden an der Innenseite der Karosserie wegen Bergung von Unfallopfern

Die Versicherungsgesellschaft entschadigt Schaden an der Innenseite der Karosserie des versicherten Fahrzeugs, die beim
Transport von Opfern von Stralenunféllen vom Unfallort zur Notaufnahme entstehen (mit geeigneter Dokumentation des
Ereignisses) bis zu einem Betrag von 250 € pro Ereignis und Versicherungsjahr.

Alle indirekten Schaden aufgrund von Nutzungsausfall oder Nichtnutzung, Wertverlust des Fahrzeugs sowie andere
maogliche Nachteile sind ausgeschlossen.

14 - Kosten fur Bergung und Parkplatz

Bei einem Diebstahl oder Raub des versicherten Fahrzeugs erstattet die Versicherungsgesellschaft die dokumentierten
Kosten bis zu einem Betrag von 250 € pro Ereignis und Versicherungsjahr, die der Versicherte fur die Bergung, den
Parkplatz oder die Unterbringung des Fahrzeugs auf Anordnung der Behdrden vom Tag der Wiederauffindung bis zur
Mitteilung an den Versicherten getragen hat.

15 - Kosten fir die Reinigung und Desinfektion des Fahrzeugs

Bei einem Totalschaden durch Diebstahl oder Raub und Wiederauffindung des versicherten Fahrzeugs erstattet die
Versicherungsgesellschaft die dokumentierten Kosten bis zu einem Betrag von 250 € pro Ereignis und
Versicherungsjahr, die der Versicherte fur die Reinigung und Desinfektion des Fahrzeugs getragen hat.

16 - Herabfallende Kérper

Die Versicherungsgesellschaft entschadigt Schaden am versicherten Fahrzeug infolge des Absturzes von Luftfahrzeugen,
Raumkd&rpern, Raumfahrzeugen oder Teilen davon. Die Entschadigung betragt 30 % des Marktwerts des Fahrzeugs,
mindestens jedoch 1.000 € und maximal 5.000 € pro Leistungsfall und Versicherungsjahr.

17 - Umweltschaden

Die Versicherungsgesellschaft entschadigt Schaden, die Dritten durch das Austreten von Flussigkeiten fur den Betrieb des
versicherten Fahrzeugs infolge eines versehentlichen Bruchs eines Fahrzeugteils entstehen.

Diese Versicherung gilt nur, wenn das Fahrzeug nicht in Betrieb ist (oder auf einer 6ffentlichen Strae oder einer
vergleichbaren Privatflache geparkt ist, die unter die KFZ-Haftpflichtversicherung fallt) und ist auf 50.000 € pro Leistungsfall
und Versicherungsjahr begrenzt.

G. Paket Wohnraum- und Personenschutz - Pr.AP
1 - Schadensbehebung an Garagen

Die Versicherungsgesellschaft erstattet bis zu 1.000 € pro Ereignis und Versicherungsjahr nachweislich entstandene
und belegte Kosten fur die Wiederherstellung des fur die Aufbewahrung genutzten Raums, auch wenn sich dieser
Eigentum des Versicherten oder seiner zusammenlebenden Familienangehérigen ist, sowie flir Schaden infolge den
Diebstahl oder Brand des versicherten Fahrzeugs oder durch die Explosion oder Verpuffung des Tanks oder der
Kraftstoffanlage, fiir die eine ordnungsgemafRe Rechnung und eine Diebstahlanzeige bei den zustandigen Behérden,
eine Kopie des Berichts der eventuell hinzugezogenen Feuerwehr oder eine gleichwertige Erklarung vorgelegt
werden kann.

2 - Vierbeiner an Bord

Die Versicherungsgesellschaft erstattet bis zu 250 € pro Ereignis und Versicherungsjahr die dokumentierten
Tierarztkosten (Untersuchungen, Medikamente, Schienen), die durch Verletzungen eines Hundes oder einer Katze im
Besitz des Versicherten entstehen, wenn diese durch einen Stralenverkehrsunfall mit einem bekannten Fahrzeug
verursacht wurden und das Tier im versicherten Fahrzeug transportiert wurde.

Wenn der Unfall (innerhalb von zwei Monaten nach dem Unfall) zum Tod des Tieres fuhrt, zahlt die
Versicherungsgesellschaft die volle Deckungssumme, abziglich bereits erstatteter Tierarztkosten.
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3 - Kosten fur die Zweitausstellung des Fuhrerscheins

4

Bei einer Beschadigung des Fiihrerscheins des Fahrzeughalters infolge eines Brandes oder Diebstahls des versicherten
Fahrzeugs erstattet die Versicherungsgesellschaft die Kosten bis zu 250 € pro Ereignis und Versicherungsjahr, die der
Versicherte fir die Duplikation des Dokuments getragen hat, sofern er geeignete Nachweise und eine Anzeige bei den
zustandigen Behorden vorlegen kann.

Erstattung der KFZ-Steuer

Bei einem Diebstahl des versicherten Fahrzeugs, das nicht wieder aufgefunden wird, erstattet die
Versicherungsgesellschaft den anteiligen Betrag der KFZ-Steuer bis zu 250 € pro Ereignis und Versicherungsjahr fir den
Zeitraum vom Monat nach dem Leistungsfall bis zum Ablaufdatum der gezahlten Steuer.

5 - Ersatz von Hausschldssern

Bei einem Totalschaden durch Diebstahl des versicherten Fahrzeugs, in dem sich die Hausschlissel der
Wohnadresse befanden, erstattet die Versicherungsgesellschaft die Kosten fir den Austausch der Schlésser der
Haupttdr.

Die Deckung betragt bis zu 250 € pro Ereignis und Versicherungsjahr nach Vorlage einer ordnungsgeméaBen Rechnung
und Anzeige bei den zustandigen Behérden.

6 - Schaden am Gepack

Bei einem Brand oder Verkehrs-Unfall, der Schaden am Fahrzeug in der Police verursacht, erstattet die
Versicherungsgesellschaft Schaden an mitgefiihrten Gepéackstiicken bis zu einem Hochstbetrag von 250 € pro Ereignis
und Versicherungsjahr.

Die Deckung gilt ausschlieBlich fur das Eigentum des Versicherten und der befdrderten Guter, wie Kleidung,
personliche Gegenstande, Sportausriistung und Campingmaterial, Inhalt von Koffern, Truhen, Taschen oder anderen
Behaltnissen sowie flr getragene Kleidungsstiicke.

Ausgeschlossen von der Deckung sind Schmuck und Gegenstéande aus Edelmetall, Fotoapparate und
ahnliche Gerate, Bargeld, Wertpapiere und sonstige Vermégenswerte, Dokumente und
Fahrkarten/Tickets sowie Gegenstande von besonderem kiinstlerischem oder handwerklichem Wert.
AuRerdem Nutzungsausfalle und andere indirekte und Folgeschaden ausgeschlossen.

Bei einem Leistungsfall muss der Versicherte muss die Schaden von den zustandigen Behdrden feststellen lassen
und der Versicherungsgesellschaft den erstellten Bericht vorlegen, damit sie gemaflR Art. 1916 des ital. Burgerlichen
Gesetzbuches Regressanspriiche gegeniber allenfalls identifizierten Dritten geltend machen kann. [P Art. 1916 des ital.
Burgerlichen Gesetzbuchs]

7 - Klagen von Dritten und Mietrisiko

Die Versicherungsgesellschaft deckt Schaden an Dritten (Personen und Sachen) aufer Schaden an Sachen von im
Haushalt lebenden Familienmitgliedern, in der Héhe von bis zu 100.000 € pro Ereignis und Versicherungsjahr, die durch
den Brand des versicherten Fahrzeugs, Bersten oder Explosion des Tanks oder der Kraftstoffanlage verursacht werden, sofern
die Haftung des Versicherungsnehmers nicht aus dem StralBenverkehr resultiert oder die vertraglich festgelegte
Deckungssumme ubersteigt.

8 - Austausch der Fernbedienung fur Tore oder Garagentore

Bei einem vollstandigen Diebstahl des versicherten Fahrzeugs, in dem sich die Fernbedienung fiir das Tor oder das
Garagentor des Hauptwohnsitzes befand, erstattet die Versicherungsgesellschaft die Kosten fir den Austausch
dieser Fernbedienungen.

Die Deckung betragt 100 € pro Ereignis und Versicherungsjahr nach Vorlage einer ordnungsgemifen Rechnung und
Anzeige bei den zustdndigen Behdrden.

9 - Schaden durch Minderjahrige

Die Versicherung umfasst die Haftpflicht des Versicherungsnehmers, des Versicherten oder des Fahrzeughalters, falls durch
rechtswidriges Verhalten ihrer im gemeinsamen Haushalt lebenden minderjahrigen, unselbstandigen oder schutzbedirftigen
Kinder ein Schaden entsteht (Art. 2048 des ital. Birgerlichen Gesetzbuches), die das Fahrzeug ohne sein Wissen oder
Zustimmung und ohne die erforderlichen gesetzlichen Voraussetzungen in Betrieb genommen oder bewegt haben. [»
Art. 2048 des ital. Birgerlichen Gesetzbuchs]

Die Versicherungsgesellschaft leistet bis zu einem Héchstbetrag von 50.000 € pro Leistungsfall und Versicherungsjahr
eine Entschadigung fir Schaden an Dritten, die durch solche Verhalten entstehen.
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BEDINGUNGEN FUR DIE ANWENDBARKEIT

ART. 3.4 - TERRITORIALE GULTIGKEIT

Die Versicherung gilt fur:
- das Gebiet der Italienischen Republik, der Vatikanstadt und der Republik San Marino;
- Ausléandische Staaten, fur welche die KFZ-Haftpflicht-Versicherung gilt;

- angegebene auslandische Staaten, die in der Versicherungskarte NICHT durchgestrichen sind, wenn sie von der
Versicherungsgesellschaft ausgestellten wurde.

ART. 3.5 - KRITERIUM ZUR FESTLEGUNG DER VERSICHERTEN SUMME

Die Versicherung deckt den Vollwert und die versicherte Summe:
1. flr ein neu zugelassenes Fahrzeug muss es den Neuwert bezahlen;
2. fir ein gebrauchtes Fahrzeug muss sie den Marktwert bezahlen.

Die versicherte Summe fir die Optionals und Ausriistungen wird zusatzlich zu der fiir das versicherte Fahrzeug festgelegt
und separat in der Police angegeben.

Nicht versicherungsfahig sind nicht fest am Fahrzeug installierte Ausriistungen.

ART. 3.6 - ANPASSUNG DER VERSICHERTEN SUMME

Die Versicherungsgesellschaft schlagt bei jeder jahrlichen Verlangerung eine automatische Anpassung der versicherten Summe
des Fahrzeugs an den Marktwert vor, wobei der Versicherungsnehmer das Recht hat, diese anzunehmen. Dieses Angebot
umfasst die systematische Uberpriifung der versicherten Summe geméaR den vom Markt angegebenen Indizes.

Falls in der Police ein Betrag fiir die Versicherung von Optionals angegeben ist, wird dieser Betrag im gleichen Verhaltnis
angepasst.

Unbeschadet davon bleiben die Bewertungsweise der Schadenshéhe gemal Art. 9.18 - Bewertung es Schadens und des
Werts der versicherten Giter.

Was bedeutet Versicherung zum ,,Vollwert“ und ,,Proportionalregel“?

Die Vollwertversicherung ist eine Versicherungsform, bei der die versicherte Summe dem tatsachlichen Wert der
versicherten Guter entsprechen muss. Wenn die mit der Police versicherte Summe unter dem tatsachlichen Wert liegt,
wendet die Versicherungsgesellschaft bei der Schadensregulierung die Proportionalregel an, d.h. der
entschadigungsféhige Schaden wird im Verhéltnis zwischen der versicherten Summe in der Police und dem tatséchlichen
Versicherungswert berechnet.

Zur Verdeutlichung folgt ein Beispiel:

Versicherte Summe des Fahrzeugs: 10.000 €

Schaden durch Brand: 3.000 €

Marktwert des Fahrzeugs zum Zeitpunkt des Leistungsfalls: 15.000 €
Entschadigung: (10.000 € / 15.000 €) x 3.000 € = 2.000 €

ART. 3.7 - SELBSTBEHALT, SELBSTBETEILIGUNG UND PARTNER-ZENTRUM

Im Leistungsfall zahlt die Versicherungsgesellschaft dem Versicherten den gemaf den Bedingungen in der Police
bezahlten Betrag, abziliglich des in der Police angegebenen Selbstbehalts oder der vereinbarten
Selbstbeteiligung mit dem entsprechenden Mindestbetrag, der zu Lasten des Versicherten geht.

Wenn die Reparatur in einer Partnerwerkstatt der Versicherungsgesellschaft ausgefiihrt wird (deren aktuelle Liste auf der Website
der Versicherungsgesellschaft in der Seite ,Was tun im Leistungsfall?“ zusammen mit den Details der spezifischen Vereinbarung
abrufbar ist), wird die eventuelle Selbstbeteiligung mit dem vorgesehenen Mindestbetrag um 50 % reduziert, wobei die
Reparaturkosten direkt von der Versicherungsgesellschaft an die Reparaturwerkstatt gezahlt werden kdnnen.

Zudem wird bei Abschluss der Zusatzgarantien ,Sozialpolitische Ereignisse - SP oder Naturereignisse — FN*, die auf Basis des
Erstrisikos angeboten werden, die Entschadigungsgrenze auf den Marktwert des Fahrzeugs zum Zeitpunkt des Leistungsfalls
erhéht.
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Fir Hagelschaden am Fahrzeug, die von der Versicherung ,Naturereignisse“ — FN gedeckt sind, entfallt die Selbstbeteiligung mit
dem vorgesehenen Mindestbetrag, wenn die Reparatur in einer Partner-Fachwerkstatt der Versicherungsgesellschaft ausgefihrt
wird (deren aktuelle Liste auf der Website der Versicherungsgesellschaft in der Seite ,Was tun im Leistungsfall?“ zusammen mit
den Details der spezifischen Vereinbarung abrufbar ist), wobei die Reparaturkosten direkt von der Versicherungsgesellschaft an
die Reparaturwerkstatt gezahlt werden kdnnen.

AuBlerdem erhoht sich bei Abschluss der Versicherung ,Naturereignisse“ — FN in der Form einer Erstrisiko-Versicherung die
Entschadigungsgrenze auf den Marktwert des Fahrzeugs zum Zeitpunkt des Schadens.

ART. 3.8 - GUTE ABSICHT

Unrichtige oder unvollstdndige Angaben beim Abschluss der Police und die Nichtmeldung von erschwerenden Anderungen des
Risikos durch den Versicherten, bewirkt nicht den Verlust oder eine Minderung des Anspruchs auf Entschadigung, sofern diese
Ungenauigkeiten oder Versdumnisse nicht wesentliche und dauerhafte Merkmale des Risikos betreffen und der
Versicherte ohne betriigerische Absicht oder grobe Fahrlassigkeit gehandelt hat.

Die Versicherungsgesellschaft hat jedoch das Recht, eine andere Pramie fur das hdhere Risiko ab dem Zeitpunkt, an
dem der Umstand eingetreten ist, zu verlangen.

ART. 3.9 - GROBE FAHRLASSIGKEIT

Die in diesem Abschnitt ,Feuer und Diebstahl“ gedeckten Schaden werden auch dann entschadigt, wenn sie wie folgt verursacht
werden:

e grobe Fahrlassigkeit des Versicherungsnehmers oder Versicherten und ihrer im Haushalt lebenden Familienangehdérigen;
e grobe Fahrlassigkeit von Personen, fur die der Versicherte verantwortlich ist;

e grobe Fahrlassigkeit der gesetzlichen Vertreter oder der Versicherungsgesellschafter mit unbegrenzter Haftung.
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ZUSAMMENFASSENDE TABELLE DER SELBSTBETEILIGUNGEN, SELBSTBEHALTE UND

GRENZEN

BASISVERSICHE-
RUNGEN

Feuer/Brand

Diebstahl und Raub

Bei Reparatur in einer Partnerwerkstatt

ZUSATZLICHE
VERSICHERUNGSBAUSTEINE

A. Sozialpolitische Ereignisse - Deckung
des Vollwerts

Bei Reparatur in einer Partnerwerkstatt

B. Sozialpolitische Ereignisse - Deckung
des Erstrisikos

Bei Reparatur in einer Partnerwerkstatt

C. Naturereignisse - Deckung des
Vollwerts

Bei Reparatur in einer Partnerwerkstatt

Dellenreparatur bei Hagelschéaden in
einem Partner-Fachzentrum

D. Naturereignisse - Deckung des
Erstrisikos

Bei Reparatur in einer Partnerwerkstatt

Dellenreparatur bei Hagelschaden in
einer spezialisierten Partnerwerkstatt

F. Fahrzeugschutzpaket

1 - ZusammenstdRe mit Tieren,
FuBgangern und Fahrradfahrern

SELBSTBETEILI-
GUNG

nicht vorgesehen

sofern in der Police
angeben

Reduzierung der
Selbstbeteiligung um 50
%, sofern in der Police
angegeben

SELBSTBETEILIGUNG

sofern in der Police
angeben

Reduzierung der
Selbstbeteiligung um 50 %,
sofern in der Police
angegeben

sofern in der Police
angeben

Reduzierung der
Selbstbeteiligung um 50 %,
sofern in der Police
angegeben

sofern in der Police
angeben

Reduzierung der
Selbstbeteiligung um 50 %,
sofern in der Police
angegeben

Aufhebung der
Selbstbeteiligung, sofern
in der Police angegeben

sofern in der Police
angeben

Reduzierung der
Selbstbeteiligung um 50
%, sofern in der Police
angegeben

Aufhebung der
Selbstbeteiligung, sofern
in der Police angegeben

10 % bei einem
Mindestbetrag von 300 €

SELBSTBEHALT

nicht vorgesehen

sofern in der Police
angeben

Reduzierung des
Selbstbehalts um
50 %, sofern in der
Police angegeben

SELBSTBEHALT

sofern in der Police
angeben

Reduzierung des
Selbstbehalts um 50 %,
sofern in der Police
angegeben

sofern in der Police
angeben

Reduzierung des
Selbstbehalts um 50
%, sofern in der Police
angegeben

sofern in der Police
angeben

Reduzierung des
Selbstbehalts um 50
%, sofern in der Police
angegeben

Aufhebung des
Selbstbehalts, sofern in
der Police angegeben

sofern in der Police
angeben

Reduzierung des
Selbstbehalts um 50
%, sofern in der Police

angegeben

Aufhebung des
Selbstbehalts, sofern in
der Police angegeben

nicht vorgesehen

ENTSCHADIGUNGSGRENZEN

versicherte Summe laut Police pro
Leistungsfall und Versicherungsjahr

versicherte Summe laut Police pro
Leistungsfall und Versicherungsjahr

versicherte Summe laut Police pro Leistungsfall und

Versicherungsjahr

ENTSCHADIGUNGSGRENZEN

versicherte Summe laut Police pro Leistungsfall
und Versicherungsjahr

versicherte Summe laut Police pro Leistungsfall
und Versicherungsjahr

versicherte Summe laut Police pro Leistungsfall
und Versicherungsjahr

Marktwert des Fahrzeugs

versicherte Summe laut Police pro Leistungsfall
und Versicherungsjahr

versicherte Summe laut Police pro Leistungsfall
und Versicherungsjahr

versicherte Summe laut Police pro Leistungsfall
und Versicherungsjahr
versicherte Summe laut Police pro Leistungsfall

und Versicherungsjahr

Marktwert des Fahrzeugs

Marktwert des Fahrzeugs

3.000 € pro Leistungsfall und Versicherungsjahr

- unbekanntes Fahrzeug und schwere
Personenschaden: keine Entschadigung durch
den ,Garantiefonds fir StraRenverkehrsopfer®;

- bekanntes, aber nicht versichertes Fahrzeug:
3.000 € pro Leistungsfall und Versicherungsjahr

2 - Kollision mit einem unbekannten

oder nicht versicherten Fahrzeug nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

3 - Unbefugter StraBenverkehr nicht vorgesehen nicht vorgesehen 1.000 € pro Leistungsfall und Versicherungsjahr

4 - Entwendung oder Verlust von
Schliisseln oder der
Diebstahlsicherung

nicht vorgesehen nicht vorgesehen 500 € pro Leistungsfall und Versicherungsjahr

. nicht vorgesehen nicht vorgesehen 250 € fiir nur einen Leistungsfall pro
5 - Wiederherstellung der 9 9 Versicherungsjahr
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ZUSATZLICHE
VERSICHERUNGSBAUSTEINE

Diebstahlsicherung

6 - Transportgarantie auf Ziigen und
Fahren

7 - Fahrzeugausfall

8 - Ausfallzeiten des Elektroautos EV

9 - Kosten fir Zulassung oder
Eigentumsibertragung

10 - Entschadigung bei Totalschaden

11 - Elektrische Phdnomene

12 - Reparatur von Airbags, Gurtstraffern
und Feuerldschern

13 - Schaden an der Innenseite der
Karosserie wegen Bergung von
Unfallopfern

14 - Kosten fur Bergung und Parkplatz

15 - Kosten fiir die Reinigung und
Desinfektion des Fahrzeugs

16 - Herabfallende Korper

17 - Umweltschaden

G. Wohnraum- und Personenschutzpaket

1 - Schadensbehebung an Garagen

2 - Vierbeiner an Bord

3 - Kosten fir die Zweitausstellung des
Fuhrerscheins

4 - Erstattung der KFZ-Steuer

5 - Ersatz von Hausschldssern

6 - Schaden am Gepéack

7 - Klagen von Dritten und Mietrisiko

8 -Austausch der Fernbedienung fur
Tore oder Garagentore

9 - Schaden durch Minderjéhrige
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SELBSTBETEILIGUNG

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

SELBSTBEHALT

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

VERSICHERUNGSBEDINGUNGEN - Formular H046 - Ausgabe 07/2024

ENTSCHADIGUNGSGRENZEN

3.000 € pro Leistungsfall und Versicherungsjahr

fixer Schadensersatz von 25 € pro Ausfalltag des
Fahrzeug, fur maximal
20 Tage pro Leistungsfall und Versicherungsjahr

fixer Schadensersatz von 25 € pro Ausfalltag des
Fahrzeug, fur maximal
20 Tage pro Leistungsfall und Versicherungsjahr
- Totalverlust des Fahrzeugs: 500 € pro
Leistungsfall und Versicherungsjahr;
- Verlust der Kennzeichen des Fahrzeugs: 250 €
pro Leistungsfall und Versicherungsjahr
15 % des Marktwertes des Fahrzeugs,
mindestens 500 € und hochstens
2.000 € pro Versicherungsjahr

250 € pro Leistungsfall und Versicherungsjahr

500 € pro Leistungsfall und Versicherungsjahr
250 € pro Leistungsfall und Versicherungsjahr

250 € pro Leistungsfall und Versicherungsjahr

250 € pro Leistungsfall und Versicherungsjahr

30 % des Marktwertes des Fahrzeugs, mit
mindestens 1.000 €
und héchstens 5.000 € pro Leistungsfall
und Versicherungsjahr

50.000 € pro Leistungsfall und Versicherungsjahr

1.000 € pro Leistungsfall und Versicherungsjahr
250 € pro Leistungsfall und Versicherungsjahr

250 € pro Leistungsfall und Versicherungsjahr
250 € pro Leistungsfall und Versicherungsjahr
250 € pro Leistungsfall und Versicherungsjahr

250 € pro Leistungsfall und Versicherungsjahr

100.000 € pro Leistungsfall und
Versicherungsjahr, der die Deckungssumme der
KFZ-Haftpflicht Uibersteigt, oder bei Nicht-
Anwendbarkeit

100 € pro Leistungsfall und Versicherungsjahr

50.000 € pro Leistungsfall und Versicherungsjahr
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ABSCHNITT GLASBRUCH

Die Versicherung kann ausschlie3lich fur selbst benutzte Fahrzeuge abgeschlossen werden.

WAS IST VERSICHERT

ART. 4.1 - GEGENDSTAND DER VERSICHERUNG

Die Versicherungsgesellschaft erstattet die nachgewiesenen Kosten, die der Versicherte fiir den Austausch oder die Reparatur
der Verglasung des versicherten Fahrzeugs (Frontscheibe, Heckscheibe, Seitenscheiben, Schiebedach oder Panoramadach)
infolge eines Glasbruchs durch einen Unfall oder Fremdeinwirkung getragen hat. Eingeschlossen sind auch notwendige
Arbeiten an Fahrerassistenzsystemen (Regensensor, Dammerungssensor, Head-up-Display usw.), die aufgrund eines Schadens
an den versicherten Glasscheiben erforderlich werden.

Die Versicherung gilt im Rahmen und gemaR den nachfolgenden Bedingungen bis zu der in der Police angegebenen
versicherten Summe pro Leistungsfall und Versicherungsjahr sowie nach Vorlage einer Reparaturrechnung.

WAS NICHT VERSICHERT IST UND WELCHE WEITEREN
DECKUNGSEINSCHRANKUNGEN GIBT ES

ART. 4.2 - VON DER VERSICHERUNG AUSGENOMMENE SCHADEN

Von der Versicherung sind folgende Schaden ausgeschlossen:

a) Schaden im Zusammenhang mit Kriegshandlungen, Aufruhr, Volksaufstanden, Streiks, Putsch, Terroranschlagen,
Sabotage, Vandalismus, militdrischen Besetzungen, Invasionen, Vulkanausbriichen, Erdbeben, Tornados,
Wirbelstiirme, Uberschwemmungen, Hochwasser, Hagel, natiirliche oder provozierte Veranderungen oder
energetischen Anpassungen des Atoms sowie durch Beschleunigung von Atompartikeln (Kernspaltung und
Kernfusion, radioaktive Isotope, Beschleuniger, R6ntgenstrahlen usw.);

b) Schaden, die vorsatzlich oder mutwillig vom Versicherungsnehmer, vom Versicherten, von zusammenlebenden
Personen, ihrer Angestellten oder Personen, die von ihnen mit der Fihrung, Reparatur oder Aufbewahrung des
versicherten Fahrzeugs beauftragt wurden oder durch Vorsatz der beférderten Personen verursacht werden;

Cc) Schaden wahrend der Teilnahme des Fahrzeugs an illegalen Autorennen oder an sportlichen
Geschwindigkeitswettbewerben auf offentlichen Stralen ohne Genehmigung, an Rennen oder sportlichen
Wettbewerben und an den entsprechenden offiziellen Tests und den im besonderen Rennreglement vorgesehenen
Vor- und Nachprifungen, sowie an freien Tests in speziell ausgestatteten Sportanlagen wie Rennstrecken und
Autodromen oder an Orten teilnimmt, die aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht als versicherungspflichtige Bereiche
gelten kdnnen.

d) Schaden durch Kratzer, Dellen, Risse und ahnliche Schaden,

e) Schaden an Scheinwerfern, Leuchten und Spiegeln;

f) Schaden an anderen Teile des Fahrzeugs infolge von Glasbruch;

g) Schéaden bei Kollision, Uberschlagen oder Abkommen von der Fahrbahn des versicherten Fahrzeugs.
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BEDINGUNGEN FUR DIE ANWENDBARKEIT

ART. 4.3 - TERRITORIALE GULTIGKEIT

Die Versicherung gilt fur:
- das Gebiet der Italienischen Republik, der Vatikanstadt und der Republik San Marino;
- Auslandische Staaten, fur welche die KFZ-Haftpflicht-Versicherung gilt;

- angegebene ausléandische Staaten, die in der von der Versicherungsgesellschaft ausgestellten internationalen
Versicherungskarte NICHT durchgestrichen sind.

ART. 4.4 - SELBSTBEHALT, SELBSTBETEILIGUNG UND PARTNER-ZENTRUM

Die Versicherung gilt unter Anwendung eines in der Police angegebenen fixen Selbstbehalts, der zu Lasten
des Versicherten geht.

Bei einer Reparatur in einer Partner-Werkstatt der Versicherungsgesellschaft (die aktuelle Liste ist auf der Website der
Versicherungsgesellschaft in der Seite ,Was tun im Leistungsfall?* abrufbar) wird der Selbstbehalt um 50 % reduziert und der
Restbetrag fiir die Reparatur oder den Austausch vom Versicherten direkt an die Werkstatt gezahilt.

Bei einer Reparatur in einem Partner-Fachzentrum der Versicherungsgesellschaft (die aktuelle Liste ist auf der Website der
Versicherungsgesellschaft in der Seite ,Was tun im Leistungsfall?“ abrufbar) entfallt der Selbstbehalt vollstandig und wenn die
versicherte Summe in der Police fiir den Austausch der Glasscheibe 750 € betragt, wird der Wert der versicherten Summe auf
1.000 € angehoben, wobei die Reparaturkosten direkt von der Versicherungsgesellschaft an die Werkstatt bezahlt werden
kénnen.

ART. 4.5 - GUTE ABSICHT

Unrichtige oder unvollstandige Angaben beim Abschluss der Police und die Nichtmeldung von erschwerenden Anderungen des
Risikos durch den Versicherten, bewirkt nicht den Verlust oder eine Minderung des Anspruchs auf Entschadigung, sofern diese
Ungenauigkeiten oder Versdaumnisse nicht wesentliche und dauerhafte Merkmale des Risikos betreffen und der
Versicherte ohne betriigerische Absicht oder grobe Fahrlassigkeit gehandelt hat.

Die Versicherungsgesellschaft hat jedoch das Recht, eine andere Pramie fur das hdhere Risiko ab dem Zeitpunkt, an
dem der Umstand eingetreten ist, zu verlangen.

ART. 4.6 - GROBE FAHRLASSIGKEIT

Die in diesem Abschnitt ,Glasbruch” gedeckten Schaden werden auch dann entschadigt, wenn sie wie folgt verursacht werden:
e grobe Fahrlassigkeit des Versicherungsnehmers oder Versicherten und ihrer im Haushalt lebenden Familienangehdérigen;
e grobe Fahrlassigkeit von Personen, fiir die der Versicherte verantwortlich ist;

e grobe Fahrlassigkeit der gesetzlichen Vertreter oder der Versicherungsgesellschafter mit unbegrenzter Haftung.

ZUSAMMENFASSENDE TABELLE DER SELBSTBETEILIGUNGEN,
SELBSTBEHALTE UND GRENZEN

BASISVERSICHERUNGEN SELB;L‘?\]E—EILI_ SELBSTBEHALT ENTSCHADIGUNGSGRENZEN

versicherte Summe laut Police pro

Glasbruch nicht vorgesehen in der Police angeben Leistungsfall und Versicherungsjahr

Reduzierung des Selbstbehalts
nicht vorgesehen um 50 %, sofern in der Police
angegeben

Bei Reparatur in einer
Partnerwerkstatt

versicherte Summe laut Police pro
Leistungsfall und Versicherungsjahr

1.000 €, wenn die angegebene
versicherte Summe in der Police pro

Bei Reparatur in einem Partner- Aufhebung des Selbstbehalts, ~ Ereignis und Versicherungsjahr 750 €

nicht vorgesehen

Fachzentrum sofern in der Police angegeben  betragt; versicherte Summe laut Police
pro Leistungsfall und Versicherungsjahr
in allen anderen Fallen
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Die Versicherung kann ausschlie3lich fur selbst benutzte Fahrzeuge abgeschlossen werden.

WAS IST VERSICHERT

ART. 5.1 - GEGENDSTAND DER VERSICHERUNG

Der Versicherungsbaustein ,,Pannen“ kann alternativ mit einer der folgenden Formeln abgeschlossen
werden:

1. MAXIKASKO

Die Versicherungsgesellschaft verpflichtet sich im Rahmen der nachstehenden Bedingungen und bis zur Héhe der
in der Police angegebenen versicherte Summe, materielle und direkte Schaden am versicherten Fahrzeug und, sofern in
der Police angegeben, an den Optionals und fest auf dem Fahrzeug installierten Ausriistungen infolge von Aufprall,
Uberschlagen, Abkommen von der Fahrbahn oder Kollision wahrend der Fahrt zu entschadigen.

Von der Deckung ausgeschlossen sind Ausriistungen, die nicht fest am Fahrzeug installiert sind.

2. SEMPRERAGIONE

Die Versicherungsgesellschaft verpflichtet sich im Rahmen der nachstehenden Bedingungen und bis zur Hohe der
in der Police angegebenen versicherte Summe, materielle und direkte Schéaden am versicherten Fahrzeug wéhrend der
Fahrt und, sofern in der Police angegeben, an den Optionals und fest auf dem Fahrzeug installierten Ausriistungen infolge
einer Kollision mit einem anderen bekannten und zugelassenen Fahrzeug oder Moped zu entschadigen.

Von der Deckung ausgeschlossen sind Ausristungen, die nicht fest am Fahrzeug installiert sind.

3. SEMPREREGIONE EASY

Die Versicherungsgesellschaft verpflichtet sich im Rahmen der nachstehenden Bedingungen und bis zur Hohe der
in der Police pro Ereignis und Versicherungsjahr angegebenen versicherte Summe, materielle und direkte Schaden am
versicherten Fahrzeug wéhrend der Fahrt und, sofern in der Police angegeben, an den Optionals und fest auf dem Fahrzeug
installierten Ausriistungen infolge einer Kollision mit einem anderen bekannten und zugelassenen Fahrzeug oder
Moped zu entschadigen, die vom Versicherten fiir den Anteil seines Verschuldens getragen werden.

Von der Deckung ausgeschlossen sind Ausriistungen, die nicht fest am Fahrzeug installiert sind.

Die Deckung erfolgt in Form einer Erstrisiko-Versicherung ohne Anwendung der Bestimmungen im Art. 9.41 — Teilkasko-
Versicherung und Kulanz.
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WAS IST NICHT VERSICHERT UND WELCHE WEITEREN
DECKUNGSEINSCHRANKUNGEN GIBT ES

ART. 5.2 - VON DER VERSICHERUNG AUSGENOMMENE SCHADEN UND REGRESS

Die Versicherung haftet nicht fir Schaden:

a)

b)
c)
d)

e)

f)

9)

h)

am Fahrzeug, wenn der Fahrzeuglenker nicht im Besitz einer Fahrerlaubnis gemaf den geltenden Bestimmungen ist,
aul3er bei:

1. Fahribungen zur Erlangung eines privaten Fihrerscheins mit einem nicht fur Fahrschulzwecke genutzten
Fahrzeug, das jedoch den geltenden Vorschriften entspricht;

2. am Fahrzeug, das von einem Fahrzeuglenker mit geeignetem, aber abgelaufenem Fihrerschein gefahren wird,
sofern dieser innerhalb von drei Monaten nach dem Datum des Leistungsfalls erneuert wird;

durch Sachen oder Tiere, die mit dem Fahrzeug beférdert werden, sowie durch Be- und Entladevorgénge;
durch aktives oder passives Ziehen, Schieben oder manuelles Bewegungen oder Offroad-Fahrten;

infolge von Diebstahl (vollendet oder versucht), Raub und Feuer, sofern das Feuer durch ein Ereignis ausgel6st
wurde, das gemaR Art. 5.1 - Gegenstand der Versicherung, in der ausdricklich in der Police genannten Form
abgedeckt ist;

an Radern (Felgen, Reifen und Schlauchen) und an den Glasscheiben des Fahrzeugs, wenn diese Schaden nicht
zusammen mit einem anderen, gemal dieser Versicherung erstattungsfahigen Schaden aufgetreten sind;

im Zusammenhang mit Kriegshandlungen, Aufruhr, Volksaufstanden, Streiks, Putsch, Terroranschlagen, Sabotage,
Vandalismus, militdrischen Besetzungen, Invasionen, Vulkanausbrichen, Erdbeben, Tornados, Wirbelstirme,
Uberschwemmungen, Hochwasser, Hagel, natiirliche oder provozierte Verdnderungen oder energetischen
Anpassungen des Atoms sowie durch Beschleunigung von Atompartikeln (Kernspaltung und Kernfusion, radioaktive
Isotope, Beschleuniger, Rontgenstrahlen usw.);

vorsatzlich oder mutwillig vom Versicherungsnehmer, vom Versicherten, von zusammenlebenden Personen, ihren
Angestellten oder von Personen verursachte Schaden, die von ihnen mit der Filhrung, Reparatur oder Aufbewahrung
des versicherten Fahrzeugs beauftragt wurden oder durch die beférderten Personen bewirkt werden;

der Teilnahme des Fahrzeugs an illegalen Autorennen oder an sportlichen Geschwindigkeitswettbewerben auf
offentlichen Strallen ohne Genehmigung, an Rennen oder sportlichen Wettbewerben und an den entsprechenden
offiziellen Tests und den im besonderen Rennreglement vorgesehenen Vor- und Nachprifungen, sowie an freien
Tests in speziell ausgestatteten Sportanlagen wie Rennstrecken und Autodromen oder an Orten teilnimmt, die
aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht als versicherungspflichtige Bereiche gelten kénnen;

am Fahrzeug, wenn der Fahrzeuglenker in einem Zustand der Trunkenheit oder unter Einfluss von Betdubungsmitteln
steht oder gegen ihn eine Sanktion gemaf Art. 186 und 187 der Neuen ital. StraBenverkehrsordnung verhéngt wurde,
sofern nicht der im Abschnitt KFZ-Haftpflichtversicherung vorgesehene zuséatzliche Versicherungsbaustein M -
Verzicht der Versicherungsgesellschaft auf das Regressrecht wirksam ist.

der Nutzung des Fahrzeugs auf ,,Offroad-Strecken®, d.h. die nicht unter Definition eines 6ffentlichen Bereichs fiir den
StralBenverkehr (Art. 2 der Neuen ital. StraBenverkehrsordnung) fallen.

WIE DIE DECKUNG ANGEPASST WERDEN KANN

ART. 5.3 - ZUSATZLICHE VERSICHERUNGSBAUSTEINE

A.

Option mit Zahlung einer zusétzlichen Pramie, die nur gilt, wenn sie ausdrucklich in der Police aufgefuhrt ist.

Erweiterung des Neuwerts - VN

Abweichend von Art. 9.39 - Bewertung des Schadens und Werts der versicherten Glter, wird vereinbart, dass die
Schéden wie folgt ausgezahlt werden:

a) Totalverlust des Fahrzeugs:
Die Entschadigung betragt 100 % des Listenpreises, sofern keine 24 Monate ab der Erstzulassung vergangen sind.
b) Teilschaden:
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1. Fur das erste Jahr ab der Erstzulassung: Die Entschadigung erfolgt gemaR dem aktuellen Listenpreis zum Zeitpunkt
des Leistungsfalls.

2. Nach dem ersten bis zum sechsten Jahr: auf Grundlage der zum Zeitpunkt des Schadens giiltigen Listenpreise, mit
Ausnahme von typischen Verschlei3teilen wie z. B. Starterbatterie, Reifen, Bremsen, Kupplung und
StoRdampfer, fur die stattdessen ein Nutzungsabschlag angewendet wird.

3. Ab dem sechsten Jahr: Der Schadensersatz erfolgt gemaf dem Listenpreis von zu ersetzenden Neuteilen, fir die
ein Abschlag (Abnutzung) von 50 % angewendet wird.

In jedem Fall darf die Gesamthdhe des Schadens innerhalb der versicherten Summe den Wert des Fahrzeugs zum
Zeitpunkt des Leistungsfalls nicht tGbersteigen.

c) Fest auf dem Fahrzeug installierte Ausriistungen:

Die Entschadigung erfolgt gemaR des tatsachlich bezahlten Kaufpreises der Ausristung, sofern das Kaufdatum nicht
langer als 6 Monate zurickliegt.

BEDINGUNGEN FUR DIE ANWENDBARKEIT

ART. 5.4 - TERRITORIALE GULTIGKEIT

Die Versicherung gilt far:
- das Gebiet der Italienischen Republik, des Vatikans und der Republik San Marino;
- Auslandische Staaten, fir welche die KFZ-Haftpflicht-Versicherung gilt;

- angegebene auslandische Staaten, die in der Versicherungskarte NICHT durchgestrichen sind, wenn sie von der
Versicherungsgesellschaft ausgestellten wurde.

ART. 5.5 - KRITERIUM ZUR FESTLEGUNG DER VERSICHERTEN SUMME

Die Versicherung deckt den Vollwert und die versicherte Summe:
1. flr ein neu zugelassenes Fahrzeug muss es den Neuwert bezahlen;
2. fur ein gebrauchtes Fahrzeug muss sie den Marktwert bezahlen.

Die versicherte Summe fir die Optionals und Ausriistungen wird zusatzlich zu der fiir das versicherte Fahrzeug festgelegt
und separat in der Police angegeben.

Nicht versicherungsfahig sind nicht fest am Fahrzeug installierte Ausristungen.
In der Formel ,SEMPRE RAGIONE EASY* erfolgt die Deckung mit der Erstrisiko-Formel, bei der die versicherte Summe dem

vom Versicherungsnehmer im Leistungsfall angenommenen maximalen Schaden entspricht und unabhéngig vom Gesamtwert
der versicherten Guter ist.

Was bedeutet ,,Erstrisiko*“-Versicherung?

Bei dieser Versicherungsform wird die Entschadigung bis zur Hohe der versicherten Summe
gezahlt, ohne dass die im Art. 1907 des ital. Blrgerlichen Gesetzbuches vorgesehene
Proportionalregel angewendet wird.

ART. 5.6 - ANPASSUNG DER VERSICHERTEN SUMME

Die Versicherungsgesellschaft schlagt bei jeder jahrlichen Verlangerung eine automatische Anpassung der versicherten Summe
des Fahrzeugs an den Marktwert vor, wobei der Versicherungsnehmer das Recht hat, diese anzunehmen. Dieses Angebot
umfasst die systematische Uberpriifung der versicherten Summe geméaR den vom Markt angegebenen Indizes.

Falls in der Police ein Betrag fur die Versicherung von Optionals angegeben ist, wird dieser Betrag im gleichen Verhéltnis
angepasst.

Unbeschadet davon bleiben die Bewertungsweisen der Schadenshéhe gemafi Art. 9.40 - Bewertung des Schadens und des
Werts der versicherten Guter.

ART. 5.7 - SELBSTBEHALT, SELBSTBETEILIGUNG UND PARTNER-ZENTRUM

Im Leistungsfall zahlt die Versicherungsgesellschaft dem Versicherten den gemafl den Bedingungen in der
Police bezahlten Betrag, abziiglich des in der Police angegebenen Selbstbehalts oder der vereinbarten
Selbstbeteiligung mit dem entsprechenden Mindestbetrag fiir gewahlte Versicherungsform, der zu Lasten des
Versicherten geht.
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Wenn der Eingriff in einer Partnerwerkstatt der Versicherungsgesellschaft ausgefiihrt wird (deren aktuelle Liste auf der Website
der Versicherungsgesellschaft in der Seite ,Was tun im Leistungsfall?“ zusammen mit den Details der spezifischen Vereinbarung
abrufbar ist), wird die eventuelle Selbstbeteiligung mit dem etwaigen Mindestbetrag um 50 % reduziert, wobei die Reparaturkosten
direkt von der Versicherungsgesellschaft an die Reparaturwerkstatt gezahlt werden kdnnen.

ART. 5.8 - RECHT AUF NACHRUCKUNG

Bei einem Leistungsfall, der unter die Bestimmungen des Art. 148 des Gesetzes féllt (Verfahren ,,Entschddigung NO
CARD“), behilt sich die Versicherungsgesellschaft das Recht vor, die Nachriickung gemaf Art. 1916 des ital.
Zivilgesetzbuches gegentber die haftenden Dritten auszuiiben. [P Art. 1916 des ital. Burgerlichen Gesetzbuchs]

Die Versicherungsgesellschaft verzichtet auf die Nachrlickung gegeniiber dem befugten Fahrzeuglenker, den beférderten
Personen im Fahrzeug und den Eltern, Kindern, Ehepartnern, dem Lebenspartner und den in einer eingetragenen Partnerschaft
lebenden Personen des Versicherten, sofern sie mit ihm zusammenleben.

ART. 5.9 - DIREKTE SCHADENERSATZKLAGE

Bei einem Leistungsfall der KFZ-Haftpflichtversicherung, der unter eine der folgenden Kategorien fallt:
- Art. 148 des Gesetzes (Verfahren ,,Entschiadigung NO CARD SINISTRO ATTIVO*) verpflichtet sich der Versicherte,
die direkte Schadenersatz-Klage gegen die gemaR Art. 144 des Gesetzes verantwortlichen Dritten auszuliben;

- Art. 149 des Gesetzes (Verfahren ,Direktentschadigung CARD MANDATARIO®“), nach dem der Versicherte die
Schadensersatz-Forderung an seine eigene Versicherungsgesellschaft richten muss, welche die KFzZ-
Haftpflichtversicherung deckt.

wenn die Anfrage fir 60 Tage unbeantwortet geblieben ist, wird die Versicherungsgesellschaft den Versicherten gemafn
dem Abschnitt ,Pannen“ ohne Abzug des Selbstbehalts oder der Selbstbeteiligung und etwaiger vorgesehener
Mindestbetrage laut Art. 5.7 - Selbstbehalt, Selbstbeteiligung und Partnerwerkstatt entschéadigen.

ART. 5.10 - GUTE ABSICHT

Unrichtige oder unvollstandige Angaben beim Abschluss der Police und die Nichtmeldung von erschwerenden Anderungen des
Risikos durch den Versicherten, bewirkt nicht den Verlust oder eine Minderung des Anspruchs auf Entschadigung, sofern diese
Ungenauigkeiten oder Versaumnisse nicht wesentliche und dauerhafte Merkmale des Risikos betreffen und der
Versicherte ohne betriigerische Absicht oder grobe Fahrlassigkeit gehandelt hat.

Die Versicherungsgesellschaft hat jedoch das Recht, eine andere Pramie fur das hdhere Risiko ab dem Zeitpunkt, an
dem der Umstand eingetreten ist, zu verlangen.

ART. 5.11 - GROBE FAHRLASSIGKEIT

Die in diesem Abschnitt ,Pannen® gedeckten Schaden werden auch dann entschadigt, wenn sie wie folgt verursacht werden:
e grobe Fahrlassigkeit des Versicherungsnehmers oder Versicherten und ihrer im Haushalt lebenden Familienangehdérigen;
e grobe Fahrlassigkeit von Personen, fiir die der Versicherte verantwortlich ist;

e grobe Fahrlassigkeit der gesetzlichen Vertreter oder der Gesellschafter mit beschrankter Haftung.

ZUSAMMENFASSENDE TABELLE DER SELBSTBETEILIGUNGEN, SELBSTBEHALTE UND
GRENZEN

BASISVERSICHERUNGEN SELBSTBETEILIGUNG SELBSTBEHALT ENTSCHADIGUNGSGRENZEN

1. MAXIKASKO sofern in der Police sofern in der Police versicherte Summe laut Police pro

’ angeben angeben Leistungsfall und Versicherungsjahr

2. SEMPRE RAGIONE sofern in der Police sofern in der Police versicherte Summe laut Police pro

angeben angeben Leistungsfall und Versicherungsjahr

3. SEMPREREGIONE EASY sofern in der Police sofern in der Police versicherte Summe laut Police pro

’ angeben angeben Leistungsfall und Versicherungsjahr
Reduzierung der Reduzierung des

Bei Reparatur in einer Selbstbeteiligung um 50 Selbstbehalts um 50 %, versicherte Summe laut Police pro

Partnerwerkstatt %, sofern in der Police sofern in der Police Leistungsfall und Versicherungsjahr

angegeben angegeben
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WAS IST VERSICHERT

ART. 6.1 - GEGENDSTAND DER VERSICHERUNG

Die Unfélle im StralRenverkehr, die der Lenker des versicherten Fahrzeugs am Steuer des Fahrzeugs, beim Ein- oder Aussteigen,
beim Ein- oder Ausladen von Gepéack oder bei Kontrollen oder Reparaturen wahrend der Fahrt unter den folgend genannten
Bedingungen und innerhalb der in der Police angegebenen versicherten Summen erleidet.

Eingeschlossen sind Unfélle, die auf folgenden Griinden auftreten oder entstehen:

Unwobhlsein oder Bewusstlosigkeit;
grobe Fahrlassigkeit des Fahrzeuglenkers;
Unachtsamkeit, Leichtsinn, auch schwerwiegender Art;

Erstickung nicht krankhafter Ursache, Ertrinken, Unterkiihlung oder Erfrierung, Sonnen- oder Hitzschlage, Stromschlage,
akute Vergiftungen durch Aufnahme oder Absorption von Stoffen.

WAS IST NICHT VERSICHERT UND WELCHE WEITEREN
DECKUNGSEINSCHRANKUNGEN GIBT ES

ART. 6.2 - VON DER VERSICHERUNG AUSGESCHLOSSENE SCHADENSFALLE

Ausgeschlossen von der Versicherung sind folgende Unféalle:

a)

b)

c)
d)

e)

bei einer Trunkenheit am Steuer des Fahrzeuglenkers oder wenn dieser unter dem Einfluss von Betdubungsmitteln
steht bzw. geman Ar. 186 und 187 der Neuen ital. StraBenverkehrsordnung eine Sanktion gegen den Fahrzeuglenker
verhangt wurde;

aufgrund oder durch Drogenmissbrauch, Gebrauch und Missbrauch von Psychopharmaka oder Arzneimitteln,
sofern diese nicht aus therapeutische Zwecken verabreicht werden, sowie durch den Gebrauch von Halluzinogenen
und ahnlichen Substanzen;

aufgrund und/oder durch psychische und geistige Erkrankungen im Allgemeinen, wie organische Hirnsyndrome,
schizophrene Stérungen, paranoide Stérungen, manisch-depressive Formen und deren Folgen;

infolge der Teilnahme an illegalen Autorennen, sportlichen Wettbewerben oder den entsprechenden offiziellen Tests
und Uberprifungen gemaR Wettkampfregeln entstehen, ausgenommen reine Zuverlassigkeitsfahrten;

chirurgische Eingriffe, Untersuchungen und medizinische Behandlungen, die nicht aufgrund eines Unfalls
erforderlich sind;

f) begangene vorséatzliche Verbrechen oder versuchte Verbrechen des Versicherten, Selbstmord;

g) durch Hernien oder infolge allgemeiner kérperlicher Anstrengungen;

h) durch Herzinfarkte;

i) infolge von Vulkanausbriichen, Erdbeben, Tornados, Wirbelstiirmen, Uberschwemmungen oder Hochwasser;
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j) infolge natirlicher oder kunstlicher atomarer Energieumwandlungen sowie durch Teilchenbeschleunigung
(Kernspaltung, Kernfusion, radioaktive Isotope, Beschleunigermaschinen, Réntgenstrahlen usw.).

k) durch radioaktive, biologische und chemische Stoffe, sofern sie nicht zu friedlichen Zwecken genutzt werden;
I) infolge eigener Provokationen oder krimineller Handlungen;
m) infolge von:

- Kriegshandlungen, Aufstanden, militarischer Besetzung, Invasionen;

- Volksaufstanden, Streiks, Putsch, Terroranschlage, Sabotage und Vandalismus, an denen der Versicherte
teilgenommen hat.

ART. 6.3 - FALLE VON NICHT-ANWENDBARKEIT DER VERSICHERUNG

Die Unfallversicherung gilt nicht fir folgende Schaden:

a) wenn der Fahrzeuglenker nicht im Besitz einer Fahrerlaubnis gemaf den geltenden Bestimmungen ist;

b) wenn das Fahrzeug nicht den geltenden Vorschriften, den Angaben des Fahrzeugscheins oder der in der Police
angegebenen Nutzung entspricht.

c) wenn der Fahrzeuglenker zum Zeitpunkt des Leistungsfalls von psychoaktiven Substanzen (Alkohol, Drogen,
Halluzinogenen oder Psychopharmaka und nicht zu therapeutischen Zwecken eingenommene psychotrope
Arzneimittel) abhangig oder HIV-positiv ist.

d) wenn der Fahrzeuglenker das Fahrzeug eigenmaéchtig oder gegen den Willen des rechtmé&Rigen Eigentiumers genutzt
wird.

ART. 6.4 - VERSICHERTE SUMMEN

Die versicherten Summen sind in der Police angefihrt.

Wenn dem Lenker des Fahrzeugs laut Police und einer anderen Unfallversicherung fir dasselbe Ereignis eine
Entschadigung von derselben Versicherungsgesellschaft zusteht, sind die Entschadigungen bis maximal 775.000 €
kumulierbar.

WIE DIE DECKUNG ANGEPASST WERDEN KANN

ART. 6.5 - ZUSATZLICHE VERSICHERUNGSBAUSTEINE

Optionen mit Zahlung einer zuséatzlichen Pramie, die nur gelten, wenn sie ausdrticklich in der Police aufgefihrt sind.

Alle in Art. 6.2 - Von der Versicherung ausgeschlossene Leistungsfalle bleiben giiltig, sofern sie
nicht ausdriicklich aufgehoben wurden.

Tagegeld bei Krankenhausaufenthalt durch einen Unfall und Erstattung von medizinischen
Behandlungskosten durch einen Unfall

Wenn infolge des Unfalls ein Klinik- oder Krankenhausaufenthalt des Versicherten erforderlich ist, reguliert die
Versicherungsgesellschaft die Kosten gemaf der eingereichten Unterlagen und durchgefiihrten Untersuchungen mit
einer Summe von 26 € fiir jeden Tag des Krankenhausaufenthalts und zwar fiir einen Zeitraum von héchstens
300 Tagen.

Kosten jeglicher Art fur die Ausstellung von &rztlichen Bescheinigungen oder sonstigen Dokumenten
werden nicht erstattet.

Die Versicherung erstreckt sich auf die Zeit der Immobilisierung nach einem Unfall mit einem Gipsverbands oder
einer gleichwertigen starren und nicht abnehmbaren Schiene.

Diese Erweiterung gilt fir die Tage nach dem Krankenhausaufenthalt oder, falls kein Krankenhausaufenthalt erfolgt
ist, ab dem Tag der Anbringung der Vorrichtung bis zu dessen Entfernung und wird mit einer Summe von 13 € pro
Tag und fur eine Héchstdauer von 300 Tagen reguliert.

Falls infolge des Unfalls ein Krankenhausaufenthalt des Versicherten erforderlich ist, erstattet die
Versicherungsgesellschaft die entsprechenden nachgewiesenen Kosten bis zu einem Betrag von 1.000 €.
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Ausgaben fur Prothesen und &sthetische Eingriffe sind ausgeschlossen.

Nach dem Abschluss der klinischen Heilung und nach der Vorlage der empfangenen Quittungen wird gemaf den
folgenden Obergrenzen folgendes erstattet:

- die Kosten fir den Krankenhausaufenthalt bis zu einem Betrag von 100 € pro Tag;

- die Kosten fir die Erste-Hilfe, auch ohne Krankenhausaufenthalt, und die Kosten fir den Transport mit einem
Krankenwagen bis zu einem Betrag von 275 €.

Falls dem Versicherte die Kosten von der Krankenversicherung oder in anderen Formen erstattet werden, erfolgt die
Leistung im Rahmen der versicherten Betrége fir den Teil der Kosten, der nicht von anderen Stellen, Krankenkassen
usw. erstattet wird.

BEDINGUNGEN FUR DIE ANWENDBARKEIT

ART. 6.6 - TERRITORIALE GULTIGKEIT

Die Versicherung gilt far:

das Gebiet der Italienischen Republik, des Vatikans und der Republik San Marino;
auslandische Staaten, fir welche die Verkehrshaftpflicht-Versicherung gilt;

angegebene ausléandische Staaten, die in der Versicherungskarte NICHT durchgestrichen sind, wenn sie von der
Versicherungsgesellschaft ausgestellten wurde.

ART. 6.7 - VERZICHT DER VERSICHERUNGSGESELLSCHAFT AUF DAS REGRESSRECHT

Bei einem Unfall verzichtet die Versicherungsgesellschaft zugunsten des Versicherten und seiner Rechtsnachfolger auf das
Regress-Recht geman Art. 1916 des ital. Burgerlichen Gesetzbuches. [P-Art. 1916 des ital. Burgerlichen Gesetzbuchs]

ART. 6.8 - TODESFALL

1.

Todesfall

Wenn der Versicherte an den direkten Folgen des Unfalls stirbt, zahlt die Versicherungsgesellschaft die versicherte Summe
an die Begunstigten oder, wenn keine Begunstigung vorliegt, zu gleichen Teilen an die Erben des Versicherten. Die
Entschadigung fur den Todesfall ist nicht kumulierbar mit der Entschadigung fir dauerhafte Invaliditat. Wenn der
Versicherte nach der Zahlung einer Entschéadigung fur dauerhafte Invaliditat aufgrund des gleichen Unfalls stirbt,
zahlt die Versicherungsgesellschaft den Beglnstigten nur die Differenz zwischen der Entschadigung fir den
Todesfall - falls diese hdher ist - und der bereits gezahlten Entschadigung fur dauerhafte Invaliditat. Die Versicherung
gilt, wenn der Tod innerhalb von 2 Jahren nach dem Unfall eintritt, auch wenn die Police inzwischen abgelaufen ist.

. Todesvermutung

Wenn der Versicherte nach einem entschadigungsfahigen Unfall verschwunden ist, die Justizbehérde geman Art. 60, Abs. 3)
des ital. Burgerlichen Gesetzbuches seine Todesvermutung erklért hat und dieses Ereignis im Standesregister eingetragen
wurde, zahlt die Versicherungsgesellschaft die versicherte Summe fiir den Todesfall an die benannten Begunstigten oder,
wenn keine Benennung erfolgt ist, zu gleichen Teilen an die Erben des Versicherten. Wenn der Versicherte nach der
Zahlung der Entsch&digung noch am Leben ist,, hat die Versicherungsgesellschaft das Recht, sowohl von den
Begiinstigten als auch von den Erben des Versicherten und vom Versicherten selbst die Riickzahlung des gezahlten
Betrags zu verlangen. [PArt. 60 des ital. Brgerlichen Gesetzbuchs]

ART. 6.9 - DAUERHAFTE INVALIDITAT

a) Die Entschadigung fir eine dauerhafte Invaliditat wird gezahlt, wenn die Invaliditat auch nach Ablauf der Police - innerhalb
von 2 (zwei) Jahren nach dem gemeldeten Unfall und im ursachlichen Zusammenhang eintritt.

b) Wenn der Unfall eine vollstandige, dauerhafte Invaliditat bewirkt, zahlt die Versicherungsgesellschaft die gesamte versicherte
Summe.

c) Wenn der Unfall eine teilweise, dauerhafte Invaliditat bewirkt, wird die Entschadigung fiir die dauerhafte Invaliditat geman
den Kriterien und Prozentséatzen in der folgenden ,Tabelle der Bewertung des Prozentsatzes der dauerhaften Invaliditat® (ex-
INAIL-Tabelle, Anhang Nr. 1 des Préasidentialerlasses Nr. 1124 vom 30. Juni 1965) angegeben sind, nach der versicherten
Summe und basierend auf dem Grad der festgestellten Invaliditat berechnet.
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d) Wenn der Unfall zu einer vollstdndigen dauerhaften Invaliditat fihrt, die anhand der in der genannten Tabelle angegebenen

Werte nicht bestimmt werden kann, wird auf die folgenden Kriterien Bezug genommen:

- Bei Beeintrachtigungen, anstatt des anatomischen oder funktionellen Verlusts eines Gliedes oder Organs, und bei
Beeintrachtigungen, die nicht in der Tabelle angegeben sind, werden die oben genannten Prozentsétze im Verhaltnis zur
verlorenen Funktionalitat reduziert;

- bei Beeintrachtigungen eines oder mehrerer anatomischer und/oder Gelenkbereiche eines einzelnen Gliedes erfolgen
separate Bewertungen, deren Summe den Wert des Totalverlusts des jeweiligen Gliedes nicht Gibersteigen darf;

- wenn die dauerhafte Invaliditat nicht anhand der oben genannten Werte und Kriterien bestimmbar ist, wird sie gemaf den
oben genannten Werten und Kriterien und unter Berlicksichtigung der allgemeinen Minderung der Arbeitsfahigkeit des
Versicherten flr jede Art von Arbeit und unabhéangig von seiner beruflichen Tatigkeit ermittelt.

e) Der anatomische oder funktionelle Verlust mehrerer Organe, Gliedmaf3en oder deren Korperteile fuhrt zur Anwendung eines

Invaliditadtsgrades, der der Summe der einzelnen, fur jede Beeintrachtigung berechneten Prozentsatze bis zu einem

Hochstwert von 100 % entspricht.

TABELLE ZUR BEWERTUNG DES PROZENTUALEN GRADES DER DAUERHAFTEN INVALIDITAT
(ex INAIL-Tabelle, Anhang Nr. 1, Préasidentialerlass Nr. 1124 vom 30. Juni 1965)

Bewertung des vollstandigen, anatomischen oder funktionalen Verlusts:

BESCHREIBUNG PROZENTSATZE
D = S

Der Horfahigkeit auf einem Ohr 15

Der Horfahigkeit auf beiden Ohren 60

Der Sehfahigkeit auf einem Auge 35

Eines Augapfels ohne Méglichkeit einer Prothesenanpassung. 40

Der Durchgangigkeit einer Nasenhohle (einseitige absolute Nasenstenose) 8

Der Durchgéngigkeit beider Nasenhdhlen (beidseitige absolute Nasenstenose) 18

Von vielen Zahnen mit einer erheblichen Beeintrachtigung der Kaubewegung: 11

a) Mit Moglichkeit einer effektiven Prothesenanpassung 30

b) Ohne Mdglichkeit einer effektiven Prothesenanpassung

Einer Niere mit intakter Funktion der verbleibenden Niere 25

Der Milz ohne Beeintrachtigung des Blutbildes 15

Eines Hodens (keine Entschadigung vorgesehen) 0

Der Integritat des Schlusselbeins (Folgen einer gut verheilten Schliisselbeinfraktur 5

ohne Funktionseinschrankung der Armbewegungen)

Der Funktionalitat des Schultergelenks (komplette Ankylose) 50 40

des Arms in glinstiger Position bei gleichzeitiger Unbeweglichkeit des Schulterblatts

Der Funktionalitat des Schultergelenks (komplette Ankylose) 40 30

des Arms in glnstiger Position bei normaler Beweglichkeit des Schulterblatts

Eines Arms:

a) durch Schultergelenksdisartikulation gg ;(5)

b) durch Amputation im oberen Drittel

Eines Arms im mittleren Drittel oder des gesamten Unterarms 75 65

Des Unterarms im mittleren Drittel oder Verlust der Hand 70 60

Aller Finger der Hand 65 55

Des Daumens und des ersten Mittelhandknochens 35 30

Des Daumens 28 23

Des Zeigefingers 15 13

Des Mittelfingers 12

Des Ringfingers 8

Des kleinen Fingers 12

Des Daumennagels 15 12
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Bewertung des vollstandigen, anatomischen oder funktionalen Verlusts:

BESCHREIBUNG PROZENTSATZE
D = S

Des Zeigefingernagels 7 6

Des Mittelfingernagels

Des Ringfingernagels

Des kleinen Fingernagels

Der zwei letzten Phalangen des Zeigefingers 11 9

Der zwei letzten Phalangen des Mittelfingers

Der zwei letzten Phalangen des Ringfingers

Der zwei letzten Phalangen des kleinen Fingers

Der Funktionalitat des Ellbogengelenks (komplette Ankylose) mit einem Winkel zwischen 110° und

75°: 30 25

a) in Halbpronation 35 30

b) in Pronation 45 40

¢) in Supination 25 20

d) bei einer Ankylose, die Pronations- und Supinationsbewegungen gestattet

Der Funktionalitat des Ellbogengelenks (komplette Ankylose) bei maximaler oder nahezu maximaler 55 50

Beugung

Der Funktionalitat des Ellbogengelenks (komplette Ankylose) bei vollstandiger oder nahezu

vollsténdiger Streckung: 40 35

a) in Halbpronation 45 40

b) in Pronation 55 50

¢) in Supination 35 30

d) bei einer Ankylose, die Pronations- und Supinationshewegungen gestattet

Der Funktionalitat des Handgelenks (komplette Ankylose) in gerader Streckung 18 15

Falls die Pronation- und Supinationbewegungen nicht gleichzeitig méglich sind: 29 18

a) in Halbpronation

b) in Pronation 25 22

¢) in Supination 35 30

Der Funktionalitat des Huftgelenks (komplette Ankylose) bei gestrecktem Bein und in giinstiger 45

Position

E_ines Oberschenkels durch Huftdisartikulation oder hohe Amputation ohne Mdéglichkeit der Anpassung 80

einer Prothese

Eines Oberschenkels an einer beliebigen anderen Stelle 70

Eines _Unterschenkels oder Amputation im oberen Drittel ohne Mdglichkeit der Anpassung einer 65

artikulierten Prothese

Eines Unterschenkels im oberen Drittel mit Moglichkeit der Anpassung einer artikulierten Prothese 55

Eines Unterschenkels im unteren Drittel oder des Ful3es 50

Des VorderfuRes entlang der Tarsometatarsal-Linie 30

Der gro3en Zehe und des zugehdrigen MittelfuBknochens 16

Der gro3en Zehe 7

Je(_jes anderen Zehs des FuRes (keine Entschadigung), jedoch bei Verlust mehrerer Zehen wird jeder 3

weitere verlorene Zeh wie folgt bewertet:

Der Funktionalitat des Kniegelenks (komplette Ankylose in gerader Position) 35

Der Funktionalitat des Sprunggelenks (komplette Ankylose im rechten Winkel) 20

l__)tt)er eitnfaf[:hen Verkiirzung eines Beines, die drei Zentimeter Uberschreitet, jedoch flinf Zentimeter nicht 11

Ubersteig
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Bewertung der Beeintrachtigungen der Sehscharfe:
Verlorenes Verbleibendes E_ntschédigung er das Auge mit Entschadigung ﬂ][ das Auge mit
Sehvermogen | Sehvermogen geringerer Sehscharfe (schlechteres besserer Sehschéarfe (besseres
Auge) Auge)
1/10 9/10 1% 2%
2/10 8/10 3% 6 %
3/10 7/10 6 % 12 %
4/10 6/10 10 % 19 %
5/10 5/10 14 % 26 %
6/10 4/10 18 % 34 %
7/10 3/10 23 % 42 %
8/10 2/10 27 % 50 %
9/10 1/10 31% 58 %
10/10 0 35% 65 %

1. Bei einer binokularen Sehstérung werden die Bewertungen beider Augen zusammengefihrt.

2. Die Bewertung bezieht sich auf die Sehschéarfe nach optischer Korrektur, sofern diese Korrektur toleriert wird, andernfalls
bezieht sich die Bewertung auf das naturliche Sehvermégen.

3. Wenn die Bewertung auf der mittels Korrektur erreichten Sehschérfe basiert, wird der Grad der dauerhaften Invaliditat, der
gemaf den vorstehenden Vorschriften berechnet wird, um einen variablen Wert von 2 bis 10 Punkten je nach dem Ausmaf}
des Brechungsfehlers berechnet;

4. Wenn an einem Auge ein Verlust von 5/10 des Sehvermdgens besteht, wenn das andere normal ist, wird dies bei einem
landwirtschaftlichen Unfall mit 16 % bewertet.

5. Bei einseitiger Aphakie: Prozentsatze
a) bei korrigiertem Sehvermégen von 10/10, 9/10, 8/10: 15%
b) bei korrigiertem Sehvermégen von 7/10: 18 %
c) beikorrigiertem Sehvermégen von 6/10: 21 %
d) beikorrigiertem Sehvermégen von 5/10: 24 %
e) beikorrigiertem Sehvermégen von 4/10: 28 %
f) Dbei korrigiertem Sehvermégen von 3/10: 32%
g) beikorrigiertem Sehvermégen unter 3/10: 35%

6. Bei beidseitiger Aphakie wird die Tabelle zur Bewertung der Beeintrachtigungen der Sehschérfe angewendet, da die optische
Korrektur nahezu gleich und daher toleriert ist, wobei 15 % fir die optische Korrektur und das Fehlen der
Akkommodationsfahigkeit hinzugefuigt werden.

7. Bei einer nachgewiesenen Linkshandigkeit gelten die Prozentséatze der Reduzierung der Arbeitsfahigkeit, die fir den rechten
Arm festgelegt sind, fur den linken Arm und umgekehrt.

ART. 6.10 - SELBSTBEHALT BEI DAUERHAFTER INVALIDITAT DURCH EINEN UNFALL

Die versicherte Summe fur die dauerhafte Invaliditat durch einen Unfall unterliegt einem Selbstbehalt von 3
%, weshalb keine Entschadigung gezahlt wird, wenn die dauerhafte Invaliditat nicht mehr als 3 % der
Gesamtinvaliditat betragt.

Wenn die dauerhafte Invaliditat jedoch Uber 3 % liegt, zahlt die Versicherungsgesellschaft eine
Entschadigung, die nach der versicherten Summe geman den folgenden Prozentsatzen berechnet wird:

- bei einer dauerhaften Invaliditat von mindestens 3 % und maximal 20 % wird die Entschadigung nur fur
den Invaliditatsanteil gezahlt, der tber 3 % hinausgeht;

- bei einer dauerhaften Invaliditat iber 20 % wird die Entschédigung fur den anerkannten Invaliditatsanteil
ohne Abzlge gezahlt;

- bei einer dauerhaften Invaliditat iber 70 % wird die gesamte versicherte Summe (100 %) gezahlt.
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Wie wird die dauerhafte Invaliditat durch einen Unfall ausgezahlt?

Es folgen einige Beispiele:
Bei einer versicherten Summe von 100.000 € fir eine dauerhafte Invaliditat durch einen Unfall:

1. Beispiel: festgestellte dauerhafte Invaliditdt von 2 %: Es wird keine Entschadigung
gezabhlt, da die festgestellte dauerhafte Invaliditat unter dem vorgesehenen Selbstbehalt von 3
% liegt.

2. Beispiel: festgestellte dauerhafte Invaliditat von 8 %: Es wird die folgende Entschadigung
gezahlt: Der nach Anwendung des Selbstbehalts von 3 % zu zahlende Invaliditatsanteil betréagt
5 % von 100.000 € = 5.000 €.

3. Beispiel: festgestellte dauerhafte Invaliditdt von 25 %: Es wird die folgende
Entschadigung gezahlt: Der ohne Anwendung des Selbstbehalts gezahlte Invaliditatsanteil
betragt 25 % von 100.000 € = 25.000 €.

4. Beispiel: festgestellte dauerhafte Invaliditst von 71 %: Es wird die folgende
Entschadigung gezahlt: Durch einen Invaliditatsanteil tiber 70 % wird die gesamte versicherten
Summe ausgezahlt, also 100 % von 100.000 € = 100.000 €.

ART. 6.11 - KRITERIEN FUR DIE ENTSCHADIGUNGSFAHIGKEIT
Die Versicherungsgesellschaft zahlt eine Entschadigung nur fir die direkten, exklusiven und objektiv feststellbaren

Folgen des Unfalls.

Wenn der Versicherte zum Zeitpunkt des Unfalls nicht physisch gesund und intakt ist, werden nur die Folgen
entschadigt, wenn der Unfall auch bei einer gesunden und intakten Person aufgetreten wére.

Bei einem anatomischen Verlusts oder der Funktionsminderung eines bereits beeintrachtigten Organs oder Gliedes wird
der Prozentsatz der Invaliditat gemaR den in der ,Tabelle der Bewertung des Prozentsatzes der dauerhaften Invaliditat
(ex-Tabelle INAIL, Anhang 1 Prasidialerlass (DPR) Nr. 1124 vom 30. Juni 1965)“ angegebenen Werten reduziert, wobei
der Grad der vorigen Invaliditatsgrad berucksichtigt wird.

ART. 6.12 - GUTE ABSICHT

Unrichtige oder unvollstandige Angaben beim Abschluss der Police und die Nichtmeldung von erschwerenden Anderungen des
Risikos durch den Versicherten, bewirkt nicht den Verlust oder eine Minderung des Anspruchs auf Entschadigung, sofern diese
Ungenauigkeiten oder Versaumnisse nicht wesentliche und dauerhafte Merkmale des Risikos betreffen und der
Versicherte ohne betriigerische Absicht oder grobe Fahrléassigkeit gehandelt hat.

Die Versicherungsgesellschaft hat jedoch das Recht, eine andere Pramie fur das hdhere Risiko ab dem Zeitpunkt, an
dem der Umstand eingetreten ist, zu verlangen.

ART. 6.13 - GROBE FAHRLASSIGKEIT

Die durch den Abschnitt ,Unfalle des Fahrzeuglenkers® gedeckten Schaden werden auch dann entschadigt, wenn sie wie folgt
verursacht wurden:

e grobe Fahrlassigkeit des Versicherungsnehmers oder Versicherten und ihrer im Haushalt lebenden Familienangehdérigen;
e grobe Fahrlassigkeit von Personen, fiir die der Versicherte verantwortlich ist;

e grobe Fahrlassigkeit der gesetzlichen Vertreter oder der Gesellschafter mit beschrankter Haftung.
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ZUSAMMENFASSENDE TABELLE DER SELBSTBETEILIGUNGEN,
SELBSTBEHALTE UND GRENZEN

BASISVERSICHERUNGEN

Tod

Dauerhafte Invaliditat durch einen
Unfall

ZUSATZLICHE
VERSICHERUNGSBAUSTEINE

Tagegeld bei einem
Krankenhausaufenthalt durch einen
Unfall

Erstattung von medizinischen
Behandlungskosten durch einen Unfall

SELBSTBETEILI-
GUNG

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

SELBSTBETEILI-
GUNG

nicht vorgesehen

SELBSTBEHALT
nicht vorgesehen

3%

SELBSTBEHALT

nicht vorgesehen

ENTSCHADIGUNGSGRENZEN

versicherte Summe in der Police

versicherte Summe in der Police mit
starker Wertsteigerung

ENTSCHADIGUNGSGRENZEN

26 € fur maximal 300 Tage mit
Krankenaufenthal;

13 € fur maximal 300 Tage mit Gipsverband;

1.000 € als Erstattung von medizinischen
Behandlungskosten.
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Das Schadensmanagement beziglich der Rechtschutzversicherung wurde von der
Versicherungsgesellschaft an die ARAG SE - Generalvertretung und Direktion fir
Italien, fortan ARAG, Ubertragen. RRHG

Der Versicherte kann sich direkt an die ARAG wenden, um in den angefiihrten Féllen
seine Interessen in aul3ergerichtlichen und gerichtlichen Angelegenheiten zu verteidigen.

WAS IST VERSICHERT

ART. 7.1 - VERSICHERTE OBJEKTE

Die Versicherten fir Versicherungsfalle beim Verkehr des in der Police angegebenen Fahrzeugs sind:

e der Fahrzeughalter;

e der Mieter gemafl einem Miet-/Leasingvertrag;

e der autorisierte Fahrzeuglenker;

o die beforderten Personen.

AuRerdem sind der Versicherungsnehmer (natirliche Person), der Ehepartner oder der Lebenspartner des
Versicherungsnehmers, minderjahrige Kinder und andere in der Familienstand- oder Wohnsitzbescheinigung angegebene

Mitbewohner auch als Ful3ganger, Radfahrer, bei der Fahrt mit nicht zur Pflichtversicherung gehérenden Fahrzeugen oder als
Passagiere eines beliebigen 6ffentlichen oder privaten Fahrzeugs versichert, wenn sie in Verkehrs-Unfélle verwickelt sind.

ART. 7.2 - GEGENDSTAND DER VERSICHERUNG

Wenn der Versicherte in einen Rechtsstreit verwickelt ist, deckt die Versicherungsgesellschaft eine Deckungssumme bis zu
20.000 € pro Leistungsfall und ohne Einschréankungen pro Versicherungsjahr folgende Kosten:

o die Kosten der unterliegenden Partei, die dem Versicherten auferlegt werden;

e die Kosten der Zwangsvollstreckung, bis zu zwei Félle pro Leistungsfall;

o die Kosten der Schlichtungsstelle, wenn die Schlichtung obligatorisch ist;

o die Kosten fiir das Schiedsverfahren, sowohl fir den Verteidiger als auch fiir die Schiedsrichter;
e die Gerichtskosten;

o die Kosten fiir Ermittlungen zur Verteidigung im Strafverfahren;
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die Honorare des Anwalts fiir die auRergerichtliche und gerichtliche Behandlung des Rechtsstreits;
die Honorare des Anwalts fiir unterstitzte Verhandlungen oder Schlichtung;

die Honorare des Anwalts fur die Einreichung einer Strafanzeige oder einer Beschwerde, sofern dies zur Anklageerhebung
gegen die Gegenpartei im Strafverfahren fihrt;

die Honorare des von ARAG benannten zustellungsbevollméchtigten Anwalts;
die Honorare der Gutachter.

Die Rechtskosten werden fur die Einschaltung eines einzelnen Anwalts fiir jede Instanz des Verfahrens gedeckt.

ART. 7.3 - GEDECKTE LEISTUNGEN

Die im Art. 7.2 - Gegenstand der Versicherung vorgesehen Kosten sind fiir folgende Leistungsfélle gedeckt:

LINIE BASIS

A.1 Strafverteidigung in Verfahren wegen Fahrldssigkeiten und Ordnungswidrigkeiten im Zusammenhang mit einem
Verkehrs-Unfall
Die Garantie gilt auch vor der offiziellen Erhebung einer Straftat. Die Leistung deckt auch Falle von Trunkenheit am Steuer
mit einem Blutalkoholgehalt von bis zu 0,8 g/l. Wenn der festgestellte Blutalkoholgehalt Giber 0,8 g/l liegt, wird die Leistung nur
erbracht, wenn der Versicherte in einem rechtskraftigen Strafverfahren freigesprochen wird.

A.2 Freigabe des versicherten Fahrzeuges nach Beschlagnahmung infolge eines Verkehrsunfalls Die Leistung deckt auch
Falle von Trunkenheit am Steuer mit einem Blutalkoholgehalt von bis zu 0,8 g/l. Wenn der festgestellte Blutalkoholgehalt tiber
0,8 g/l liegt, wird die Leistung nur erbracht, wenn der Versicherte in einem rechtskréaftigen Strafverfahren freigesprochen wird.

A.3 Anfechtung von Verwaltungsstrafen Es werden folgende Kosten fir die Anfechtung von Verwaltungsstrafen im
Zusammenhang mit der Entziehung, Suspendierung oder dem Entzug des Fihrerscheins gedeckt:
- durch einen Verkehrs-Unfalls und die damit verbundenen Verwaltungsstrafen;
- Durch Verletzungen der Neuen ital. StraRenverkehrsordnung, auch wenn der Einspruch teilweise oder vollstandig

abgelehnt wurde.

Die Leistung deckt auch Féalle von Trunkenheit am Steuer mit einem Blutalkoholgehalt von bis zu 0,8 g/l. Wenn der festgestellte
Blutalkoholgehalt Uber 0,8 g/l liegt, wird die Leistung nur erbracht, wenn der Versicherte in einem rechtskraftigen
Strafverfahren freigesprochen wird.

B. LINIETOP

B.1 Forderung nach Schadenersatz fiur aulervertragliche Schéden, die durch rechtswidriges Verhalten Dritter im
StralRenverkehr verursacht wurden
Die Leistung gilt auch bei Anfechtung wegen Trunkenheit am Steuer.
Wenn das versicherte Fahrzeug vom elektrischen Fahrzeugtypen EV - sowohl mit rein elektrischem Antrieb (BEV) als
auch mit Plug-in-Hybrid (PHEV), ausgenommen Hybrid (HEV) - ist, gilt diese Leistung auch fir Schaden, die durch Car
Hacking (kriminelle Handlung von Hackern weltweit, bei der persénliche Daten gestohlen und die Computersysteme, mit
denen das Fahrzeug verbunden ist, kontrolliert werden) entstehen, sowie fiir die damit verbundene Rechtschutzversicherung
im Bereich des Datenschutzes bei gestohlenen Daten. Im Bereich des Datenschutzes bei gestohlenen Daten werden die
folgenden Kosten Gibernommen:

- in Strafverfahren wegen fahrléssiger Verbrechen oder Ordnungswidrigkeiten;

- in Strafverfahren wegen vorsétzlicher Verbrechen, wenn der Versicherte freigesprochen wird, die Straftat von vorsétzlich
auf fahrlassig herabgestuft wird, das Verfahren wegen Unbegriindetheit der Strafanzeige oder weil der Sachverhalt nicht
als Straftat nach dem Gesetz gilt, eingestellt wird, das Verfahren mit Anwendung einer Strafe auf Antrag der Parteien
abgeschlossen wird (Vergleich) oder das Vergehen durch Verjahrung erlischt; die Versicherung gilt nicht bei Verjahrung
des Vergehens aus anderen Griinden;

- fur die Verteidigung im zweiten Risiko, also nach Ausschopfung der gesetzlichen oder vertraglich festgelegten
Deckungssumme durch den Haftpflichtversicherer fir Abwehr- und Unterliegungskosten, bei Forderungen Dritter auf
Schadensersatz fir aulRervertragliche Schéaden, die vom Versicherten verursacht wurden;

- fiir Beschwerden an die zusténdige Behorde.
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B.2

B.3

B.4

B.5

B.6

B.7

B.8

B.9

B.10

B.11

B.12

Vertragsstreitigkeiten aus Vertragen mit dem versicherten Fahrzeug, wenn der Streitwert 100 € Uibersteigt.

Wenn das versicherte Fahrzeug vom elektrischen Fahrzeugtypen EV - sowohl mit rein elektrischem Antrieb (BEV) als
auch mit Plug-in-Hybrid (PHEV), ausgenommen Hybrid (HEV) - ist, gilt diese Leistung auch fur folgende Vertragsstreitigkeiten:

- mit dem Installateur der Ladestation;
- mit den Anbietern der Batterieladungen;

- mit dem Anbieter des Elektrizitdtsversorgungsunternehmens Uber die Ladestationen im Stralennetz und allgemein an
offentlich zuganglichen Orten sowie in privaten Garagen;

- mit dem Anbieter des Internetanschlusses des Versicherten bei einem Streitwert ab 200 €;

- im Zusammenhang mit der Fehlfunktion der elektrischen Batterie.

Strafverteidigung in_Verfahren wegen Fahrldssigkeiten und Ordnungswidrigkeiten im_Zusammenhang mit einem
Verkehrsunfall

Falls dem Fahrzeuglenker ein Stral3enverkehrstdtungsdelikt oder eine schwere oder besonders schwere Kérperverletzung im
StraBenverkehr zur Last gelegt wird, wird die strafrechtliche Verteidigung mit einer Deckungssumme von 100.000 € pro
Leistungsfall ohne jahrliche Begrenzung gewahrleistet. Die Leistung deckt auch Falle von Trunkenheit am Steuer.

Freigabe des versicherten Fahrzeuges nach Beschlagnahmung infolge eines Verkehrsunfalls Die Leistung deckt auch
Falle von Trunkenheit am Steuer.

Anfechtung von zusétzlichen Verwaltungsstrafen Es werden folgende Kosten fiir die Anfechtung von Verwaltungsstrafen
im Zusammenhang mit der Entziehung, Suspendierung oder dem Entzug des Fuhrerscheins gedeckt:

- durch einen Verkehrs-Unfalls und die damit verbundenen Verwaltungsstrafen;
- Durch Verletzungen der Neuen ital. StraBenverkehrsordnung, auch wenn der Einspruch abgelehnt wurde.

Die Leistung deckt auch Falle von Trunkenheit am Steuer.

Kautionsvorschuss in Strafverfahren Die Versicherungsgesellschaft oder ARAG leistet einen Vorschuss bis zu einem
Hochstbetrag von 15.000 € in lokaler Wahrung fir die strafrechtliche Kaution im Falle einer Verhaftung, drohenden
Verhaftung oder anderer freiheitsbeschrénkender MafRRnahmen, die aufgrund einer strafrechtlichen Verantwortung im
Zusammenhang mit einem Verkehrsunfall im Ausland verhé&ngt wurden. Der Vorschuss wird nach Vorlage von angemessenen
Sicherheiten fur die Rickzahlung gewahrt und innerhalb eines Monats ab der Auszahlung an die Versicherungsgesellschaft
oder ARAG erfolgen.

Dolmetscher bei einem Verkehrsunfall im Ausland Die Unterstitzung durch einen Dolmetscher wahrend der Vernehmung
erfolgt, wenn der Versicherte im Ausland infolge eines Verkehrsunfalls verhaftet, inhaftiert oder anderen
freiheitsbeschrédnkenden MaRnahmen unterzogen wird.

Anfechtung von Verwaltungsstrafen nach Diebstahl des Fahrzeugs, Diebstahl oder Klonung des Kennzeichens Die
Kosten flr die Anfechtung von Verwaltungsstrafen nach Diebstahl oder Klonung des Kennzeichens werden fur die Anfechtung
oder Einspriiche gegen Buf3gelder und die damit verbundenen Nebenstrafen, wie Punkteabzug, Fiihrerscheinentzug oder -
sperre lbernommen, die dem Versicherten aufgrund der unbefugten Nutzung seines Fahrzeugs infolge von
Fahrzeugdiebstahl, Diebstahl des Kennzeichens oder Klonung des Kennzeichens auferlegt wurden. Die Leistung gilt
ausschlie3lich fir den Fahrzeughalter oder Leasingnehmer des versicherten Fahrzeugs. Der Versicherte muss bei der
Meldung des Leistungsfalls geeignete Unterlagen vorlegen, die den Diebstahl des Fahrzeugs oder die Klonung des
Kennzeichens belegen.

Die Leistung ist auf eine Deckungssumme von 2.500 € pro Leistungsfall und ohne jéhrliches Limit begrenzt.

Die Kosten fur die Anfechtung von Verwaltungsstrafen, die mit keinem Verkehrs-Unfall verbunden sind, werden
tbernommen, sofern dem Einspruch/die Anfechtung ganz oder teilweise stattgegeben wird und die Strafe einen Betrag von
100 € Ubersteigt.

Freigabe des versicherten Fahrzeug, das, wie spéter hervorgeht, nur anscheinend Uber eine gesetzlich vorgeschriebene
Kfz-Haftpflichtversicherung verfiigt. Diese Leistung wird nur bei einer erfolgreichen Anfechtung erbracht.

UnregelméaRige Punkteverdnderung auf dem Fiihrerschein Die Kosten fiir die Anfechtung einer unregelmaRigen Anderung
der Punkte auf dem Fihrerschein werden vom Verkehrsministerium tlbernommen.

Telefonische Beratung Der Dienst ,ARAGTEL" steht unter der kostenlosen Rufnummer 800-508008 fiir folgende Leistungen
zur Verfugung:

- eine erste rechtliche Beratung in Vertragsangelegenheiten,
- Informationen zu geltenden Gesetzen, Verordnungen und Vorschriften;

- Informationen Gber den Umfang und die Inhalte der in dieser Sektion vorgesehenen Leistungen;
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- Informationen Uber die vorgesehenen Unterstitzungen bei Verfahren vor Gerichtsbehérden.

C. WIEDERERLANUNG VON FUHRERSCHEINPUNKTEN (finanzielle Leistungen):

Diese Leistungen gelten nur in Verbindung mit der Linie TOP, sofern dies ausdricklich in der Police vereinbart und
die entsprechende Pramie gezahlt wurde.

C.1 Entschédigung fiir Fahrschulbesuche ARAG erstattet die Kosten fiir die Teilnahme an einem Kurs zum Wiedererlangen
der abgezogenen Fiihrerscheinpunkte des Versicherten/Fahrzeuglenkers aufgrund eines VerstoRes gegen die Neue ital.
StralRenverkehrsordnung wahrend der Laufzeit der Police, nachdem die Dokumente zum Nachweis der Kursteilnahme und
die Zahlung des Kurses vorgelegt wurden. Die Leistung gilt auch bei Anfechtung wegen Trunkenheit am Steuer.

C.2 Entschédigung bei Null Punkten ARAG ubernimmt die Kosten von bis zu 1.000 € fir die Zahlung der notwendigen
Uberpriifung und die Wiedererlangung des Fiihrerscheins, wenn der Versicherte/Fahrzeuglenker wahrend der Laufzeit der
Police VerstoRe gegen die Neue ital. StraRenverkehrsordnung begeht, die alle seine Fiihrerscheinpunkte I6schen. Diese
Leistung wird erbracht, wenn der Versicherte/Fahrzeuglenker beim Abschluss der Versicherungspolice oder zu einem
spéateren Zeitpunkt mindestens 10 Punkte hatte. Der Versicherte muss entsprechende Nachweise sowie eine Quittung Uber
die gezahlte Prifungsgebiihr vorlegen.

ie kénnen die Leistungen des Versicherungsbausteins Rechtsschutz in Anspruch
genommen werden?

Es ist erforderlich, den Schaden dem zustandigen Vermittler, der die Police verwaltet, oder direkt der
ARAG Uber die folgenden Kontaktdaten zu melden.

e Telefon: + 39 0458290411

e Fax: + 39 0458290557

e E-Mail: denunce@arag.it

Fur weitere Informationen wird auf den Abschnitt Was tun im Leistungsfall - Abschnitt Rechtsschutz

WAS IST NICHT VERSICHERT UND WELCHE WEITEREN
DECKUNGSEINSCHRANKUNGEN GIBT ES

ART. 7.4 - AUSSCHLUSSE

Die Versicherung gilt nicht:

a) fur Leistungsfalle bezuglich Steuer- oder Verwaltungsangelegenheiten;

b) fir Ereignisse aufgrund von Volksaufstanden, Putsch, Kriegsereignissen, Terroranschlagen,
Vandalismus, Erdbeben, Streiks, Aussperrungen oder der Verwendung von radioaktiven Substanzen; Die
Versicherung gilt hingegen, wenn der Versicherte nicht an diesen Handlungen teilgenommen hat und die
Verantwortlichen festgestellt wurden;

c) fur Aktivitdten im Bereich der Kernenergie oder nukleare/genetische Schéaden, die vom Versicherten
verursacht werden, sofern es sich nicht um Schaden infolge von medizinischen Behandlungen handelt;

d) fur Vorfalle infolge von Naturereignissen, wenn Katastrophen- oder Alarmzustand anerkannt wurde;

e) fur Streitigkeiten beziglich des Eigentums und der Fihrung von Booten, Flugzeugen oder Fahrzeugen,
die auf Schienen oder Drahtseilen fahren;

f) flr vorséatzliche Handlungen der versicherten Personen;

g) fur nicht zufallige Ereignisse, die zu Umweltverschmutzung fuhren;

h) wenn der Fahrzeuglenker keine Lenkerberechtigung hat oder das Fahrzeug entgegen der Zulassung fur
einen anderen Zweck oder Gebrauch verwendet wird, der nicht in der Zulassungsbescheinigung
angegeben ist, oder wenn keine gultige gesetzliche KFZ-Haftpflichtversicherung besteht, sofern der
Versicherte als angestellter Fahrer im Auftrag eines anderen tétig ist und nachweisen kann, dass er nichts
von der fehlenden KFZ-Haftpflicht-Versicherung wusste;

i) gegeniber dem Fahrzeuglenker, der das Fahrzeug unter dem Einfluss von Alkohol (Art. 186 der Neuen
ital. StralRenverkehrsordnung), Drogen oder psychotropen Substanzen (Art. 187 der Neuen ital.
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StraBenverkehrsordnung) lenkt, sofern er diese Substanzen nicht zu therapeutischen Zwecken einnimmt
und dies durch eine arztliche Verschreibung nachweisen kann;

j) bei einer Verletzung der Vorschriften Gber die Anhalte- und Hilfeleistungspflicht (Art. 189, Abs. 1 der
Neuen ital. StraRenverkehrsordnung);

k) fur Vorfalle infolge der Teilnahme an illegalen Autorennen, Wettbewerben oder sportlichen
Veranstaltungen, sofern es sich nicht um eine rein vom Italienischen Automobilclub (ACI) regulierte
Veranstaltungen handelt;

[) wenn der Fihrerschein wegen des Verlusts der physischen und psychischen Eignung oder moralischen
Voraussetzungen eingezogen, ausgesetzt oder entzogen wird, oder wenn sich der Versicherte innerhalb
von 3 Monaten nach Ablauf der Gultigkeit des Fuhrerschein nicht den erforderlichen gesundheitlichen
Untersuchungen zur Uberprifung der Fahrtauglichkeit unterzogen hat;

m)wenn das Fahrzeug nicht zugelassen ist;
n) wenn der Fahrzeuglenker die vorgeschriebenen Tests bei Verdacht auf Trunkenheit verweigert;
o) fur Falle von Sammelklagen.

ART. 7.5 - NICHT VOM VERTRAG GEDECKTE KOSTEN

ARAG garantiert keine Deckung fiur folgendes:
a) Honorare des Anwalts, die durch Vereinbarungen mit einer Erfolgsbeteiligung festgelegt werden;

b) die Honorare des Anwalts fur die Einreichung einer Strafanzeige oder einer Beschwerde, wenn dies zu
keiner Anklageerhebung gegen die Gegenpartei im Strafverfahren fuhrt;

c) die Honorare des nicht von ARAG benannten zustellungsbevollméchtigten Anwalts;

d) Kosten fur den Reiseaufwand;

e) Kosten der Zwangsvollstreckung nach dem zweiten Versuch pro Leistungsfall;

f) Kosten der Schlichtungsstelle, wenn die Schlichtung nicht obligatorisch ist;

g) Steuern, Abgaben und andere steuerliche Belastungen, die keine Gerichtskosten sind,;

h) BuB3gelder, Strafen, Geldstrafen im Allgemeinen;

i) Kosten, die zugunsten der Zivilklager im Strafverfahren gegen den Versicherten bezahlt werden;
j) Kosten, die nicht mit ARAG vereinbart wurden;

k) Jede Verdoppelung der Honorare im Falle der Domizilierung.

BEDINGUNGEN FUR DIE ANWENDBARKEIT

ART. 7.6 - TERRITORIALE GULTIGKEIT

Die Versicherungen gelten in den folgenden Gebieten, wenn der Leistungsfall dort eintritt und das
zustandige Gericht dort seinen Sitz hat.

Versicherungen Von den Versicherungen gedeckte Territorien
e Strafrechtliche Verteidigung bei fahrlassigen
Verbrechen und Ordnungswidrigkeiten Europa
e Freigabe des versicherten Fahrzeugs Aulereuropaische Lander
e Schadensersatzforderungen fiir erlittene im Mittelmeerraum

aulRervertragliche Schaden

e Vertragsstreitigkeiten aus
fahrzeugbezogenen Vertragen

e Einspruch gegen Verwaltungsstrafen Italienische Republik
e Entschadigung fur Fahrschulbesuche Vatikanstadt
e Entschéadigung bei Null Punkten Republik San Marino

e Freigabe wegen scheinbar fehlender KFz-
Haftpflichtversicherung

e Kautionsvorschuss Angegebene Lander auf der
e Dolmetscher Internationalen Versicherungskarte
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ART. 7.7 - ENTSTEHUNG DES LEISTUNGSFALLS

1. Im Sinne dieses Abschnitts versteht man unter Auftreten des Leistungsfalls:
e das Datum, an dem das schadigende Ereignis eintritt;
e das Datum, an dem das erste schadigende Ereignis eintritt, wenn mehrere schadigende Ereignisse gleicher Art vorliegen;

e das Datum, an dem das erste schadigende Ereignis eintritt, wenn ein oder mehrere schadigende Ereignisse miteinander
verbunden oder aufeinander folgen oder auf denselben Kontext zuriickzufiihren sind, auch wenn mehrere Personen
betroffen sind. In diesem Fall werden die schadigenden Ereignisse fir alle Zwecke als ein einziger Leistungsfall betrachtet.

Je nach Art des Rechtsstreits bezeichnet das schadigende Ereignis:
e den Schaden oder vermuteten aul3ervertraglichen Schaden, der vom Versicherten erlitten oder verursacht wurde;
e die Verletzung oder vermutete Verletzung eines Vertrags;
e die Verletzung oder vermutete Verletzung der Gesetzes-Bestimmung.
2. Mehrere Versicherte: Falls mehrere Versicherte in einen einzigen Leistungsfall verwickelt sind, wird die Leistung mit einer

einzigen Deckungssumme gewahrt, die unabhéngig von den jeweils getragenen Kosten gleichméaRig unter allen beteiligten
Versicherten aufgeteilt wird.

Wenn zum Zeitpunkt der Bewertung des Leistungsfalls die Deckungssumme noch nicht erschopft ist, wird der Restbetrag zu
gleichen Teilen unter den Versicherten verteilt, die nur teilweise eine Erstattung der Kosten erhalten haben.

3. Wirkung der Deckung und Karenzfrist: Die Versicherungsleistung wird fir Leistungsfélle garantiert, die wahrend des
Gultigkeitszeitraums der Police entstanden sind, wenn es sich um:
e einen Schaden oder vermuteten Schaden handelt, der vom Versicherten verursacht oder erlitten wurde;

e eine Verletzung oder vermutete Verletzung einer Vorschrift des Straf- oder Verwaltungs-Gesetzes durch den Versicherten
handelt;

In allen anderen Fallen gilt eine Karenzzeit von 3 Monaten nach dem Beginn der Wirksamkeit des Vertrags.

Wenn die Police ohne Unterbrechung der Versicherungsdeckung im Vergleich zu einer vorherigen Police ausgestellt wird, die
bereits den Abschnitt Rechtsschutz vorsah, gilt die 3-monatige Karenzzeit nicht fir alle Leistungen, die bereits in der
vorherigen Police enthalten waren. Der Karenzzeitraum gilt jedoch fur alle neuen, nicht in der vorherigen Police
vorgesehenen Leistungen.

Der Versicherungsnehmer muss daher bei der Meldung des Leistungsfalls geeignete Unterlagen vorlegen, die den
Abschluss einer vorherigen Police zum Rechtsschutz belegen.

ZUSAMMENFASSENDE TABELLE DER SELBSTBETEILIGUNGEN,
SELBSTBEHALTE UND GRENZEN

VERSICHERUNGEN SELBgZiETEILl_ SELBSTBEHALT ENTSCHADIGUNGSGRENZEN

LINIE BASIS

Strafverteidigung in Verfahren wegen

Fahrlassigkeiten oder

Ordnungswidrigkeiten im nicht vorgesehen nicht vorgesehen
Zusammenhang mit einem

Verkehrsunfall

20.000 € pro Leistungsfall, ohne
Beschrankung pro Versicherungsjahr

Freigabe des versicherten
Fahrzeuges, das nach einem nicht vorgesehen nicht vorgesehen
Verkehrsunfall beschlagnahmt wurde

20.000 € pro Leistungsfall, ohne
Beschrankung pro Versicherungsjahr

20.000 € pro Leistungsfall, ohne

Anfechtung von Verwaltungsstrafen nicht vorgesehen nicht vorgesehen Beschrankung pro Versicherungsjahr

LINEA TOP
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VERSICHERUNGEN

Forderung nach Schadenersatz fur
aulBervertragliche Schaden, die durch
rechtswidriges Verhalten Dritter im
Zusammenhang mit dem
Straf3enverkehr verursacht wurden

Vertragliche Streitigkeiten

Strafverteidigung in Verfahren wegen
Fahrlassigkeiten und
Ordnungswidrigkeiten im
Zusammenhang mit einem
Verkehrsunfall

Freigabe des versicherten Fahrzeuges
nach Beschlagnahmung infolge eines
Verkehrsunfalls

Anfechtung von zusétzlichen
Verwaltungsstrafen

Kautionsvorschuss in Strafverfahren

Dolmetscher bei einem Verkehrsunfall
im Ausland

Anfechtung von Verwaltungsstrafen
nach Diebstahl des Fahrzeugs,
Diebstahl oder Klonung des
Kennzeichens

Anfechtung von Geldstrafen, die nicht
mit einem Verkehrsunfall verbunden
sind

Freigabe des versicherten Fahrzeugs

UnregelmaRige Anderung der
Fuhrerscheinpunkte

Telefonische Beratung ARAGTEL

SELBSTBETEILI-

GUNG

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

SELBSTBEHALT

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

ENTSCHADIGUNGSGRENZEN

20.000 € pro Leistungsfall, ohne
Beschrankung pro Versicherungsjahr

20.000 € pro Leistungsfall, ohne
Beschrankung pro Versicherungsjahr,
sofern der Streitwert Gber 100 € liegt

100.000 € pro Leistungsfall,
ohne Beschrénkung pro
Versicherungsjahr

20.000 € pro Leistungsfall, ohne
Beschrénkung

pro Versicherungsjahr
20.000 € pro Leistungsfall, ohne
Beschrankung
pro Versicherungsjahr
max. 15.000 € in der lokalen Wahrung
20.000 € pro Leistungsfall, ohne
Beschrankung
pro Versicherungsjahr

2.500 € pro Versicherungsschaden, ohne
Begrenzung pro Versicherungsjahr

20.000 € pro Leistungsfall, ohne
Beschrankung pro Versicherungsjahr,
sofern die Anfechtung auch teilweise

angenommen wird und der Strafbetrag >
100 € betragt

20.000 € pro Leistungsfall, ohne
Beschrénkung pro Versicherungsjahr

20.000 € pro Leistungsfall, ohne
Beschréankung pro Versicherungsjahr

nicht vorgesehen

WIEDERERLANUNG VON FUHRERSCHEINPUNKTEN (in Verbindung mit der Linie Top)

Entschadigung fir Fahrschulbesuche

Entschadigung bei Null Punkten
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ABSCHNITT ASSISTENZ

Mit dem Schadensmanagement beziiglich des Abschnitts Rechtsschutz wurde die EUROP
ASSISTANCE ITALIA S.p.A. von der Versicherungsgesellschaft beauftragt. @ europ

Der Versicherte muss sich fir die Erbringung der Leistungen direkt an die assistance
Organisationsstruktur wenden.

WAS IST VERSICHERT

ART. 8.1 - GEGENDSTAND DER VERSICHERUNG

Der Versicherte kann die hier beschriebenen Assistenz-Leistungen bis zu 3 Mal wahrend der
Gultigkeitsperiode der Police in Anspruch nehmen.

Die Versicherung kann ausschliel3lich fur privat genutzte Fahrzeuge oder anderenfalls in einer der folgenden Formeln
erworben werden:

ART. 8.2 - HELVETIA EASY CAR (CODE HELC)

(HELC 1) - PANNENHILFE

Bei einer Panne des Fahrzeugs und des eventuell vorhandenen Anhangers aufgrund eines Leistungsfalls oder anderer
Ereignisse, muss der Versicherte telefonisch bei der Organisationsstruktur den Einsatz eines Pannendienstes anfordern, der das
Fahrzeug vom Ort der Panne zu folgenden Orten abschleppt:

- zum nachsten Servicepunkt des Herstellers,
oder wenn dies unméglich oder kostenintensiv ist
- zur nachstgelegenen Werkstatt, die einen geeigneten Eingriff vornehmen kann.

Die Versicherungsgesellschaft Gbernimmt die Kosten fiir den Abschleppdienst und den eventuellen Einsatz von
Sonderfahrzeugen (sofern solche Fahrzeuge in der Region verfugbar sind) bis zu einem maximalen Betrag
von 300 € pro Ereignis.

Anderenfalls kann der Versicherte den Abschleppdienst anfordern, um das Fahrzeug vom Ort der Panne zur Werkstatt seiner
Wahl oder an seinem Wohnsitz zu beférdern, sofern der gesamte Hin- und Riickweg nicht mehr als 50 km vom Ort der
Panne betréagt.

Der Versicherte hat Anspruch auf einen Abschleppdienst, wenn das Fahrzeug aufgrund der Panne nicht in der Lage ist, sich
selbststandig zu bewegen.
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(HELC 2) - TAXI

Die Leistung ist an Feiertagen, Wochenenden und Werktagen von 19:00 bis 07:00 Uhr verfiigbar.

Wenn der Versicherte die Leistung (HELC 1) - Pannenhilfe in Anspruch genommen hat, kann er bei der Organisationsstruktur die
Bereitstellung eines Taxis fur die Ruckfahrt zum Wohnsitz oder die Fortsetzung der Reise anfordern.

Die Versicherungsgesellschaft ibernimmt die Kosten fiir das Taxi bis zu einem Hochstbetrag von 50 € pro Ereignis.

(HELC 3) - MOBILE WERKSTATT IN ITALIEN - PANNENHILFE

Bei einem Stillstand des Fahrzeugs wegen einer Panne, durch den das Fahrzeug nicht mehr selbstédndig bewegt werden kann,
muss der Versicherte die Organisationsstruktur fur die Entsendung eines Pannendienstes kontaktieren, der die Reparatur, sofern
moglich, vor Ort durchfiihren wird.

Bei einer Panne des Fahrzeugs mit Elektroantrieb aufgrund einer erschépften Traktionsbatterie (die fur die Antriebsenergie
verwendet wird), wird die Organisationsstruktur auch fir eine Mindestaufladung vor Ort, damit das Fahrzeug die nachste
verflighare Ladestation erreichen kann.

Falls wéhrend des Einsatzes der mobilen Werkstatt festgestellt wird, dass das Fahrzeug nicht repariert werden kann, wird es
gemaf dem vorgesehenen Verfahren fur die zuvor beschriebene Leistung abgeschleppt.

Die Versicherungsgesellschaft iibernimmt die Kosten bis zu einem Hochstbetrag von 300 € pro Ereignis.

(HELC 4) - BERGUNG DES FAHRZEUGS AUS DEM OFFROAD-GELANDE

Wenn das Fahrzeug nach einem Leistungsfall von der Strale abgekommen ist und so beschadigt wurde, dass es nicht
selbstandig wieder auf die Strale zuriickkehren kann, stellt die Organisationseinheit dem Versicherten ein oder mehrere
geeignete Einsatzfahrzeuge zur Verfigung, um das beschadigte Fahrzeug zurtick auf die Strafl3e zu bringen.

Die Versicherungsgesellschaft iibernimmt die Kosten von bis zu maximal 300 € pro Ereignis fiir den Abschleppdienst
und den eventuellen Einsatz von Sonderfahrzeugen (sofern solche Fahrzeuge in der Region verfigbar sind).

(HELC 5) - SOS UNFALL

Der Service ist rund um die Uhr verflighar und die Beantwortung erfolgt am ersten Werktag von 09:00 bis 18:00 Uhr.

Falls der Versicherte Unterstiitzung nach einem Unfall in Italien benétigt, kann er die Organisationsstruktur kontaktieren, um eine
Beratung bei der Ausfiillung des Unfallberichts (CID/CAI-Formular) zu erhalten.

ART. 8.3 - HELVETIA NO PROBLEM EXTRA (CODE HECP)

(HECP 1) - PANNENHILFE

Bei einer Panne des Fahrzeugs und des eventuell vorhandenen Anhangers aufgrund eines Leistungsfalls oder anderer
Ereignisse, muss der Versicherte telefonisch bei der Organisationsstruktur den Einsatz eines Pannendienstes anfordern, der das
Fahrzeug vom Ort der Panne zu folgenden Orten abschleppt:

- zum nachsten Servicepunkt des Herstellers,
oder wenn dies unm@glich oder konstenintensiv ist
- zur nachstgelegenen Werkstatt, die einen geeigneten Eingriff vornehmen kann.

Die Versicherungsgesellschaft Ubernimmt die Kosten fir den Abschleppdienst und den eventuellen Einsatz von
Sonderfahrzeugen (sofern solche Fahrzeuge in der Region verfiigbar sind) bis zu einem maximalen Betrag von 700 € pro
Ereignis.

Anderenfalls kann der Versicherte den Abschleppdienst anfordern, um das Fahrzeug vom Ort der Panne zur Werkstatt seiner
Wahl oder an seinem Wohnsitz zu beférdern, sofern der gesamte Hin- und Rickweg nicht mehr als 50 km vom Ort der
Panne betragt.

Der Versicherte hat Anspruch auf einen Abschleppdienst, wenn das Fahrzeug aufgrund der Panne nicht in der Lage ist, sich
selbststandig zu bewegen.

(HECP 2) - TAXI

Die Leistung ist an Feiertagen, Wochenenden und Werktagen von 19:00 bis 07:00 Uhr verfigbar.
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Wenn der Versicherte die Leistung (HECP 1) - Pannenhilfe in Anspruch genommen hat, kann er bei der Organisationsstruktur die
Bereitstellung eines Taxis fir die Rickfahrt zum Wohnsitz oder die Fortsetzung der Reise anfordern.

Die Versicherungsgesellschaft iibernimmt die Kosten fiir das Taxi bis zu einem Héchstbetrag von 50 € pro Ereignis.

(HECP 3) - MOBILE WERKSTATT IN ITALIEN - PANNENHILFE

Wenn das Fahrzeug wegen einer Panne stillsteht und sich nicht mehr selbstandig bewegen kann, muss der Versicherte die
Organisationsstruktur fiur die Entsendung eines Pannendienstes kontaktieren, der die Reparatur, sofern méglich, vor Ort
durchfuhren wird.

Bei einer Panne des Fahrzeugs mit Elektroantrieb aufgrund einer erschopften Traktionsbatterie (die fur die Antriebsenergie
verwendet wird), wird die Organisationsstruktur auch fur eine Mindestaufladung vor Ort, damit das Fahrzeug die nachste
verfugbare Ladestation erreichen kann.

Dartiber hinaus stellt die Organisationsstruktur bei einem Stillstand des Fahrzeugs aufgrund von Kraftstoffmangel eine
Mindestmenge an Kraftstoff bereit, damit das Fahrzeug die nachste Tankstelle erreichen kann.

Falls wahrend des Einsatzes der mobilen Werkstatt festgestellt wird, dass das Fahrzeug nicht repariert werden kann, wird es
geman dem vorgesehenen Verfahren fiir die zuvor beschriebene Leistung abgeschleppt.

Die Versicherungsgesellschaft iibernimmt die Kosten bis zu einem Hochstbetrag von 700 € pro Ereignis.

(HECP 4) - BERGUNG DES FAHRZEUGS AUS DEM OFFROAD-GELANDE

Wenn das Fahrzeug nach einem Leistungsfall von der Strale abgekommen ist und so beschadigt wurde, dass es nicht
selbstandig wieder auf die Strafle zurickkehren kann, stellt die Organisationseinheit dem Versicherten ein oder mehrere
geeignete Einsatzfahrzeuge zur Verfligung, um das beschadigte Fahrzeug zurtick auf die Stral3e zu bringen.

Die Versicherungsgesellschaft ibernimmt die Kosten von bis zu maximal 1.200 € pro Ereignis fiir den Abschleppdienst
und den eventuellen Einsatz von Sonderfahrzeugen (sofern solche Fahrzeuge in der Region verfiigbar sind).

(HECP 5) - VERSCHROTTUNG DES FAHRZEUGS IN ITALIEN

Wenn nach einem Unfall gemé&R den Gesetzes-Bestimmungen (Art. 15 des Préasidentialerlass Nr. 915 vom 10.09.1982, Art. 103
der Neuen ital. StraRenverkehrsordnung und Art. 46 des G.v.D. Nr. 22 vom 05.02.1997 i.d.g.F.) die Verschrottung des Fahrzeugs
erforderlich und die Loschung der Registrierung im P.R.A. vorzunehmen ist.

Der Versicherte muss die folgende Originaldokumentation zum Fahrzeug tbermitteln:
= die vom P.R.A. ausgestellte Zulassungsbescheinigung;
= die Kennzeichen des Fahrzeugs.

Wenn eines oder mehrere dieser Dokumente fehlt, muss der Versicherte das von den zustandigen Behdrden ausgestellte Original
der Ersatzanzeige oder des Abholungsprotokoll und eine Kopie des vom P.R.A. ausgestellten allgemeinen chronologischen
Auszugs vorlegen.

AuRerdem muss der Versicherte eine Kopie der folgenden Dokumente tbermitteln:

= Steuernummer,

= glltiges Ausweisdokument des Fahrzeughalters;

= glltiges Ausweisdokument der Person, die das Fahrzeug Ubergibt, falls diese vom Fahrzeughalter abweicht.

Innerhalb von 15 Tagen nach Erhalt der Dokumente holt die Organisationsstruktur das Fahrzeug mit einem Abschleppwagen ab
und sorgt fur seine Verschrottung.

Der Partner-Verschrottungsbetrieb {ibernimmt das Fahrzeug, stellt bei der Abholung eine ,Ubernahmeerklarung” und eine ,Kopie
des Herstellers® gemal den Gesetzes-Bestimmungen aus, das spater dem Versicherten per Einschreiben mit Rickschein als
Bestatigung der Léschung im P.R.A. Zugesandt wird.

Die Versicherungsgesellschaft Gibernimmt die Kosten fir die Abholung des Fahrzeugs mit dem Abschleppwagen, die
Léschung im 6ffentlichen Automobilregister und die Verschrottung des Fahrzeugs.

Die Organisationsstruktur garantiert, dass das Fahrzeug gemal den Gesetzes-Bestimmungen Uber die getrennte
Entsorgung von Fahrzeugen als Abfall verschrottet wird.

(HECP 6) - MEDIZINISCHE BERATUNG

Der Beratungsdienst ist rund um die Uhr, 7 Tage die Woche verfugbar.
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Wenn der Versicherte aufgrund eines Unfalls oder einer Erkrankung medizinische Beratung benétigt, kann er fir die Bewertung
der am besten fur ihn geeigneten Leistung direkt oder Uber seinen behandelnden Arzt oder den ortlichen Arzt Kontakt zu den
Arzten der Organisationsstruktur aufnehmen.

Diese Beratung gilt nicht als Diagnose.

(HECP 7) - ENTSENDUNG EINES RETTUNGSWAGENS IN ITALIEN

Wenn der Versicherte nach einem Unfall, bei dem das versicherte Fahrzeug beteiligt war, und nach einem Krankenhausaufenthalt
in der Erste-Hilfe-Station mit einem Krankenwagen in Italien beférdert werden muss, wird die Organisationsstruktur direkt einen
Krankenwagen entsenden.

Die Versicherungsgesellschaft tUbernimmt die Kosten bis zu einem Betrag, der den Kosten fur eine Gesamtentfernung
von 300 km (Hin- und Rickfahrt) entspricht.

(HECP 8) - SOS UNFALL

Der Service ist rund um die Uhr verflighar und die Beantwortung erfolgt am ersten Werktag von 09:00 bis 18:00 Uhr.

Falls der Versicherte Unterstitzung nach einem Unfall in Italien bendétigt, kann er die Organisationsstruktur kontaktieren, um eine
Beratung bei der Ausfiillung des Unfallberichts (CID/CAI-Formular) zu erhalten.

(HECP 9) - ANFORDERUNG VON DOKUMENTEN BEI VOLLSTANDIGEM DIEBSTAHL

Im Falle eines vollstandigen Diebstahls des Fahrzeugs kann der Versicherte die Assistenz der Organisationsstruktur fiir die
Anforderung der folgenden Dokumente in Anspruch nehmen:

- das Allgemeine chronologische Zertifikat vom P.R.A. mit Vermerk des Besitzverlusts;

- die vom P.R.A. ausgestellte Zulassungsbescheinigung, sofern entwendet.

Der Versicherte muss der Organisationsstruktur seinen Vor- und Nachnamen, seine Adresse, seine Telefonnummer, das
Kennzeichen des gestohlenen Fahrzeugs und den gewiinschten Dokumententyp mitteilen.

AuRerdem muss der Versicherte die folgenden Dokumente in der mit der Organisationsstruktur vereinbarten Form zur Verfigung
stellen:

- die Diebstahlanzeige im Original;

- das zusatzliche Blatt oder das Eigentumszertifikat im Original oder als beglaubigte Kopie, falls ausgestellt (bei einem Diebstahl
muss dies in der Anzeige angegeben werden; falls nichts angegeben wurde, muss der Versicherte eine Erganzung der
Anzeige vornehmen).

Anschlieend wird die Organisationsstruktur durch ihre Beauftragten die zustandigen Behdrden um die angeforderten Dokumente
bitten und diese nach Erhalt an den Versicherten weiterleiten.

Die Organisationsstruktur kann vom Versicherten - der verpflichtet ist, diese vollstandig bereitzustellen - weitere notwendige
Dokumente anfordern, um die Assistenz abzuschlieRen.

Die Versicherungsgesellschaft ibernimmt die betreffenden Kosten.

(HECP 10) - TELEFONISCHE ASSISTENZ (kostenlose Zusatz-Leistung)

Die Leistung wird - au3er an Feiertagen - von Montag bis Freitag von 09:00 bis 18:00 Uhr erbracht.
Wenn der Versicherte Informationen uber folgende Themen benétigt:

= Privatkliniken, Krankenhauser, Notfallzentren;

= Gesundheitszentren zur Behandlung eigener Beschwerden;

= StralRenverhdaltnisse und Befahrbarkeit von Autobahnen und Fernstral3en;

= Witterungsverhéltnisse auf der StralBe, StralRensperrungen, Motels, Raststatten, Werkstatten auf Autobahn, Tankstellen auf
Autobahnen;

= StralRenverkehrsordnung, Besitzsteuer, KFZ-Haftpflicht, Eigentumssteuer, Fuhrerschein, Zulassungsbescheinigung,
blrokratische Verfahren im Zusammenhang mit Fahrzeugdokumenten;

= Fahren, Formalitéten fir Auslandsreisen, Routen, Hotels, Restaurants, Museen;
kann er sich an die Organisationsstruktur wenden, die ihm alle angeforderten Informationen telefonisch zur Verfligung stellt.

Die Organisationsstruktur wird jedoch keine rechtlichen Ratschlage oder Bewertungen zu Fragen bezliglich Verfahren
erteilen, die der Versicherte bereits an seinen eigenen Anwalt Gbertragen hat.
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(HECP 11) - ERSATZFAHRZEUG ZUR NUTZUNG IN ITALIEN

Wenn das Fahrzeug einen Schaden erlitten hat, fir den eine Reparatur mit einer Arbeitszeit (iber 8 Stunden Arbeitszeit
erforderlich ist (wobei Arbeitszeit der fir die Reparatur des Fahrzeugs benétigte Zeit, abziiglich der Wartezeiten fir Ersatzteile
und alles, was nicht direkt mit der Reparatur zusammenhangt, entspricht), die von einer Werkstatt bestatigt wird, wobei die
offiziellen Zeitvorgaben des Herstellers als MaR3stab dienen. Bei einem Diebstahl oder Raub stellt die Organisationsstruktur
dem Versicherten ein Ersatzfahrzeug zur Verfiigung.

Das fir den privaten Gebrauch ohne Fahrer vorgesehene Ersatzfahrzeug mit vergleichbarem Hubraum des versicherten
Fahrzeugs (unabhangig von dessen Art und Nutzung und keinesfalls nicht tber 1.600 cm3) mit unbegrenztem Kilometerstand,
wird an einer Partner-Autovermietungsstation zur Verfiigung gestellt, die es dem Versicherten im Rahmen der Verfigbarkeit
von Fahrzeugen und gemaR ihren eigenen Bedingungen wahrend der normalen Offnungszeiten zur Verfiigung stellt.

Die Versicherungsgesellschaft Gbernimmt die Kosten fir die Anmietung des Ersatzfahrzeugs mit unbegrenzter
Kilometerleistung bis zum Abschluss der Reparatur oder der Wiederauffindung des Fahrzeugs und maximal fur 10
aufeinanderfolgende Tage.

Fur die Auszahlung der Leistung muss der Versicherte mindestens 21 Jahre alt sein und der Autovermietungsstation
folgende Dokumente zur Verfligung stellen:

— gultiger Originalfuhrerschein;
— Kreditkarte als Kaution.

(HECP 12) - TAXIFAHRT ZUR AUTOVERMIETUNGSSTATION

Wenn der Versicherte die Leistung (HECP 11) - Ersatzfahrzeug in ltalien - in Anspruch nimmt, kann er bei der
Organisationsstruktur ein Taxi anfordern, um die Autovermietungsstation zu erreichen.

Die Versicherungsgesellschaft iibernimmt die Kosten fiir das Taxi bis zu einem Hochstbetrag von 50 € pro Ereignis.

VERSICHERUNGSLEISTUNGEN BElI SCHADENSFALLE AUSSERHALB DES WOHNORTS DES
VERSICHERTEN

(HECP 13) - TRANSFER IN EIN AUSGERUSTETES KRANKENHAUS

Wenn der Versicherte nach einem Unfall mit Beteiligung des versicherten Fahrzeugs an einer nicht behandelbaren Krankheit in
den Gesundheitseinrichtungen der Region des Wohnsitzes leidet und diese Krankheit durch die Arzte der Organisationsstruktur
anhand des klinischen Zustands des Versicherten festgestellt wurde, wird die Organisationsstruktur nach Ricksprache mit dem
behandelnden Arzt folgende MalRnahmen ergreifen:

a) eine Gesundheitseinrichtung in Italien oder im Ausland suchen, die am besten fiir die Behandlung der Krankheit des
Versicherten geeignet ist, und dort einen Termin ausmachen;

b) den Transport mit dem geeignetsten Transportmittel geméaR dem Gesundheitszustand des Versicherten organisieren:
— Rettungsflugzeug (die Organisationsstruktur benutzt das Rettungsflugzeug nur fir Transfers in européische Lander);
— Linienflug in der Economy-Class, eventuell mit Trage;
— Zug in der ersten Klasse und gegebenenfalls mit Schlafwagen;
— Krankenwagen ohne Streckenbegrenzung.

c) Begleitung des Versicherten wahrend des Transports durch medizinisches oder paramedizinisches Personal, je nach Bedarf
und Bewertung von den Arzten der Organisationsstruktur.

Die Versicherungsgesellschaft tbernimmt die betreffenden Kosten.
(HECP 14) - RUCKKEHR VOM KRANKENHAUS

Wenn der Versicherte nach der Leistung (HECP 13) - Transfer in ein Krankenhaus - und der Behandlung aus dem Krankenhaus
entlassen wird, organisiert die Organisationsstruktur den Rucktransport des Versicherten an seinen Wohnsitz mit dem
Transportmittel, das die Arzte der Organisationsstruktur fiir am besten geeignet halten:

- Linienflug in der Economy-Klasse, eventuell mit Trage;
- Zug in der ersten Klasse und gegebenenfalls mit Schlafwagen;
- Krankenwagen ohne Streckenbegrenzung.

Der Transport wird vollig von der Organisationsstruktur organisiert und auf Kosten der Versicherungsgesellschaft
durchgefiihrt und beinhaltet eine medizinische und pflegerische Assistenz, wenn dies von den Arzten der
Organisationsstruktur als erforderlich erachtet wird.
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(HECP 15) - HOTELKOSTEN
Wenn nach einem Leistungsfall das Fahrzeug nicht fahrtiichtig ist oder der Versicherte zu einer Fahrtunterbrechung von mehreren
Néachte aufgrund der Reparatur des Fahrzeugs gezwungen wird, sucht und bucht die Organisationsstruktur ein Hotel.

Die Versicherungsgesellschaft iibernimmt die Hotelkosten (Ubernachtung und Friihstiick) bis zu einem Hochstbetrag
von 600 € pro Ereignis fiir alle am selben Unfall verwickelten Personen.

(HECP 16) - RUCKKEHR ODER FORTSETZUNG DER REISE

Wenn das Fahrzeug nach einem Leistungsfall nicht fahrtiichtig ist bzw. eine Fahrtunterbrechung von tber 36 Stunden in Italien
oder 4 Tage im Ausland fir die Reparatur erforderlich wird oder bei einem vollstandigen Diebstahl oder Raub, stellt die
Organisationsstruktur dem Versicherten und etwaigen Passagieren als Alternative folgendes zur Verfigung:

- ein Bahnticket (erste Klasse);
- ein Flugticket (Economy-Klasse);

- ein Ersatzfahrzeug fir die Rickkehr zum Wohnsitz oder zur Fortsetzung der Reise. Das fiir die private Nutzung bestimmte
Ersatzfahrzeug mit 1200 cm? kann an einer Partner-Autovermietungsstation gemaf der Verfiigbarkeit und den Modalitaten
der Station wahrend der normalen Offnungszeiten abgeholt werden.

Die Versicherungsgesellschaft ibernimmt die Kosten bis zu einem Hoéchstbetrag von 1.000 € pro Ereignis fiir alle
Personen an Bord des Fahrzeugs.

Fir die Auszahlung der Leistung muss der Versicherte mindestens 21 Jahre alt sein und der Autovermietungsstation
folgende Dokumente zur Verfigung stellen:

— qgultiger Originalfihrerschein;
— Kreditkarte als Kaution.

(HECP 17) - SENDUNG VON ERSATZTEILEN

Wenn aufgrund eines Leistungsfalls die fiir die Reparatur des Fahrzeugs erforderlichen Ersatzteile nicht vor Ort beschafft werden
kénnen, sorgt die Organisationsstruktur fiir den Versand dieser Teile mit dem schnellsten verfiigbaren Transportmittel gemaf den
lokalen Vorschriften fiir den Transport von Waren im Allgemeinen und von Fahrzeugersatzteilen im Besonderen, sofern diese
Teile sind bei den offiziellen Handlern in Italien erhéltlich sind.

Nach der Ruckkehr von der Reise muss der Versicherte nur die Kosten der Ersatzteile und etwaige Zollgebihren
erstatten, wéhrend die Kosten fir die Suche und den Versand von der Versicherungsgesellschaft getragen werden.

(HECP 18) - FAHRERBEREITSTELLUNG NACH EINEM UNFALL

Wenn der Versicherte aufgrund eines Unfalls oder bei einem Fuhrerscheinentzug nicht in der Lage ist, das Fahrzeug zu fahren
und durch keinen der Passagiere ersetzt werden kann, stellt die Organisationsstruktur einen Fahrer zur Verfigung, um das
Fahrzeug und die Passagiere bis zum Wohnsitz des Versicherten zu beférdern.

Die Versicherungsgesellschaft iibernimmt die Kosten fiir den Fahrer.
Der Fahrer wahlt den kiirzesten Weg, um den Versicherten nach Hause zu bringen.

(HECP 19) - REISE FUR DIE RUCKFUHRUNG DES FAHRZEUGS

Wenn das Fahrzeug aufgrund eines Leistungsfalls langer als 36 Stunden in Italien oder langer als 4 Tage im Ausland nicht
fahrtuchtig ist oder bei einem Diebstahl oder Raub im selben Land wieder aufgefunden wird und fahrtichtig ist, stellt die
Organisationsstruktur dem Versicherten ein Flugticket (Economy-Klasse) oder ein Bahnticket (erste Klasse) fir die Hinfahrt bzw.
den Hinflug zur Verfugung, um das reparierte oder wiedergefundene Fahrzeug abholen zu kdnnen.

Die Gesellschaft tbernimmt die betreffenden Kosten.

Anderenfalls stellt die Organisationsstruktur dem Versicherten einen Fahrer zur Verfligung, um das Fahrzeug zum Wohnsitz oder
zu der Adresse des Versicherten zu bringen.

Die Versicherungsgesellschaft ibernimmt die Kosten fur den Fahrer.
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(HECP 20) - ABSCHLEPPUNG DES FAHRZEUGS AUF ABSCHLEPPWAGEN

Wenn das Fahrzeug aufgrund eines Leistungsfalls langer als 36 Stunden in lItalien oder langer als 4 Tage im Ausland nicht
fahrtlichtig ist oder bei einem Diebstahl oder Raub im selben Land wieder aufgefunden wird und nicht fahrtiichtig ist, wird die
Organisationsstruktur die beauftragte Reparaturwerkstatt kontaktieren und den Transport des Fahrzeugs vom zuvor mit dem
Versicherten vereinbarten Aufbewahrungsort organisieren.

Die Transport -und Aufbewahrungskosten aber der Meldung des Ereignisses an die Organisationsstruktur bis zu einem
Hochstbetrag von 500 € pro Ereignis und Versicherungsjahr werden von der Versicherungsgesellschaft getragen.

Falls der Marktwert des Fahrzeugs (Bewertung der Zeitschrift ,Quattroruote”) nach dem Leistungsfall niedriger ist als die
voraussichtlichen Transportkosten, kimmert sich die Organisationsstruktur um die Rickholung des Fahrzeugs. Die
Versicherungsgesellschaft tragt die entsprechenden Kosten bis Hochstbetrag, der dem Marktwert des Wracks nach dem
Leistungsfall entspricht. Etwaige Mehrkosten werden vom Versicherten getragen.

(HECP 21) - KOSTENVORSCHUSS FUR BEDARFSARTIKEL

Wenn der Versicherte aufgrund eines Leistungsfalls unerwartete Ausgaben hat und diese nicht sofort decken kann, ibernimmt
die Organisationsstruktur die Zahlung vor Ort im Namen und auf Rechnung des Versicherten.

Die Versicherungsgesellschaft iibernimmt die Kosten bis zu einem Hochstbetrag von 1.500 € pro Ereignis.

Diese Leistung wird wirksam, sobald die Organisationsstruktur eine Riickzahlungsgarantie in Form von Bank- oder
ahnlichen Garantien erhalt, die als Sicherung fir ausreichend erachtet werden.

VERSICHERUNGSLEISTUNGEN FUR SCHADEN IM AUSLAND

(HECP 22) - RUCKFUHRUNG DES FAHRZEUGS AUF EINEM ABSCHLEPPWAGEN

Wenn das Fahrzeug aufgrund eines Leistungsfalls langer als 36 Stunden in lItalien oder langer als 4 Tage im Ausland nicht
fahrtlichtig ist oder bei einem Diebstahl oder Raub im selben Land, in dem der Diebstahl oder Raub stattgefunden hat, wieder
aufgefunden wird und nicht fahrtiichtig ist, wird die Organisationsstruktur die beauftragte Reparaturwerkstatt kontaktieren und den
Transport des Fahrzeugs vom zuvor mit dem Versicherten vereinbarten Aufbewahrungsort organisieren.

Die Transport- und Aufenthaltskosten im Ausland ab der Meldung des Ereignisses an die Organisationsstruktur werden
von der Versicherungsgesellschaft tbernommen.

Falls der Marktwert des Fahrzeugs (Bewertung der Zeitschrift ,Quattroruote”) nach dem Leistungsfall niedriger ist als die
voraussichtlichen Transportkosten in Italien, kiimmert sich die Organisationsstruktur um die Rickfiihrung des Fahrzeugs. Die
Versicherungsgesellschaft tragt die entsprechenden Kosten bis Hochstbetrag, der dem Marktwert des Wracks nach dem
Leistungsfall entspricht. Etwaige Mehrkosten werden vom Versicherten getragen.

(HECP 23) - REISE EINES FAMILIENANGEHORIGEN

Wenn der Versicherte nach einem Unfall einen Krankenhausaufnahme in einer Gesundheitseinrichtung von mehr als 7 Tagen
bendtigt, stellt die Organisationsstruktur einem im Haushalt des Versicherten lebenden Familienangehérigen, der in Italien
ansassig ist, wahlweise folgendes zur Verfligung:

- ein Flugticket (Economy-Class);
- ein Bahnticket (erste Klasse);
Hin- und Ruckfahrt fir den Besuch des Familienangehérigen beim Versicherten im Krankenhaus.

Die Gesellschaft bernimmt die betreffenden Kosten. Die Unterkunftskosten des Familienangehérigen werden nicht
gedeckt.

Der Versicherte muss den Namen, die Adresse und die Telefonnummer des Familienangehdérigen mitteilen, damit die
Organisationsstruktur den Angehdrigen kontaktieren und die Reise organisieren kann.

(HECP 24) - BEGLEITUNG VON MINDERJAHRIGEN

Wenn der Versicherte in Begleitung von Minderjahrigen unter 15 Jahren begleitet wird und sich nach einem Unfall nicht um sie
kimmern kann, stellt die Organisationsstruktur einem im Haushalt des Versicherten lebenden Familienangehdrigen, der in Italien
ansassig ist, wahlweise folgendes zur Verfugung:

- ein Flugticket (Economy-Class);

- ein Bahnticket (erste Klasse);
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die Hin- und Ruckreise zu den Minderjahrigen, um sich dieser annehmen zu kénnen und dieselben zuriick an ihren Wohnort in
Italien zu bringen.

Die Versicherungsgesellschaft tbernimmt die jeweiligen Kosten. Die Unterkunftskosten des Familienangehorigen
werden nicht gedeckt.

Der Versicherte muss den Namen, die Adresse und die Telefonnummer des Familienangehdérigen mitteilen, damit die
Organisationsstruktur den Angehdrigen kontaktieren und die Reise organisieren kann.

(HECP 25) - VERLANGERUNG DES AUFENTHALTS

Wenn der Versicherte aufgrund eines Unfalls oder einer plétzlichen Krankheit, wie sie durch arztliche Verschreibung bestatigt
wird, die Rickreise nach Italien zum vereinbarten Termin nicht antreten kann, organisiert die Organisationsstruktur nach Erhalt
der Mitteilung die Verlangerung des Aufenthalts im Hotel (Ubernachtung und Friihstiick).

Die Versicherungsgesellschaft Ubernimmt die entsprechenden Kosten bis zu einer Deckung von 10
aufeinanderfolgenden Tagen nach dem vereinbarten Riickreisedatum und bis zu einem Hoéchstbetrag von € 600 pro
Ereignis.

Bei der Riickkehr muss der Versicherte alle erforderlichen Unterlagen vorlegen, um die Verlangerung des Aufenthalts zu
rechtfertigen.

(HECP 26) - DOLMETSCHER
Wenn der Versicherte bei einer vorlaufigen Festnahme, einer Verhaftung oder angedrohten Verhaftung nach einem Unfall einen
Dolmetscher bendtigt, stellt die Organisationsstruktur diesen zur Verfigung.

Die Versicherungsgesellschaft iibernimmt die Kosten fiir den Dolmetscher bis zu einem Hochstbetrag von 600 € pro
Ereignis.

(HECP 27) - KOSTENVORSCHUSS FUR RECHTSBEISTAND

Bei einer vorlaufigen Festnahme, einer Verhaftung oder angedrohten Verhaftung nach einem Unfall schief3t die
Organisationsstruktur die Anwaltskosten bis zu einem Hochstbetrag von 2.500 € pro Ereignis vor, wenn der Versicherte
nicht direkt dafiir aufkommen kann.

Diese Leistung wird wirksam, sobald die Organisationsstruktur eine Riickzahlungsgarantie in Form von Bank- oder
ahnlichen Garantien erhalt, die als Sicherung fur ausreichend erachtet werden.

(HECP 28) - KAUTIONSVORSCHUSS FUR STRAF- UND ZIVILVERFAHREN

Bei einer vorlaufigen Festnahme, einer Verhaftung oder angedrohten Verhaftung nach einem Unfall schiefdt die
Organisationsstruktur die von den Behdrden festgelegte straf- und zivilrechtliche Kaution bis zu einem maximalen
Gesamtbetrag von 6.000 € pro Ereignis vor, wenn der Versicherte nicht direkt dafiir aufkommen kann.

Diese Leistung wird wirksam, sobald die Organisationsstruktur eine Riickzahlungsgarantie in Form von Bank- oder
ahnlichen Garantien erhalt, die als Sicherung fir ausreichend erachtet werden.

(HECP 29) - GESUNDHEITLICHER RUCKTRANSPORT AUS DEM AUSLAND

Wenn die Gesundheitszustand des Versicherten aufgrund eines Unfalls einen Transport in ein Krankenhaus in Italien oder zur
Wohnadresse des Versicherten in ltalien erforderlich macht, was durch direkte Kontakte oder andere Kommunikationsmittel
zwischen den Arzten der Organisationsstruktur und dem behandelnden Arzt vor Ort bestatigt wird, organisiert die
Organisationsstruktur den Transport des Versicherten mit dem geeignetsten Mittel, das von den Arzten als erforderlich erachtet
wird:

- Rettungsflugzeug;

- Linienflug in der Economy-Class, eventuell mit Trage;

- Zugfahrt in der ersten Klasse und gegebenenfalls mit Schlafwagen;

- Krankenwagen (ohne Kilometerbegrenzung).

Der Transport wird véllig von der Organisationsstruktur organisiert und auf Kosten der Versicherungsgesellschaft durchgefuhrt
und beinhaltet eine medizinische oder pflegerische Assistenz, wenn dies von den Arzten der Organisationsstruktur als erforderlich
erachtet wird.
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Die Versicherungsgesellschaft hat das Recht, den Versicherten aufzufordern, das ungenutzte Flug- oder Zugticket usw.
zurickzugeben, wenn sie bereits seinen Ricktransport organisiert wurde.

(HECP 30) - RUCKTRANSPORT DES LEICHNAMS
Wenn der Versicherte infolge eines Unfalls verstirbt, organisiert die Organisationsstruktur den Transport des Leichnams bis zum
Bestattungsort in Italien.

Die Versicherungsgesellschaft iubernimmt die Kosten bis zu einem Héchstbetrag von 5.000 € pro Ereignis, auch wenn
mehrere Versicherte betroffen sind.

Wenn fur die Leistung ein hoherer Betrag erforderlich ist, wird sie geleistet, sobald die Organisationsstruktur eine
geeignete Bank- oder andere Garantie fur die Rickzahlung dieser Betrége erhalten hat.

(HECP 31) - UBERMITTLUNG DRINGENDER NACHRICHTEN

Wenn der Versicherte nach einem Unfall nicht in der Lage ist, mit Personen in Italien zu kommunizieren, verpflichtet sich die
Organisationsstruktur, dringende Nachrichten zu Ubermitteln.

ART. 8.4 - HELVETIA TOP SERVICE PLUS (CODE HEAE)

Es gelten alle vorgesehenen Leistungen des HELVETIA NO PROBLEM EXTRA-Tarifs (Code HECP), mit
Ausnahme der Leistung (HECP 10) - Ersatzfahrzeug in ltalien, die vollstandig durch folgende Leistungen
ersetzt wird:

(HEAE 1) - ERSATZFAHRZEUG ZUR SOFORTIGEN NUTZUNG IN ITALIEN
Der Versicherte muss umgehend und ausdrucklich die Inanspruchnahme dieser Leistung zusammen mit der Leistung
(HECP 1) - Pannenhilfe beantragen.

Wenn der Fahrzeug infolge eines Leistungsfalls nicht fahrtiichtig ist und die Leistung (HECP 1) - Pannenhilfe erbracht wird, muss
der Versicherte die Organisationsstruktur kontaktieren, die ihm rund um die Uhr und ohne Kilometerbegrenzung ein
Ersatzfahrzeug zur Verfiigung stellt.

Das zur privaten Nutzung bestimmte Ersatzfahrzeug ohne Fahrer mit einem Hubraum von 1.200 cm3 wird entsprechend
der Verfugbarkeit der vereinbarten Autovermietungsstation am Standort des Fahrzeugs bereitgestellt.

Falls der Stillstand auf einer Autobahn, Schnellstral3e oder &hnlichen Stral3en erfolgt oder das Fahrzeug des Versicherten nicht
sicher ist oder im Weg steht, oder wenn die vereinbarte Autovermietungsstation das Ersatzfahrzeug nicht zur Verfugung stellen
kann, wird die Leistung gemaf den folgenden Bedingungen erbracht:

- Ubergabe des Fahrzeugs an die Werkstatt des Pannendienstes;
- Bereitstellung eines Fahrzeugs bei der angegebenen Autovermietungsstation der Organisationsstruktur.

Die Versicherungsgesellschaft erstattet gegen Vorlage eines ordnungsgemafen Belegs bis zu einem Hochstbetrag von
€ 100 pro Ereignis die Taxikosten fiir den Transport zur Autovermietungsstation.

Die Versicherungsgesellschaft ibernimmt die Kosten des Mietfahrzeugs fur 3 aufeinanderfolgende Tage, einschlie3lich
der Kosten fur Winterausstattungen (Schneeketten/Reifen), wenn diese fir den Zeitraum der Mietdauer erforderlich sind.

Waéhrend der Reparatur des Fahrzeugs wird die Reparaturzeit gemafl den offiziellen Zeitvorgaben des Herstellers
zertifiziert. Sollte diese Zeit die maximale Anzahl der gewahrten Tage Uberschreiten, tritt die Leistung (HEAE 2) —
Ersatzfahrzeug TOP zur Nutzung in Italien in Kraft.

Fur die Auszahlung der Leistung muss der Versicherte mindestens 21 Jahre alt sein und der Autovermietungsstation
folgende Dokumente zur Verfugung stellen:

— gultiger Originalfihrerschein;
— Kreditkarte als Kaution.

Der Versicherte muss das Ersatzfahrzeug bei der Autovermietungsstation der Organisationsstruktur zuriickgeben, die
das Ersatzfahrzeug bereitgestellt hat.

(HEAE 2) - ERSATZFAHRZEUG TOP ZUR NUTZUNG IN ITALIEN

Wenn das Fahrzeug einen Leistungsfall bewirkt hat, der eine Reparatur von mehr als 6 Arbeitsstunden erfordert (unter der
Arbeitszeit versteht sich die erforderliche Zeit fur die Reparatur des Fahrzeugs ohne die Wartezeit fiir Ersatzteile und alles, was
nicht direkt mit der Reparatur zusammenhéngt), was von einer Werkstatt bestétigt wird und den offiziellen Zeitvorgaben des
Herstellers entspricht, oder bei einem vollstdndigen Diebstahl oder Raub stellt die Organisationsstruktur dem Versicherten bei
einer vereinbarten Autovermietungsstation und innerhalb der normalen Offnungszeiten und gemaR den von der
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Organisationsstruktur mitgeteilten Mietbedingungen ein Ersatzfahrzeug mit demselben Hubraum des versicherten Fahrzeugs
(unabhangig von seiner Ausfiihrung und Nutzung und keinesfalls mit einem Hubraum tGber 2.000 cm3) und unbegrenzter
Kilometerleistung fur den folgenden maximalen Zeitraum zur Verfigung:

- 15 aufeinanderfolgende Tage bei einer Panne, einem Unfall, Brand, Diebstahl von Teilen des Fahrzeugs oder
versuchtem Diebstahl, versuchtem Raub;

- 40 aufeinanderfolgende Tage bei einem Diebstahl oder Raub des gesamten Fahrzeugs oder einer vélligen Zerstérung
des Fahrzeugs.

Die Versicherungsgesellschaft ibernimmt die jeweiligen Kosten, einschlief3lich der Kosten fir Winterausstattungen
(Schneeketten/Reifen), wenn diese fur den Zeitraum der Mietdauer erforderlich sind.

Fur die Auszahlung der Leistung muss der Versicherte mindestens 21 Jahre alt sein und der Autovermietungsstation
folgende Dokumente zur Verfigung stellen:

— gdltiger Originalfihrerschein;
— Kreditkarte als Kaution.

(HEAE 3) - ERSATZFAHRZEUG IM AUSLAND

Wenn das Fahrzeug einen Schaden im Ausland erlitten hat, fir den eine Reparatur mit einer Arbeitszeit tUber 6 Stunden
Arbeitszeit erforderlich ist (wobei Arbeitszeit der fir die Reparatur des Fahrzeugs benétigte Zeit, abzuglich der Wartezeiten fur
Ersatzteile und alles, was nicht direkt mit der Reparatur zusammenhéangt, entspricht), die von einer Werkstatt bestétigt wird,
wobei die offiziellen Zeitvorgaben des Herstellers als Malistab dienen. Bei einem Diebstahl oder Raub stellt die
Organisationsstruktur dem Versicherten ein Ersatzfahrzeug zur Verfligung.

Das fiur den privaten Gebrauch ohne Fahrer vorgesehene Ersatzfahrzeug mit einem Hubraum bis 1.200 cm?3 mit unbegrenztem
Kilometerstand wird an einer Partner-Autovermietungsstation zur Verfligung gestellt, die es dem Versicherten im Rahmen der
Verfiigbarkeit von Fahrzeugen und gemaR ihren eigenen Bedingungen wahrend der normalen Offnungszeiten zur Verfiigung
stellt.

Die Versicherungsgesellschaft Gbernimmt die Kosten fir die Anmietung des Ersatzfahrzeugs mit unbegrenzter
Kilometerleistung bis zum Abschluss der Reparatur oder der Wiederauffindung des Fahrzeugs und maximal fir 10
aufeinanderfolgende Tage.

Fur die Auszahlung der Leistung muss der Versicherte mindestens 21 Jahre alt sein und der Autovermietungsstation
folgende Dokumente zur Verfiigung stellen:

— gdultiger Originalfihrerschein;
— Kreditkarte als Kaution.

(HEAE 4) - BUCHUNG EINES ERSATZFAHRZEUGS ZU VORZUGSKONDITIONEN
Wenn der Versicherte ein Mietfahrzeug auf eigene Kosten benétigt, kann er sich an die Organisationsstruktur wenden, die die
Buchung zu Vorzugspreisen tbernimmt.

Das fir die private Nutzung bestimmte Fahrzeug ohne Fahrer und einer unbeschréankten Kilometerleistung kann an einer Partner-
Autovermietungsstation gemalR der Verfligbarkeit an Fahrzeugen und den Modalitdten der Station wahrend der normalen
Offnungszeiten abgeholt werden.

Fiur die Auszahlung der Leistung muss der Versicherte mindestens 21 Jahre alt sein und der Autovermietungsstation
folgende Dokumente zur Verfigung stellen:

— gultiger Originalfihrerschein;
— Kreditkarte als Kaution.

Wie kdnnen die Leistungen des Versicherungsbausteins Assistenz in Anspruch genommen
werden?

Fur die Erbringung der in der Police vorgesehenen Versicherungsbausteine und Assistenzleistungen
ist es stets erforderlich, sich im Voraus an die Organisationsstruktur zu wenden und Assistenz wie
folgt anzufordern:

e Telefon: 800016910 (aus Italien)
e Telefon: + 39 0258286171 (aus dem Ausland)
e Fax: +39 0258477201

Fir weitere Informationen wird auf den Abschnitt ,Was tun im Leistungsfall* - Abschnitt Assistenz
verwiesen.
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WAS IST NICHT VERSICHERT UND WELCHE WEITEREN
DECKUNGSEINSCHRANKUNGEN GIBT ES

ART. 8.5 - FUR ALLE VERSICHERUNG GELTENDE AUSSCHLUSSE
Die Versicherung deckt keine der folgenden Schaden:

a)
b)
c)
d)
e)

f)
9)

h)

i)

Schéden, die vorsatzlich oder durch grobe Fahrlassigkeit verursacht wurden;

Schaden durch Uberschwemmungen, Hochwasser, Vulkanausbriiche, Erdbeben, Naturkatastrophen,
Umwandlungsphdnomene des Atomkerns, Strahlung durch kinstliche Beschleunigung von Atompartikeln
verursacht wurden (aul3er wie in den einzelnen Garantien angegeben);

Schaden durch Krieg, Streiks, Revolutionen, Putsch oder Volksbewegungen, Plinderungen, Terroranschlage und
Vandalismus (sofern nichts anderes in den einzelnen Versicherungen angegeben ist);

Schéden durch die Umwandlung des Atomkerns oder Strahlungen durch kinstliche Beschleunigung von
Atompartikeln;

Schaden wahrend der Teilnahme des Fahrzeugs an Auto-, Motorrad- oder Motorbootrennen sowie deren Tests und
Trainingsfahrten;

Schéden infolge einer fehlenden Fahrerberechtigung gemal den geltenden Gesetzes-Bestimmungen;

Schéaden bei psychische und geistige Erkrankungen im Allgemeinen, wie organische Hirnsyndrome, schizophrene
Stérungen, paranoide Stérungen, manisch-depressive Formen oder deren Folgen;

Schaden durch Alkohol- oder Medikamentenmisshrauch sowie durch den Gebrauch von Betaubungsmitteln und
Halluzinogenen zu nicht therapeutischen Zwecken;

Schéaden bei versuchtem Selbstmord oder Selbstmord.

AuBerdem sind alle Schaden ausgeschlossen, die nicht in den einzelnen Leistungen angegeben sind.

ART. 8.6 - AUSSCHLUSSE VON DEN EINZELNEN VERSICHERUNGSBAUSTEINEN

Vom Baustein PANNENDIENST sind ausgeschlossen:

- Kosten fur Ersatzteile und alle anderen Reparaturkosten;

- Abschleppkosten, wenn das Fahrzeug wahrend der Fahrt abseits 6ffentlicher StralRen oder ahnlicher Bereiche (z.
B. Offroad-Strecken) einen Leistungsfall bewirkt.

Von Baustein MOBILE WERKSTATT - PANNENHILFE sind ausgeschlossen:

- Kosten fir Ersatzteile und alle anderen Reparaturkosten;

- Kosten fur Eingriffe, wenn das Fahrzeug wahrend der Fahrt abseits des 6ffentlichen StraRennetzes oder ahnlicher
Bereiche (z. B. Offroad-Strecken) eine Panne hat.

Vom Baustein ERSATZFAHRZEUG sind ausgeschlossen:

- Stillstdnde des Fahrzeug aufgrund der Durchfiihrung von regelmaRigen Instandhaltungsarbeiten des Herstellers;

- gewohnlichen Wartungsarbeiten, bei denen die Reparaturzeit nicht mit der Zeit fur die Behebung des Schadens
kumuliert werden kann;

- Kosten fur Kraftstoff, Mautgebiihren und angeforderte Optionals;

- nicht vom Gesetz vorgeschriebene Versicherungen und deren Selbstbehalte;

- geforderte Kautionen von der Autovermietungsstation, die direkt vom Versicherten zu zahlen sind. Sofern
vorgesehen, kann die Autovermietungsstation die Kreditkartennummer des Versicherten als Kaution anfordern;

- etwaige Uberschreitungen der maximalen Tage, die jedoch von der Organisationsstruktur genehmigt werden
mussen;

- internationale Abgabegebihren (der eventuell vom Versicherten seitens der Autovermietungsstation verlangte
Anteil fiir die ,,Riickfiihrung“ des Ersatzfahrzeugs) im Falle der Leistung (HEAE 3) - Ersatzfahrzeug im Ausland.

Vom Baustein BERGUNG DES FAHRZEUGS AUS DEM OFFROAD-GELANDE sind ausgeschlossen:
- Kosten im Zusammenhang mit der Bergung und dem Transport von Gepack und/oder beférderten Waren.

Vom Baustein HOTELKOSTEN sind ausgeschlossen:
- Hotelkosten, die tiber die Ubernachtung und das Friihstiick hinausgehen.

Vom Baustein RUCKKEHR, FORTSETZUNG DER REISE ODER REISE FUR DIE RUCKFUHRUNG DES FAHRZEUGS

sind ausgeschlossen:

- Kosten fur Kraftstoff und Mautgebiihren (Autobahnen, Féahren usw.);

- nicht vom Gesetz vorgeschriebene Versicherungen und deren Selbstbehalte;

- Kautionen, die von Autovermietungsstationen verlangt werden und direkt vom Versicherten zu zahlen sind (die
Autovermietungsstationen kénnen die Kreditkartennummer des Versicherten als Kaution fordern);

- die etwaige Uberschreitung der vorgesehen maximalen Tage;
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- Der Ricktransport von Uberschissigem Gepéck, das die zuldssigen MaRe der o6ffentlichen Verkehrsmittel
Uberschreitet oder nicht im Ersatzfahrzeug transportiert werden kann.

e Vom Baustein FAHRERBEREITSTELLUNG NACH EINEM UNFALL sind ausgeschlossen:
- Kosten fur Kraftstoff und Mautgebiihren (Autobahnen, Fahren usw.).

e Vom Baustein GESUNDHEITLICHER RUCKTRANSPORT AUS DEM AUSLAND sind ausgeschlossen:

- Krankheiten oder Verletzungen, die nach Einschétzung der Arzte der Organisationsstruktur vor Ort behandelt
werden kdnnen oder den Versicherten nicht daran hindern, seine Reise fortzusetzen;

- Infektionskrankheiten, wenn der Transport gegen nationale oder internationale Gesundheitsvorschriften
verstoRt;

- Kosten fur Bestattungszeremonien und/oder die Ruckfuihrung der Leiche;

- alleFalle, in denen der Versicherte oder dessen Angehdérige freiwillig die Entlassung gegen den Rat der Arzte aus
den Gesundheitseinrichtung unterschreiben, in der der Versicherte behandelt wird.

- die Organisationsstruktur wird das Rettungsflugzeug nur bei Leistungsféllen in europaischen Landern benutzen.

e Vom Baustein VERSCHROTTUNG DES FAHRZEUGS IN ITALIEN sind ausgeschlossen:
- Kosten fur den Einsatz spezieller Fahrzeuge, wenn diese fur die Bergung des Fahrzeugs erforderlich sind;
- Kosten fiur die Aufbewahrung des Fahrzeugs, die direkt vom Versicherten zu zahlen sind.

Schliel3lich bietet Europ Assistance keine Leistungen in Landern an, die sich im Kriegszustand befinden oder einen
Krieg erklart haben und deren Kriegszustand 6ffentlich bekannt gemacht wurde.

Zu diesen Landern gehoren jene, die auf der Webseite https://www.europassistance.it/paesi-in-stato-di-belligeranza mit
dem Gefahrdungsgrad ab 4,0 eingestuft sind.

Europ Assistance kann auch keine Assistenz-Leistungen in Landern erbringen, in denen die lokalen oder internationalen
Behorden keinen Eingriff vor Ort gestatten, obwohl kein Kriegsrisiko besteht.

BEDINGUNGEN FUR DIE ANWENDBARKEIT

ART. 8.7 - TERITORIALE ERWEITERUNG

Die Leistungen gelten in folgenden L&ndern: Italienische Republik, Vatikanstadt, San Marino und die Mitgliedsstaaten
des Européischen Wirtschaftsraums.

Die Versicherung gilt auRerdem fur Schéaden, die in folgenden auslandischen Staaten auftreten: Andorra, WeiRrussland,
Bosnien-Herzegowina, Kroatien, lIran, Island, Liechtenstein, Mazedonien, Moldawien, Montenegro, Norwegen,
Furstentum Monaco, Vereinigtes Kénigreich, Russland, Serbien, Schweiz, Tunesien, Tirkei und Ukraine.

ART. 8.8 - ALTERNATIVE ENTSCHADIGUNGEN WEGEN NICHT IN ANSPRUCH GENOMMENER LEISTUNGEN

Wenn der Versicherte eine oder mehrere Leistungen nicht in Anspruch nimmt, muss die
Versicherungsgesellschaft keine Entschadigungen oder alternative Leistungen als Ausgleich erbringen.

ART. 8.9 - RECHT AUF ASSISTENZ

Der Anspruch auf die von der Versicherungsgesellschaft bereitgestellte Assistenz erlischt, wenn der Versicherte nach dem
Leistungsfalls nicht umgehend Kontakt mit der Organisationsstruktur aufgenommen hat.

Jedes Recht gegenuber der Organisationsstruktur verjahrt innerhalb von 2 Jahren ab dem Zeitpunkt des Leistungsfalls,
das die Leistung ausgel6st hat. [P Art. 2952 des ital. Zivilgesetzbuchs]
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ZUSAMMENFASSENDE TABELLE DER SELBSTBETEILIGUNGEN,
SELBSTBEHALTE UND GRENZEN

BASISVERSICHERUNGEN

Pannenhilfe

Taxi

Mobile Werkstatt in Italien -
Pannenhilfe

Bergung des Fahrzeugs aus dem
Offroad-Gelande

Pannenhilfe

Taxi

Mobile Werkstatt in Italien -
Pannenhilfe

Bergung des Fahrzeugs aus
dem Offroad-Gelande

Entsendung eines
Rettungswagens in Italien

Ersatzfahrzeug zur Nutzung in
Italien

Taxikosten fur die Abholung des
Ersatzfahrzeugs

SELBSTBETEILIGUNG SELBSTBEHALT ENTSCHADIGUNGSGRENZEN

HELVETIA EASY CAR (HELC)

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

HELVETIA NO PROBLEM EXTRA (HECP)

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

300 € pro Leistungsfall oder 50 km

50 € pro Leistungsfall

300 € pro Leistungsfall

300 € pro Leistungsfall

700 € pro Leistungsfall oder 50 km

50 € pro Leistungsfall

700 € pro Leistungsfall

1.200 € pro Leistungsfall

300 km

10 aufeinanderfolgende Tage, bei
einer Arbeitszeit iber 8 Stunden

50 € pro Leistungsfall

Versicherungsleistungen bei Schaden auBerhalb des Wohnorts des Versicherten

Hotelkosten

Rucktransport der
Passagiere/Fortsetzung der
Reise

Ruckholung des Fahrzeugs auf
einem Abschleppwagen

Kostenvorschuss fir
Bedarfsartikel

Ruckfihrung des Fahrzeugs auf
einem Abschleppwagen

Verlangerung des Aufenthalts

Dolmetscher

Kostenvorschuss fir
Rechtsbeistand
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nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

VERSICHERUNGSBEDINGUNGEN -

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

Versicherungsleistungen fiir Schaden im Ausland

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen

nicht vorgesehen
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600 € pro Leistungsfall

1.000 € pro Leistungsfall

500 € pro Leistungsfall und
Versicherungsjahr

1.500 € pro Leistungsfall

Marktwert des Wracks

600 € pro Leistungsfall

600 € pro Leistungsfall

2.500 € pro Leistungsfall
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BASISVERSICHERUNGEN SELBSTBETEILIGUNG SELBSTBEHALT ENTSCHADIGUNGSGRENZEN
Kautionsvorschuss in Straf- . . .

oder Zivilverfahren nicht vorgesehen nicht vorgesehen 6.000 € pro Leistungsfall
Rucktransport des Leichnams nicht vorgesehen nicht vorgesehen 5.000 € pro Leistungsfall

HELVETIA TOP SERVICE PLUS (HEAE)

100 € pro Leistungsfall als
nicht vorgesehen nicht vorgesehen Ruckerstattung fur Taxikosten
3 aufeinanderfolgende Tage

Ersatzfahrzeug zur sofortigen
Nutzung in Italien

bei einer Arbeitszeit tiber 6
Stunden:

- 15 aufeinanderfolgende Tage
bei einer Panne, einem Unfall,
Brand, Diebstahl von Teilen des
Fahrzeugs oder versuchtem
Diebstahl, versuchtem Raub;

Ersatzfahrzeug TOP zur
Nutzung nicht vorgesehen nicht vorgesehen

In Italien )
- 40 aufeinanderfolgende Tage

bei einem Diebstahl bzw. Raub
des ganzen Fahrzeugs oder der
volligen Zerstorung des
Fahrzeugs

10 aufeinanderfolgende Tage, bei

Ersatzfahrzug im Ausland nicht vorgesehen nicht vorgesehen einer Arbeitszeit iiber 6 Stunden
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WAS TUN IM LEISTUNGSFALL?

Nachfolgend ist fir alle Abschnitt dieser Versicherungsbedingungen folgendes
angefihrt:

a) nitzliche Hinweise fir die Schadensmeldung;
b) die Pflichten bei einem Leistungsfall;

c) Die Normen zur Schadensregulierung.

ABSCHNITT KFZ-HAFTPFLICHT

WELCHE PFLICHTEN HAT DER VERSICHERUNGSNEHMER?

ART. 9.1 - PFLICHTEN IM LEISTUNGSFALL
ART. 9.1.1 - PFLICHTEN ZUM ZEITPUNKT DES LEISTUNGSFALLS

0 Bei einem Leistungsfall muss der Versicherungsnehmer oder Versicherte:

a) Alles tun, was in seiner Macht steht, um den Schaden zu verhindern oder zu verringern. Die damit
verbundenen Kosten tragt die Versicherungsgesellschaft. [P Art. 1914 des ital. Burgerlichen Gesetzbuchs]

b) den Vermittler, dem die Police zugewiesen wurde, oder die Versicherungsgesellschaft innerhalb von 3 Tagen
nach dem Leistungsfall oder nach Kenntniserlangung den Schaden melden [P Art. 1913 des ital. Zivilgesetzbuch],
wobei folgende Angaben gemacht werden missen:

Datum und Uhrzeit des Leistungsfalls;
Ort des Leistungsfalls;

Hergang des Leistungsfalls;
geschatzte Schadenshdhe;

5. Name und Adresse etwaiger Zeugen.

Der Leistungsfall kann auch Giber den vorbehaltenen Bereich auf der Website MyHelvetia durch die Auswahl der
betreffenden Police und Funktion gemeldet werden.

A owbdPE

Das Nichterflillen einer der oben genannten Verpflichtungen kann zum teilweisen oder vollstandigen Verlust
des Anspruchs auf Entschadigung fuhren. [P Art. 1915 des ital. Zivilgesetzbuchs]
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Innerhalb welcher Frist muss der Unfall gemeldet werden?

Der Leistungsfall muss innerhalb von 3 Tagen nach dem Ereignis oder nach dessen Kenntnisnahme
vom Versicherten gemeldet werden.

Die Meldung des Leistungsfalls muss immer an den Vermittler oder die Versicherungsgesellschaft
gesendet werden, d.h. auch bei Verschulden und wenn kein Anspruch auf Entschadigung besteht.

ART. 9.1.2 - PFLICHTEN WAHREND DER SCHADENREGULIERUNG

Bis zur Regulierung des Leistungsfalls muss der Versicherungsnehmer oder Versicherte:

a) die Spuren und Rickstande des Schadenfalls fur die Schatzung und Bewertung des Schadens aufbewahren, bis alle
Gutachten abgeschlossen sind;

b) eine detaillierte Liste der erlittenen Schaden, einschlieRlich der Art, Menge und des Wertes der beschadigten Guter
innerhalb von 5 Tagen nach dem Ereignis des Schadensfalls der Versicherungsgesellschaft vorlegen;

c) dem beauftragten Gutachter oder der Versicherungsgesellschaft alle Dokumente zur Untersuchung und Uberpriifung
des Schadens sowie alle anderen Elemente, die den erlittenen Schaden belegen kénnen, zur Verfigung stellen;

d) die Ermittlungen und Untersuchungen erleichtern, die die Versicherungsgesellschaft und die Gutachter fur
erforderlich halten und die bei Dritten durchgefuhrt werden sollen.

Das Nichterfillen einer der oben genannten Verpflichtungen kann zum teilweisen oder vollstdndigen Verlust des
Anspruchs auf Entschadigung fuhren. [P Art. 1915 des ital. Zivilgesetzbuchs]

ART. 9.2 - MELDUNGSVERFAHREN

Der Leistungsfall muss mit dem CAl-Formular (Freundliche Schadensbestatigung — Schadensmeldung, dessen Modell geman
Art. 143 des Gesetzes von der ISVAP genehmigt wurde) gemeldet werden, wobei alle vorgesehenen Felder ausgefiillt werden,
die in der ,Beratungsanleitung“ beschrieben sind.

Das CAl-Formular wird dem Versicherungsnehmer gemafl der ISVAP-Verordnung Nr. 13/2008 bei Vertragsabschluss,
Vertragsverlangerung und nach jeder Schadensmeldung von der Versicherungsgesellschaft tibergeben.

Die oben genannte Schadensmeldung muss dem Vermittler, dem die Police zugewiesen wurde, oder der
Versicherungsgesellschaft innerhalb von 3 Tagen nach dem Leistungsfall vorgelegt werden. [P Art. 1913 des ital.
Zivilgesetzbuchs]

Die Informationen, Dokumente und gerichtliche Unterlagen zum Leistungsfall mussen so schnell wie mdoglich
nachgereicht werden.

Bei einer Kollision zwischen zwei bekannten und in Italien, San Marino oder der Vatikanstadt versicherten Fahrzeugen, bei der
Schéaden an Fahrzeugen oder Personen entstanden sind, muss der Versicherte bei einem:

- volligen oder teilweisen Nichtverschulden des Leistungsfalls, seine Schadensersatzforderungen direkt an die
Versicherungsgesellschaft richten, um mit dem oben genannten CAIl-Formular (auch wenn es nicht von beiden
Fahrzeuglenkern unterzeichnet wurde) das Verfahren der Direktentschadigung gemall dem Art. 149 des Gesetzes
einzuleiten;

- volligen Verschulden des Leistungsfalls, das vollstandig ausgefullte CAl-Formular fir das Schadensmanagement an die
Versicherungsgesellschaft tbermitteln.

Wenn die Direktentschadigung nicht anwendbar ist, muss der Versicherte nicht nur eine Schadensmeldung gemaf den oben
angefiihrten Bedingungen bei der Versicherungsgesellschaft einreichen, sondern eine Schadensersatzforderung direkt an die
Versicherungsgesellschaft des Unfallverursachers richten.

Die Versicherungsgesellschaft hat im Falle einer mutwilligen oder fahrlassigen Unterlassung bei der Schadensmeldung
sowie bei der Zusendung der spateren Dokumentation oder gerichtlichen Akte das Recht auf Regress in Hohe des
erlittenen Schadens gegeniiber dem Versicherungsnehmer oder Versicherten fir die hoheren Summen, welche die
Versicherungsgesellschaft als Schadenersatz an Dritte leisten musste. [ Art. 1915 des ital. Zivilgesetzbuchs]

ART. 9.3 - VORSATZLICHE UBERTREIBUNG DES SCHADENS

Der Versicherungsnehmer oder Versicherte darf nicht:
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a) die Schadenshohe vorsatzlich Ubertreiben;

b) angeben, dass zerstorte Giter beim Eintritt des Leistungsfalls vorhanden waren;

C) gerettete Glter verstecken, verbergen oder manipulieren;

d) falsche oder betriigerische Mittel oder Dokumente als Rechtfertigung verwenden;

€) Spuren oder Rickstande des Leistungsfalls vorsatzlich verandern oder deren Fortschreiten erleichtern.

Die Nichteinhaltung dieser Verpflichtungen durch den Versicherungsnehmer oder Versicherten fihrt zum vollstandigen
Verlust des Anspruchs auf Entschadigung.

WELCHE NORMEN REGELN DIE SCHADENSREGULIERUNG

ART. 9.4 - ENTSCHADIGUNGSVERFAHREN

ART. 9.4.1 - DIREKTENTSCHADIGUNG (Art. 149 des Gesetzes)

Bei einer Kollision zwischen zwei bekannten und in Italien, San Marino oder dem Vatikanstadt versicherten Fahrzeugen, die zu
Schaden an Fahrzeugen oder Personen fihrt, muss der ganz oder teilweise schuldige Versicherte seine
Schadensersatzanspriche mithilfe des vollstandig ausgefillten CAIl-Formulars (Freundliche Schadensbestatigung -
Schadensmeldung) das von beiden oder nur einer Partei unterzeichnet ist, direkt an die Versicherungsgesellschaft richten.

Wenn alle Voraussetzungen fiir die Anwendung des Verfahrens fir die Direktentschadigung gemafl dem Gesetz erfillt werden,
veranlasst die Versicherungsgesellschaft die Regulierung der Schaden.

Wie erfolgt die Direktentschadigung?

Nachdem die Versicherungsgesellschaft das CAl-Formular vom Versicherten erhalten und die
Anwendbarkeit des Verfahrens fir die Direktentschadigung (Art. 149 des Gesetzes) Uberprift hat,
bewertet sie den vom eigenen Versicherten erlittenen Schaden und unterbreitet bei Erfullung der
erforderlichen Anforderungen und innerhalb der festgelegten Fristen das Entschédigungs-Angebot.

Wenn der Versicherte das vorgeschlagene Entschadigungs-Angebot annimmt, zahlt die
Versicherungsgesellschaft den vereinbarten Betrag aus.

ART. 9.4.2 - NORMALE ENTSCHADIGUNG (Art. 148 des Gesetzes)

In allen Fallen, in denen das Verfahren fur die Direktentschadigung nicht angewendet werden kann, muss der Versicherte,
vorbehaltlich der Meldepflicht an die Versicherungsgesellschaft, seine Schadensersatzforderung (per Einschreiben mit
Riickschein) bei der Versicherungsgesellschaft des Schadenverursachers einreichen.

Die Informationen tber den Versicherungsschutz des Fahrzeugs, das den Leistungsfall ausgeldst hat, die Nummer der Police
und das Ablaufdatum kénnen Gber das Kennzeichen beim Italienischen Informationszentrum beim IVASS (www.ivass.it) eingeholt
werden.

ART 9.4.3 - INSASSENSCHADIGUNG (Art. 141 des Gesetzes)

Der erlittene Schaden des Insassen, der sich zum Zeitpunkt des Leistungsfalls an Bord des Fahrzeugs befand, wird mit Ausnahme
von Schéden durch héhere Gewalt immer von der Versicherungsgesellschaft des Fahrzeugs bis zur Hohe der vom Gesetz
vorgesehenen Mindest-Deckungssumme und unabhangig davon, ob die Verantwortung der Fahrzeuglenker der beteiligten
Fahrzeuge festgestellt wurde, gezahlt.

ART. 9.4.4 - LEISTUNGSFALLE MIT UNBEKANNTEN ODER NICHT VERSICHERTEN FAHRZEUGEN

Bei einem Leistungsfall in Italien, der von einem nicht bekannten oder nicht versicherten Fahrzeug verursacht wurde, muss der
Geschadigte den Schadensersatzantrag an die CONSAP S.p.A. - Garantiefond fiir StralBenverkehrsopfer - Via Yser, 14 - 00198
Rom (www.consap.it) senden, welcher im Rahmen der vom Gesetz vorgeschriebenen Mindest-Deckung folgende Schéaden
ersetzt:

- bei einem unbekannten Fahrzeug: Personenschaden, wahrend Sachschdden nur dann ersetzt werden, wenn der
Leistungsfall auch schwere Verletzungen (mehr als 9 % korperliche Schaden) verursacht hat, mit einem Selbstbehalt von 500
€

- bei einem nicht versicherten Fahrzeug: sowohl Sach- als auch Personenschéaden.
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ART. 9.4.5 - LEISTUNGSFALLE MIT AUSLANDISCHEN FAHRZEUGEN

Die Informationen Uber die Versicherungsdeckung des Fahrzeugs, das den Leistungsfall verursacht hat, die Nummer der Police
und das Ablaufdatum kénnen durch die Ubermittlung des Kennzeichens wie folgt angefordert werden: CONSAP S.p.A. -
Italienisches Informationszentrum.

Leistungsfall in Italien

Es muss ein Einschreiben mit Rickschein an die UCI S.C.AR.L. (Italienisches Biiro, zustandig fir das Ausland) in Corso
Sempione, 39 - 20145 Mailand mit der Schadensmeldung, dem eventuell ausgefillten Unfallbericht, dem eventuellen
Protokoll der hinzugezogenen Behoérden, Dokumente zum Schadenumfang usw. gesendet werden. Fir weitere
Informationen wird auf die Website www.ucimi.it verwiesen.

Leistungsfall im Ausland

Wenn sich der Leistungsfall in einem der Lander des ,Griine-Karten-Systems* ereignet hat und von einem Fahrzeug verursacht
wurde, das in einem Mitgliedsstaat des Europdischen Wirtschaftsraums (EWR) zugelassen und versichert ist, kann der
Geschadigte die Entschadigung fir die erlittenen Schaden direkt an den benannten Vertreter in Italien der
Versicherungsgesellschaft des Unfallverursachers richten. Fir Informationen tiber den Namen und die Adresse dieses Vertreters,
muss eine entsprechende Anfrage an folgende Adresse gerichtet werden: CONSAP S.p.A. - ltalienisches
Informationszentrum - Via Yser, 14 - 00198 Rom, Fax: 06.85796270, Tel.: 06.85796415, E-Mail: richieste.centro@consap.it.
In dieser Anfrage missen alle nitzlichen Informationen wie Datum und Ort des Unfalls sowie die Kennzeichen der beteiligten
Fahrzeuge (Kennzeichen und Versicherungsgesellschaft des Fahrzeugs (falls bekannt), das den Leistungsfall verursacht hat,
Nationalitat) angegeben werden.

Leistungsfall in einem der Staaten des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR), der von einem nicht bekannten oder nicht
versicherten Fahrzeug verursacht wurde

Wer in einem der Staaten des Européischen Wirtschaftsraums (EWR) durch ein nicht bekanntes Fahrzeug oder der Versicherer
nicht innerhalb von zwei Monaten ab dem Leistungsfall auffindbar ist, kann seinen Antrag auf Entschéadigung an die CONSAP
S.p.A. - Garantiefond fur StralRenverkehrsopfer - Via Yser, 14 - 00198 Rom (www.consap.it) richten, die als nationales Organ
fur Entschadigungen gilt.

Sonstige Falle

Bei einem Unfall im Ausland mit einem Fahrzeug, das in einem Staat auBerhalb des Européischen Wirtschaftsraums (EWR)
zugelassen ist, muss die Schadensersatzforderung direkt an den ausléndischen Versicherer oder Fahrzeughalter gerichtet
werden (Beispiel: Ein Unfall in der Schweiz wird durch ein dort zugelassenes Fahrzeug verursacht. Die Forderung muss an den
Versicherer oder Fahrzeughalter des schweizerischen Fahrzeugs gerichtet werden).

Wenn das Fahrzeug, das den Unfall verursacht hat, in einem anderen Land zugelassen ist, das vom Unfallland abweicht, muss
die Schadensersatzforderung an das Biro des Landes gerichtet werden, in dem der Unfall stattgefunden hat, sofern der
Leistungsfall in einem Land des ,Griine-Karte-Systems* aufgetreten ist. Die Liste der Buros mit den entsprechenden Adressen ist
auf der Website www.cobox.org verfuigbar (Beispiel: Ein Unfall in der Schweiz wird von einem in Kroatien zugelassenen Fahrzeug
verursacht. Die Forderung muss an das Schweizer Biro gerichtet werden).

ART. 9.5 - VERFAHREN ZUR SCHADENBEWERTUNG

Die Hohe des Schadens wird wie folgt bewertet:

a) direkt durch die Versicherungsgesellschaft mit dem Versicherungsnehmer oder einer von demselben beauftragten Personen,

oder auf Antrag einer der Parteien:

b) zwischen zwei Gutachtern, die jeweils von der Versicherungsgesellschaft und dem Versicherungsnehmer durch ein
gemeinsames Dokument ernannt werden.

Die beiden Gutachter missen einen dritten Gutachter benennen, der nur bei Meinungsverschiedenheiten hinzugezogen
wird. Die Entscheidungen zu den strittigen Punkten werden mit Mehrheitsbeschluss getroffen.

Jeder Gutachter hat das Recht, sich von anderen Personen unterstiitzen zu lassen, die bei den Erstellungen von Gutachten
mitwirken kdnnen, aber kein Stimmrecht besitzen.

Wenn eine der Parteien keinen eigenen Gutachter benennt oder wenn sich die Gutachter bei der Benennung des dritten
Gutachters nicht einig sind, werden diese Ernennungen auf Antrag einer der Parteien dem Prasidenten des Gerichts zugewiesen,
in dessen Zustandigkeitsbereich der Wohnsitz des Versicherten liegt.

Die Ergebnisse der Gutachten miissen in einem speziellen Protokoll erfasst werden, dem die detaillierten Schatzungen beigefligt
werden, die in zwei Exemplaren erstellt werden muss, von denen jede Partei eines erhélt. Das Kollegialgutachten ist auch dann
glltig, wenn ein Gutachter seine Unterschrift verweigert. Diese Weigerung muss von den anderen Gutachtern im endgultigen
Gutachtenprotokoll bescheinigt werden.

Jede Partei tragt die Kosten ihres eigenen Gutachters. Die Kosten des dritten Gutachters werden zu gleichen Teilen
zwischen den Parteien aufgeteilt.
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ART. 9.6 - AUFTRAG DER GUTACHTER UND GUTACHTENERSTELLUNGEN

Die Gutachter mussen:
a) die zeitlichen und drtlichen Umstande sowie die Natur, Ursache und Art des Leistungsfalls untersuchen;

b) die Richtigkeit der Beschreibungen und Erklarungen aus der Police Uberprifen und berichten, ob zum Zeitpunkt des
Leistungsfalls irgendwelche Umstédnde das Risiko verandert haben und nicht mitgeteilt wurden, sowie ob der
Versicherungsnehmer oder der Versicherte die Verpflichtungen gemaR Art. 9.1 - Pflichten im Leistungsfall dieser
Bedingungen erfillt hat;

c) die Existenz, Qualitdt, Menge und den Wert der versicherten Guter zum Zeitpunkt des Schadens gemal} den
Bewertungsrichtlinien des nachfolgenden Art. 9.7 - Bewertung des Schadens und Werts der versicherten Guter dieser
Bedingungen uberprifen;

d) die Schatzung und Abwicklung des Schadens und der Kosten vornehmen.

Die Ergebnisse der in den Punkten c) und d) genannten Operationen sind fur die Parteien verbindlich, die auf jede
Anfechtung verzichten, aul3er im Falle von Betrug, Fehler, Gewalt oder Verletzung vertraglicher Vereinbarungen, wobei
in jedem Fall jede Klage oder Ausnahme beziiglich der Entschadigung des Schadens vorbehalten bleibt.

Die Gutachter sind von der Einhaltung aller gerichtlichen Formalitaten befreit.

ART. 9.7 - BEWERTUNG DES SCHADENS UND DES WERTES DER VERSICHERTEN GUTER

Die Hohe des Schadens entspricht folgenden Kosten:

- Kosten fir den Ersatzes der beschéadigten Teile des Fahrzeugs durch neue, gleichwertige Teile in Bezug auf Nutzung,
Qualitat, Eigenschaften, Funktionalitdt und Leistung (einschlie8lich Transport-, Montagekosten und Steuern) und
abziiglich des Wertes der wiedergefundenen Teile;

- erforderliche Arbeitskosten fur die Durchfiihrung der Reparaturen.

Der Entschadigung darf den Marktwert des Fahrzeugs zum Zeitpunkt des Leistungsfalls nicht Gbersteigen.

ART. 9.8 - BERECHNUNG DES SCHADENSERSATZES

Die Entschadigung wird wie folgt berechnet:
1. die Schadenshohe wird gemaf Art. 9.7 - Bewertung des Schadens und des Werts der versicherten Guter ermittelt;

2. wenn der geschatzte Wert Uber dem Marktwert des Fahrzeugs liegt, wird dieser Wert als Gesamtbetrag des Schadens
angesehen;

3. es werden etwaige Entschadigungs-Grenzen angewendet, wenn diese vorgesehen sind.

ART. 9.9 - REPARATUR IN SPEZIFISCHER FORM

Bei einem Leistungsfall, bei dem die Verantwortung des Versicherten vollstandig ausgeschlossen ist, kann die
Versicherungsgesellschaft:

- dieerforderlichen Reparaturen zur Wiederherstellung des beschadigten Fahrzeugs direkt durchfiihren lassen, anstatt
den Fahrzeughalter zu zahlen;

- das Fahrzeug oder seine Teile ersetzen, anstatt den Fahrzeughalter zu zahlen;

- das Eigentum der verbleibenden Teile des Fahrzeugs nach dem Versicherungsfall zu Gbernehmen und dem
Fahrzeughalter den Restwert zu zahlen.

In diesen Féallen muss die Versicherungsgesellschaft dem Fahrzeughalter ihre Entscheidung innerhalb von 8 Werktagen
nach Erhalt der Schadensmeldung mitteilen.

Anderenfalls kann der Versicherte, sofern mdglich, eine Partnerwerkstatt der Versicherungsgesellschaft aufsuchen, um direkt in
»spezifischer Form* und ohne Vorauszahlung von Kosten die beschadigten Teile reparieren zu lassen.

ART. 9.10 - ENTSCHADIGUNGSANGEBOT

Nachdem die Anwendbarkeit der Versicherung tberprift, der Schaden bewertet und die erforderlichen Dokumente eingelangt
sind, erstellt die Versicherungsgesellschaft innerhalb folgender Fristen ein Entschadigungsangebot oder gibt die Griinde
an, aus denen ein solches Angebot nicht mdglich ist:
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- 30 Tage fur Schaden am Fahrzeug oder an Sachen bei Vorliegen eines CAl-Formulars mit doppelter Unterschrift
(unterzeichnet von beiden Fahrzeuglenkern);

- 60 Tage fiur Schaden am Fahrzeug oder an Sachen bei Vorliegen eines CAl-Formulars mit einer Unterschrift
(unterzeichnet nur vom Versicherten);

- 90 Tage bei Verletzungen.
Die Versicherungsgesellschaft stellt eine Abrechnung mit der fir den Geschadigten bereitgestellten Summe aus.

Diese Abrechnung muss ordnungsgemaf gegengezeichnet zuriickgesandt werden und die Zahlung des vereinbarten
Summe innerhalb von 15 Tagen nach Erhalt der unterzeichneten Abrechnung erfolgen.

Wenn der Geschadigte NICHT mitteilt, dass er die angebotene Summe annimmt und die Abrechnung nicht gegengezeichnet
zurticksendet, muss die Summe dennoch innerhalb von 15 Tagen nach Mitteilung der fehlenden Annahme ausgezahlt werden.

Wenn innerhalb von 30 Tagen nach der Versendung der Abrechnung weder die Dokumente unterzeichnet
zuriickgesendet noch eine Ablehnung erfolgt, muss die angebotene Summe innerhalb der folgenden 15 Tage ausgezahlt
werden.

Bei einem Leistungsfall, der unter das Verfahren fiir die Direktentschadigung fallt, sind bei fristgerechter Zahlung gemaR den
oben genannten Bedingungen keine Gebuhren fur die eventuelle Hinzuziehung von Rechtsanwaélten féllig (Art. 9, Abs. 2
des Présidentialerlasses Nr. 254/2006).

Falls der Leistungsfall durch ein nicht versichertes oder unbekanntes Fahrzeug verursacht wurde, muss der Versicherte
die Schadensersatzforderung an den Garantiefonds fur StraRenverkehrsopfer designierte Versicherungsgesellschaft bei
der CONSAP - Concessionaria Servizi Assicurativi Pubblici S.p.A. - Via Yser, 14 - 00198 ROMA - (www.consap.it) richten.

ART. 9.11 - ENTSCHADIGUNGSGRENZEN

Die Versicherungsgesellschaft ist nicht verpflichtet, eine hthere Summe als die fiir die KFZ-Haftpflichtversicherung
unterschriebene Deckungssumme zu zahlen.

ART. 9.12 - SCHADENSREGULIERUNG - ABWEHRKOSTEN

Die Versicherungsgesellschaft ilbernimmt, sofern sie daran interessiert ist, sowohl die auRRergerichtlich als auch die gerichtlich,
zivil- und strafrechtlich Schadensregulierung im Namen des Versicherten, indem sie bei Bedarf Rechtsanwalte oder
Sachversténdige bestellt und alle dem Versicherten zustehenden Rechte und Anspriiche wahrnimmt.

Die Versicherungsgesellschaft kann die Verteidigung des Versicherten in Strafverfahren bis zur Befriedigung der
Geschadigten Ubernehmen.

Die Versicherungsgesellschaft erkennt keine vom Versicherten ohne ihre Bestellung beauftragten Rechtsanwalte oder
Sachverstandigen an und haftet nicht fur Geldstrafen, BuRgelder oder Gerichtskosten in Strafverfahren.

ABSCHNITT FEUER UND DIEBSTAHL

WELCHE PFLICHTEN HAT DER VERSICHERUNGSNEHMER?

ART. 9.13 - PFLICHTEN BEI EINEM LEISTUNGSFALL

ART. 9.13.1 - PFLICHTEN ZUM ZEITPUNKT DES LEISTUNGSFALLS
Bei einem Leistungsfall muss der Versicherungsnehmer oder Versicherte:

a) unverzuglich und auf effektivste Weise MaRnhahmen ergreifen, um gestohlene Giter wiederzuerlangen und die
verbleibenden Giter aufbewahren, auch wenn sie beschédigt sind; die damit verbundenen Kosten trégt die
Versicherungsgesellschaft. [P Art. 1914 des ital. Zivilgesetzbuchs]

b) den Vermittler, dem die Police zugewiesen wurde, oder die Versicherungsgesellschaft innerhalb von 3 Tagen nach
dem Leistungsfall oder nach Kenntniserlangung den Schaden melden [P Art. 1913 des ital. Zivilgesetzbuch], wobei
folgende Angaben gemacht werden missen:
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Datum und Uhrzeit des Leistungsfalls;
Ort des Leistungsfalls;

Hergang des Leistungsfalls;
geschéatzte Schadenshdhe;

o > w DN PRE

Name und Adresse etwaiger Zeugen.

Der Leistungsfall kann auch Uber den vorbehaltenen Bereich auf der Website MyHelvetia durch die Auswahl der betreffenden
Police und Funktion gemeldet werden;

¢) Nach Kenntnis des Leistungsfalls muss innerhalb von 48 Stunden eine schriftliche Anzeige bei der Justiz- oder
Polizeibehdrde erstattet werden und im Zuge dessen die Versicherungsgesellschaft und der Policen-Nummer
angegeben werden. Wenn der Diebstahl oder Raub im Ausland erfolgt, muss die bereits bei der ausléandischen
Behorde erstattete Anzeige auch bei der italienischen Behoérde wiederholt werden.
Das Original der Anzeige muss an die Versicherungsgesellschaft Gbermittelt werden.

d) wenn eine Versicherung bei verschiedenen Versicherungsgesellschaften abgeschlossen wurde, muss jede davon
benachrichtigt werden.

Das Nichterfiillen einer der oben genannten Verpflichtungen kann zum teilweisen oder vollstdndigen Verlust des
Anspruchs auf Entschadigung fuhren. [P Art. 1915 des ital. Zivilgesetzbuchs]

ART. 9.13.2 - NOTREPARATUREN

Bevor der Versicherte keine Zustimmung der Versicherungsgesellschaft erhalten hat, darf er auBer Notreparaturen fiir den
Transport des beschadigten Fahrzeugs zur Garage oder Werkstatt keine Reparaturen durchfiihren lassen, sofern diese
Zustimmung innerhalb von 8 Werktagen nach Eingang der Meldung des Leistungsfalls erteilt wird.

ART. 9.13.3 - PFLICHTEN WAHREND DER SCHADENREGULIERUNG

Bis zur Regulierung des Leistungsfalls muss der Versicherungsnehmer oder Versicherte:

a) die Spuren und Rickstande des Schadenfalls fur die Schatzung und Bewertung des Schadens aufbewahren, bis alle
Gutachten abgeschlossen sind;

b) eine detaillierte Liste der erlittenen Schaden, einschlieRlich der Art, Menge und des Wertes der gestohlenen oder
beschédigten Guter innerhalb von 5 Tagen nach dem Ereignis des Schadensfalls der Versicherungsgesellschaft
vorlegen;

c) dem beauftragten Gutachter oder der Versicherungsgesellschaft alle Dokumente zur Untersuchung und Uberpriifung
des Schadens sowie alle anderen Elemente, die den erlittenen Schaden belegen kénnen, zur Verfiigung stellen;

d) die Ermittlungen und Untersuchungen erleichtern, die die Versicherungsgesellschaft und die Gutachter fur
erforderlich halten und die bei Dritten durchgefiihrt werden sollen;

e) der Versicherungsgesellschaft die Wiederauffindung der ganzen oder teilweise entwendeten versicherten Guter
mitteilen, sobald er davon erfahrt.

Das Nichterfullen einer der oben genannten Verpflichtungen kann zum teilweisen oder vollstdndigen Verlust des
Anspruchs auf Entschadigung fuhren. [P Art. 1915 des ital. Zivilgesetzbuchs]

ART. 9.14 - VORSATZLICHE UBERTREIBUNG DES SCHADENS

Der Versicherungsnehmer oder Versicherte darf nicht:

a) Die Schadenshdohe vorsatzlich tbertreiben;

b) Angeben, dass nicht Giter beim Eintritt des Leistungsfalls vorhanden waren;

C) gerettete Glter verstecken, verbergen oder manipulieren;

d) falsche oder betriigerische Mittel oder Dokumente als Rechtfertigung verwenden;

€) Spuren oder Rickstande des Leistungsfalls vorsatzlich verandern oder deren Fortschreiten erleichtern.

Die Nichteinhaltung dieser Verpflichtungen durch den Versicherungsnehmer oder Versicherten fiihrt zum vollstandigen
Verlust des Anspruchs auf Entschadigung.

ART. 9.15 - DOKUMENTE FUR DEN ERHALT DER ENTSCHADIGUNG
1. Bei einem Diebstahl des ganzen Fahrzeugs, dass nicht wieder aufgefunden wird, muss der Versicherte auf Anfrage

der Versicherungsgesellschaft folgende Dokumente vorlegen:
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1l.a) das Allgemeine chronologische Zertifikat vom P.R.A. mit Vermerk des Besitzverlusts;
1.b) die vom P.R.A. ausgestellte Zulassungsbescheinigung, sofern sie nicht entwendet wurde;

1.c) mindestens zwei Zindschlissel (oder gegebenenfalls elektronische Karten) des Fahrzeugs sowie die
Funkfernbedienungen der elektronischen Taréffnungssysteme und eventuell installierten
Diebstahlschutzsysteme;

1.d) die Verkaufsvollmacht des Fahrzeugs zugunsten der Versicherungsgesellschaft, die bei einer Auffindung nach
Zahlung der Entschadigung verwendet wird, um die Versicherungsgesellschaft zur Einbehaltung des
Verkaufserléses zu berechtigen.

2. Beieinem Brand oder Diebstahls des ganzen Fahrzeugs oder von Teilen desselben hat die Versicherungsgesellschaft
das Recht, Folgendes zu verlangen:

2.a) vom Hersteller und Fachunternehmen die jeweiligen Untersuchungen an den Schlusseln des Fahrzeugs (z.B.
Schlussel-Fahrgestell-Abgleich, etwaige Bestellungen von zusatzlichen oder Ersatzschliisseln und deren
aktivierte Funktionen, Anzahl der Entsperrversuche des Immobilizers usw.);

2.b) vom Versicherten das Abschlusszertifikat der Ermittlung, wobei die Entschadigung jedoch nicht von der
Beschaffung dieses Zertifikats abhangig gemacht wird, sofern es sich nicht von gerichtlichen Verfahren wegen
betriigerischer Schadigung von versicherten Giitern und betriigerischer Kérperverletzung handelt, in denen die
Schadensersatzleistung nur nach Ausstellung des Zertifikats erfolgt. [P Art. 642 des ital. Strafgesetzbuchs]

Die Nichteinhaltung dieser Verpflichtungen durch den Versicherungsnehmer oder Versicherten fihrt zum vollstandigen
Verlust des Anspruchs auf Entschadigung.

WELCHE NORMEN REGELN DIE SCHADENSREGULIERUNG

ART. 9.16 - VERFAHREN ZUR SCHADENBEWERTUNG

Die Hohe des Schadens wird wie folgt bewertet:

a) direkt durch die Versicherungsgesellschaft mit dem Versicherungsnehmer oder einer von demselben beauftragten Personen,

oder auf Antrag einer der Parteien:

b) zwischen zwei Gutachtern, die jeweils von der Versicherungsgesellschaft und dem Versicherungsnehmer durch ein
gemeinsames Dokument ernannt werden.

Die beiden Gutachter miissen einen dritten Gutachter benennen, der nur bei Meinungsverschiedenheiten hinzugezogen
wird. Die Entscheidungen zu den strittigen Punkten werden mit Mehrheitsbeschluss getroffen.

Jeder Gutachter hat das Recht, sich von anderen Personen unterstiitzen zu lassen, die bei den Erstellungen von Gutachten
mitwirken kdnnen, aber kein Stimmrecht besitzen.

Wenn eine der Parteien keinen eigenen Gutachter benennt oder wenn sich die Gutachter bei der Benennung des dritten
Gutachters nicht einig sind, werden diese Ernennungen auf Antrag einer der Parteien dem Préasidenten des Gerichts zugewiesen,
in dessen Zustandigkeitsbereich der Wohnsitz des Versicherten liegt.

Die Ergebnisse der Gutachten miissen in einem speziellen Protokoll erfasst werden, dem die detaillierten Schatzungen beigefligt
werden, die in zwei Exemplaren erstellt werden muss, von denen jede Partei eines erhélt. Das Kollegialgutachten ist auch dann
glltig, wenn ein Gutachter seine Unterschrift verweigert. Diese Weigerung muss von den anderen Gutachtern im endgultigen
Gutachtenprotokoll bescheinigt werden.

Jede Partei tragt die Kosten ihres eigenen Gutachters. Die Kosten des dritten Gutachters werden zu gleichen Teilen
zwischen den Parteien aufgeteilt.

ART. 9.17 - AUFTRAG DER GUTACHTER UND GUTACHTENERSTELLUNGEN

Die Gutachter missen:
a) die zeitlichen und 6rtlichen Umstande sowie die Natur, Ursache und Art des Leistungsfalls untersuchen;

b) die Richtigkeit der Beschreibungen und Erklarungen aus der Police Gberprifen und berichten, ob zum Zeitpunkt des
Leistungsfalls irgendwelche Umstédnde das Risiko veréndert haben und nicht mitgeteilt wurden, sowie ob der
Versicherungsnehmer oder der Versicherte die Verpflichtungen gemal Art. 9.13 - Pflichten im Leistungsfall dieser
Bedingungen erfillt hat;
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c) die Existenz, Qualitat, Menge und den Wert der versicherten Gulter zum Zeitpunkt des Schadens gemaR den
Bewertungsrichtlinien des nachfolgenden Art. 9.18 - Bewertung des Schadens und Werts der versicherten Giter dieser
Bedingungen uberprifen;

d) die Schatzung und Abwicklung des Schadens und der Kosten vornehmen.
Die Ergebnisse der in den Punkten c) und d) genannten Operationen sind fir die Parteien verbindlich, die auf jede

Anfechtung verzichten, aul3er im Falle von Betrug, Fehler, Gewalt oder Verletzung vertraglicher Vereinbarungen, wobei
in jedem Fall jede Klage oder Ausnahme beziiglich der Entschadigungsfahigkeit des Schadens vorbehalten bleibt.

Die Gutachter sind von der Einhaltung aller gerichtlichen Formalitaten befreit.
ART. 9.18 - BEWERTUNG DES SCHADENS UND DES WERTES DER VERSICHERTEN GUTER

Die Hohe des Schadens wird durch den Wert bestimmt, den das Fahrzeug oder dessen entwendete oder beschadigte Teile zum
Zeitpunkt des Schadensfalls hatten, mit dem maximalen Limit der versicherte Summe. Wenn der Schaden jedoch geringer als
die versicherte Summe ist, wird der Reparaturaufwand bertcksichtigt.

Nicht erstattungsfahig sind:

a) Die Kosten fir die Unterbringung des Fahrzeugs;

b) Schaden durch Nutzungsausfall oder andere damit verbundene Nachteile;

c) Kosten fiir Anderungen, Erganzungen oder Verbesserungen am Fahrzeug im Rahmen der Reparatur.

Bei der Bestimmung des Schadenbetrags wird bertcksichtigt:

- Die Bewertung durch Quattroruote/Infocar;

- Falls diese Bewertung nicht vorliegt, der Durchschnittspreis der Eurotax-Listen (Gelb/Verkauf und Blau/Kauf);
- bei weiteren Mangeln, die Bewertung durch andere branchenspezifische Fachzeitschriften;

- die Mehrwertsteuer, je nachdem, ob der Versicherte (oder der Vermieter bei einer Entschadigung durch die
verbindliche Stelle) die Mehrwertsteuer in den vorgesehenen Satzen abziehen kann oder ob der Betrag dieser Steuer
in der versicherten Summe enthalten ist, da sie nicht abziehbar ist.

Bei einem Totalverlust des Fahrzeugs innerhalb der ersten 6 Monate nach der Erstzulassung wird der Schaden zu 100 %
des Listenpreises gemafl dem Neuwert ersetzt.

Nach Ablauf der 6 Monate nach der Erstzulassung wird die Entschadigung auf den Marktwert des Fahrzeugs zum Zeitpunkt
des Leistungsfalls und auf die maximalen versicherte Summe in der Police ersetzt.

Bei Teilschaden wird die Entschadigung gemaf der aktuellen Listenpreise fur die Teile berechnet, die aufgrund des Leistungsfalls
ersetzt werden mussen, wobei eine gemaf der folgenden Tabelle vordefinierte Abwertung (Nutzungsgrad) angewendet wird.

Alter Angewendeter Alter Angewendeter
Nutzungsgrad Nutzungsgrad
1.-12. Monat 0% 37. - 48. Monat 20 %
13. - 18. Monat 5% 49. - 60. Monat 30 %
19. - 24. Monat 10 % 61. - 72. Monat 40 %
Marktwert
25. - 36. Monat 15 % nach dem 72. Monat
Neuwert

ART. 9.19 - TEILKASKO-VERSICHERUNG UND TOLERANZWERT

Die Versicherung deckt den Vollwert

Wenn bei einem Teilschaden aus den Schatzungen gemaR Art. 9.18 - Bewertung des Schadens und Werts der versicherten
Guter hervorgeht, dass der Marktwert des Fahrzeugs zum Zeitpunkt des Leistungsfalls die versicherte Summe Ubersteigt, wendet
die Versicherungsgesellschaft die Proportionalregel an, d. h. sie Gibernimmt den anteiligen Schaden, der sich aus dem Verhaltnis
zwischen der versicherten Summe und den Kosten fur den Neuwert der zu ersetzenden Teile gemal den aktuellen Listenpreisen
ergibt. [ Art. 1907 des ital. Zivilgesetzbuchs]

Die Proportionalregel wird jedoch nicht angewendet, wenn der in der Police angegebene versicherte Wert des Fahrzeugs zum
Zeitpunkt des Vertragsabschlusses oder der Vertragsverlangerung mindestens 90 % des Marktwerts des Fahrzeugs betragt.
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ART. 9.20 - BERECHNUNG DER ENTSCHADIGUNG

Die Entschadigung wird wie folgt berechnet:

Der Schadenbetrag wird gemaR Art. 9.18 - Bewertung des Schadens und des Werts der versicherten Glter ermittelt;
Fur den berechneten Wert wird, sofern vorgesehen, die Proportionalregel angewendet;

Wenn der geschatzte Wert hoher als die versicherte Summe ist, gilt die versicherte Summe als Héchstbetrag des Schadens;
Von diesem Schadenbetrag werden etwaige Selbstbehalte oder Selbstbeteiligungen abgezogen, falls diese vorgesehen sind;

o wbd e

Es werden etwaige Entschadigungsgrenzen angewendet, wenn diese vorgesehen sind.

ART. 9.21 - REPARATUR IN SPEZIFISCHER FORM

Die Versicherungsgesellschaft hat das Recht:

- die erforderlichen Reparaturen zur Wiederherstellung des beschadigten Fahrzeugs direkt durchfuhren zu lassen,
anstatt die Entschadigung zu zahlen;

- das Fahrzeug oder seine Teile zu ersetzen, anstatt die Entschadigung zu zahlen;

- das Eigentum der verbleibenden Teile des Fahrzeugs nach dem Versicherungsfall zu Gbernehmen und dem
Fahrzeughalter den Restwert zu zahlen.

In diesen Féallen muss die Versicherungsgesellschaft dem Versicherten ihre Entscheidung innerhalb von 8 Werktagen
nach Erhalt der Schadensmeldung mitteilen.

Anderenfalls kann der Versicherte, sofern mdglich, eine Partnerwerkzentrum der Versicherungsgesellschaft aufsuchen, um direkt
in ,spezifischer Form“ und ohne Vorauszahlung von Kosten die beschadigten/gestohlenen Teile reparieren zu lassen

ART. 9.22 - ZAHLUNG DER ENTSCHADIGUNG

Nachdem die Anwendbarkeit der Versicherung tberprift, der Schaden bewertet und die erforderlichen Unterlagen vorliegen, wird
die Versicherungsgesellschaft innerhalb von 30 Tagen den erstattungsféhigen Schadenbetrag mit dem Versicherten
festlegen und die Entschadigung innerhalb der ndchsten 20 Tage zahlen.

Falls das Fahrzeug mit einem Verwaltungsstopp (Zwangsmalinahme gem&R den Art. 213 und 214 der Neuen ital.
StralRenverkehrsordnung) belastet ist, leistet die Versicherungsgesellschaft die Entschadigung wie folgt:

1. eineerste Teilzahlung wird gemaR dem Betrag der ausstehenden Forderung des Inkassounternehmens innerhalb der
oben genannten Fristen geleistet, damit der Versicherte diese begleichen kann;

2. eine zweite Zahlung des verbleibenden Betrags wird an den Versicherten in der Hohe der Differenz zwischen der
erstattungsféahigen Entschadigung und dem bereits gezahlten Betrag gezahlt, jedoch erst nachdem er nachgewiesen
hat, dass er die Schuld beglichen hat.

ART. 9.23 - WIEDERERLANGUNG VON GESTOHLENEN GUTERN

Wiedererlangte Giiter gehen in das Eigentum der Versicherungsgesellschaft tiber, wenn diese den Schaden vollstéandig
entschadigt hat, sofern der Versicherte nicht den gesamten Betrag der Versicherungsgesellschaft als Entschadigung fur
diese gezahlten Giter erstattet hat.

Wenn die Versicherungsgesellschaft den Schaden nur teilweise entschadigt hat, hat der Versicherte das Recht, die
wiedererlangten Guitern zu behalten oder zu verkaufen, nachdem er der Versicherungsgesellschaft den Betrag der gezahlten
Entschadigung erstattet hat.

In diesem Fall erfolgt eine erneute Schadenbewertung, bei der der Wert der wiedererlangten Giiter vom urspriinglich festgestellten
Schadenbetrag abgezogen wird; vom ermittelten Betrag wird die Entschadigung geman der Police neu berechnet und darauf die
entsprechenden Ausgleichszahlungen vorgenommen.

Fur gestohlene Giter, die vor der Zahlung der Entschadigung und vor Ablauf von 2 Monaten nach der Meldung des Leistungsfall
wiedergefunden werden, ist die Versicherungsgesellschaft nur verpflichtet, den Schaden zu entschédigen, den die Gitern durch
den Schaden erlitten haben.

Die Kosten fur die Wiederauffindung und Auffindung gehen stets zu Lasten des Versicherten, sofern die
Versicherungsgesellschaft nicht das Eigentum am Fahrzeug Ubernimmt.
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ART. 9.24 - HERABSETZUNG DER VERSICHERTEN SUMMEN

Bei einem Leistungsfall werden die versicherte Summe und die entsprechenden Entschadigungsgrenzen mit sofortiger
Wirkung bis zum Ende der jahrlichen Versicherung um den Betrag der Entschadigung reduziert, ohne dass eine
Ruckerstattung der Pramie erfolgt.

Auf Antrag des Versicherungsnehmers oder des Versicherten und mit Zustimmung der Versicherungsgesellschaft kann
die versicherte Summe wieder auf den urspriinglichen Wert erhéht werden. In diesem Fall zahlt der Versicherungsnehmer
die anteilige Pramie fur den Zeitraum zwischen der Wiederherstellung und dem Ende der laufenden Versicherung.

ART. 9.25 - ENTSCHADIGUNGSGRENZEN

Die Versicherungsgesellschaft ist auRer in den Fallen im Art. 1914 des ital. Burgerlichen Gesetzbuches nicht verpflichtet,
einen Betrag zu zahlen, der die versicherte Summe Ubersteigt. [P Art. 1914 des ital. Zivilgesetzbuchs]

ART. 9.26 - VERSICHERUNG BEI MEHREREN VERSICHERERN

Wenn fir das gleiche Risiko in der Police mehrere Versicherungsvertrdge bei verschiedenen Versicherern abgeschlossen
wurden, kann der Versicherungsnehmer oder Versicherte bei jedem Versicherer die ihm zustehende Entschadigung
geman dem jeweiligen Vertrag separat anfordern.

Die Versicherungsgesellschaft ist jedoch nur verpflichtet, ihren proportionalen Anteil an der Entschadigung
zu zahlen, gemaf der eigenen Versicherung berechnet wird, falls die Summe der jeweiligen Entschadigungen
den tatséchlichen Schaden ubersteigt. In diesem Fall wird der insolvente Versicherer von der Berechnung ausgeschlossen.

Es besteht jedoch keine gemeinsame Haftung mit den anderen Versicherern.

ABSCHNITT GLASBRUCH

WELCHE PFLICHTEN HAT DER VERSICHERUNGSNEHMER?

ART. 9.27 - PFLICHTEN IM LEISTUNGSFALL

ART. 9.27.1 - PFLICHTEN ZUM ZEITPUNKT DES LEISTUNGSFALLS

Bei einem Leistungsfall muss der Versicherungsnehmer oder Versicherte:

a) Alles tun, was in seiner Macht steht, um den Schaden zu verhindern oder zu verringern. Die damit verbundenen
Kosten tragt die Versicherungsgesellschaft. [P Art. 1914 des ital. Biirgerlichen Gesetzbuchs]

b) den Vermittler, dem die Police zugewiesen wurde, oder die Versicherungsgesellschaft innerhalb von 3 Tagen nach dem
Leistungsfall oder nach Kenntniserlangung den Schaden melden [P Art. 1913 des ital. Zivilgesetzbuch], wobei folgende
Angaben gemacht werden mussen:

Datum und Uhrzeit des Leistungsfalls;

Ort des Leistungsfalls;

bekannte oder vermutete Ursache des Leistungsfalls;
geschétzte Schadenshdhe;

a b~ w0 N E

Name und Adresse etwaiger Zeugen.

Der Leistungsfall kann auch Uber den vorbehaltenen Bereich auf der Website MyHelvetia durch die Auswahl der betreffenden
Police und Funktion gemeldet werden.

c) alternativ zu Punkt b) kann der Versicherte ein Partnerzentrum der Versicherungsgesellschaft aufsuchen (die aktuelle
Liste ist auf der Website der Versicherungsgesellschaft in der Seite ,,Was tun im Schadensfall?“ abrufbar), das im
Auftrag des Versicherten die erforderlichen administrativen Schritte gegenliber der Versicherungsgesellschaft
tibernimmt. In diesem Fall zahlt die Versicherungsgesellschaft die Reparaturkosten direkt an das Partnerzentrum
ohne Anwendung des fixen Selbstbehalts.

d) wenn eine Versicherung bei verschiedenen Versicherungsgesellschaften abgeschlossen wurde, muss jede davon
benachrichtigt werden.

Das Nichterfillen einer der oben genannten Verpflichtungen kann zum teilweisen oder vollstdndigen Verlust des
Anspruchs auf Entschadigung fihren. [P Art. 1915 des ital. Zivilgesetzbuchs]
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ART. 9.27.2 - PFLICHTEN WAHREND DER SCHADENREGULIERUNG

Bis zur Regulierung des Leistungsfalls muss der Versicherungsnehmer oder Versicherte:

a) die Spuren und Rickstande des Schadenfalls fur die Schatzung und Bewertung des Schadens aufbewahren, bis alle
Gutachten abgeschlossen sind;

b) eine detaillierte Liste der erlittenen Schaden, einschlieRlich der Art, Menge und des Wertes der beschadigten Guter
innerhalb von 5 Tagen nach dem Leistungsfall der Versicherungsgesellschaft vorlegen;

c) dem beauftragten Gutachter oder der Versicherungsgesellschaft alle Dokumente zur Untersuchung und Uberprifung
des Schadens sowie alle anderen Elemente, die den erlittenen Schaden belegen kénnen, zur Verfugung stellen;

d) die Ermittlungen und Untersuchungen erleichtern, die die Versicherungsgesellschaft und die Gutachter fur
erforderlich halten und die bei Dritten durchgefiihrt werden sollen.

Das Nichterfullen einer der oben genannten Verpflichtungen kann zum teilweisen oder vollstdndigen Verlust des
Anspruchs auf Entschadigung fuhren. [P Art. 1915 des ital. Zivilgesetzbuchs]

ART. 9.28 - VORSATZLICHE UBERTREIBUNG DES SCHADENS

Der Versicherungsnehmer oder Versicherte darf nicht:

a) den Schadensumfang vorsatzlich ubertreiben;

b) Angeben, dass nicht Guter beim Eintritt des Leistungsfalls vorhanden waren;

C) gerettete Guter verstecken, verbergen oder manipulieren;

d) falsche oder betriigerische Mittel oder Dokumente als Rechtfertigung verwenden,;

€) Spuren oder Rickstande des Leistungsfalls vorsatzlich verandern oder deren Fortschreiten erleichtern.

Die Nichteinhaltung dieser Verpflichtungen durch den Versicherungsnehmer oder Versicherten fuhrt zum vollstandigen
Verlust des Anspruchs auf Entschadigung.

WELCHE NORMEN REGELN DIE SCHADENSREGULIERUNG

ART. 9.29 - BEWERTUNG DES SCHADENS UND DES WERTES DER VERSICHERTEN GUTER

Die Hohe des Schadens ergibt sich aus dem Wert, den das Fahrzeug oder seine beschadigten Teile zum Zeitpunkt des
Leistungsfalls hatten. Die Deckung gilt bis zur Héchstgrenze des versicherten Werts, oder falls der Schaden geringer als der
versicherte Wert ist, aus den Kosten fiir deren Reparatur.

Nicht erstattungsfahig sind:

a) Die Kosten fir die Unterbringung des Fahrzeugs;

b) Schaden durch Nutzungsausfall oder andere damit verbundene Nachteile;

c) Kosten fiir Anderungen, Erganzungen oder Verbesserungen am Fahrzeug im Rahmen der Reparatur.

Bei der Bewertung der Schadenshdhe wird der Arbeitsaufwand und der Preis fir Ersatzteile gemafl der aktuellen
Listenpreise flir neue Teile berticksichtigt, die aufgrund des Leistungsfalls ersetzt oder repariert werden missen.

ART. 9.30 - BERECHNUNG DER ENTSCHADIGUNG

Die Entschadigung wird wie folgt berechnet:

1. nach der Hohe des Schadens gemaf? Art. 9.29 - Bewertung des Schadens und des Wertes der versicherten Giter;

2. wenn der geschatzte Wert hoher als die versicherte Summe ist, gilt die versicherte Summe als Héchstbetrag des Schadens;
3. von diesem Betrag werden etwaige vorgesehene Selbstbehalte oder Selbstbeteiligungen abgezogen;

4. es werden etwaige Entschadigungs-Grenzen angewendet, wenn diese vorgesehen sind.

Seite 93 von 112 VERSICHERUNGSBEDINGUNGEN - Formular H046 - Ausgabe 07/2024 helvetia.it A



COSA FARE IN CASO DI SINISTRO

ART. 9.31 - ZAHLUNG DER ENTSCHADIGUNG

Nach Uberpriifung der Anwendbarkeit der Versicherung, der Schadenbewertung und dem Erhalt der erforderlichen Unterlagen,
wird die Versicherungsgesellschaft:

- bei NICHT erfolgter Nutzung des Netzwerks von Partnerzentren gemeinsam mit dem Versicherten innerhalb von 30
Tagen den entschadigungsfahigen Schadenbetrags bewerten und die entsprechende Entschadigung innerhalb der
folgenden 20 Tage auszahlen.

- bei der Nutzung des Netzwerks von Partnerzentren den geforderte Betrag direkt an das Partnerzentrum zahlen, ohne
dass der Versicherte Vorauszahlungen leisten muss.

ART. 9.32 - HERABSETZUNG DER VERSICHERTEN SUMMEN

Bei einem Leistungsfall wird die versicherte Summe mit sofortiger Wirkung bis zum Ende der jahrlichen Versicherung
um den Betrag der Entschadigung reduziert, ohne dass eine Riickerstattung der Pramie erfolgt.

ART. 9.33 - ENTSCHADIGUNGSGRENZEN

Die Versicherungsgesellschaft ist auRer in den Fallen im Art. 1914 des ital. Burgerlichen Gesetzbuches nicht verpflichtet,
einen Betrag zu zahlen, der die versicherte Summe Ubersteigt. [P Art. 1914 des ital. Zivilgesetzbuchs]

ART. 9.34 - VERSICHERUNG BEI MEHREREN VERSICHERERN

Wenn fur das gleiche Risiko in der Police mehrere Versicherungsvertrage bei verschiedenen Versicherern
abgeschlossen wurden, kann der Versicherungsnehmer oder Versicherte bei jedem Versicherer die ihm
zustehende Entschadigung gemaf dem jeweiligen Vertrag separat anfordern.

Die Versicherungsgesellschaft ist jedoch nur verpflichtet, ihren proportionalen Anteil an der Entschadigung
zu zahlen, gemaR der eigenen Versicherung berechnet wird, falls die Summe der jeweiligen Entschadigungen den
tatsachlichen Schaden ubersteigt. In diesem Fall wird der insolvente Versicherer von der Berechnung ausgeschlossen.

Es besteht jedoch keine gemeinsame Haftung mit den anderen Versicherern.

ABSCHNITT PANNEN

WELCHE PFLICHTEN HAT DER VERSICHERUNGSNEHMER?

ART. 9.35 - PFLICHTEN BEI EINEM LEISTUNGSFALL
ART. 9.35.1 - PFLICHTEN ZUM ZEITPUNKT DES LEISTUNGSFALLS

Bei einem Leistungsfall muss der Versicherungsnehmer oder Versicherte:

a) Alles tun, was in seiner Macht steht, um den Schaden zu verhindern oder zu verringern. Die damit verbundenen
Kosten tragt die Versicherungsgesellschaft. [P Art. 1914 des ital. Blrgerlichen Gesetzbuchs]

b) den Vermittler, dem die Police zugewiesen wurde, oder die Versicherungsgesellschaft innerhalb von 3 Tagen nach
dem Leistungsfall oder nach Kenntniserlangung den Schaden melden [P Art. 1913 des ital. Zivilgesetzbuch], wobei
folgende Angaben gemacht werden missen:

Datum und Uhrzeit des Leistungsfalls;
Ort des Leistungsfalls;

Hergang des Leistungsfalls;
geschatzte Schadenshdhe;

o s w DN PRE

Name und Adresse etwaiger Zeugen.

Der Leistungsfall kann auch Uber den vorbehaltenen Bereich auf der Website MyHelvetia durch die Auswahl der betreffenden
Police und Funktion gemeldet werden,;
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c) wenn eine Versicherung bei verschiedenen Versicherungsgesellschaften abgeschlossen wurde, muss jede davon
benachrichtigt werden.

Das Nichterfiillen einer der oben genannten Verpflichtungen kann zum teilweisen oder vollstandigen Verlust des
Anspruchs auf Entschadigung fuhren. [P Art. 1915 des ital. Zivilgesetzbuchs]

ART. 9.35.2 - NOTREPARATUREN

Bevor der Versicherte keine Zustimmung der Versicherungsgesellschaft erhalten hat, darf er auBer Notreparaturen fiir den
Transport des beschadigten Fahrzeugs zur Garage oder Werkstatt keine Reparaturen durchfiihren lassen, sofern diese
Zustimmung innerhalb von 8 Werktagen nach Eingang der Meldung des Leistungsfalls erteilt wird.

ART. 9.35.3 - PFLICHTEN BEI EINEM LEISTUNGSFALL

Bis zur Regulierung des Leistungsfalls muss der Versicherungsnehmer oder Versicherte:

a) die Spuren und Rickstande des Schadenfalls fur die Schatzung und Bewertung des Schadens aufbewahren, bis alle
Gutachten abgeschlossen sind;

b) eine detaillierte Liste der erlittenen Schaden, einschlieBlich der Art, Menge und des Wertes der beschadigten Guter
innerhalb von 5 Tagen nach dem Leistungsfall der Versicherungsgesellschaft vorlegen;

c) dem beauftragten Gutachter oder der Versicherungsgesellschaft alle Dokumente zur Untersuchung und Uberpriifung
des Schadens sowie alle anderen Elemente, die den erlittenen Schaden belegen kénnen, zur Verfigung stellen;

d) die Ermittlungen und Untersuchungen erleichtern, die die Versicherungsgesellschaft und die Gutachter fur
erforderlich halten und die bei Dritten durchgefuhrt werden sollen.

Das Nichterfillen einer der oben genannten Verpflichtungen kann zum teilweisen oder vollstdndigen Verlust des
Anspruchs auf Entschadigung fihren.

ART. 9.36 - VORSATZLICHE UBERTREIBUNG DES SCHADENS

Der Versicherungsnehmer oder Versicherte darf nicht:

a) den Schadensumfang vorsatzlich Ubertreiben;

b) Angeben, dass nicht Giter beim Eintritt des Leistungsfalls vorhanden waren;

C) gerettete Guter verstecken, verbergen oder manipulieren;

d) falsche oder betriigerische Mittel oder Dokumente als Rechtfertigung verwenden;

€) Spuren oder Riickstande des Leistungsfalls vorsatzlich verandern oder deren Fortschreiten erleichtern.

Die Nichteinhaltung dieser Verpflichtungen durch den Versicherungsnehmer oder Versicherten fuhrt zum
vollstandigen Verlust des Anspruchs auf Entschadigung.

WELCHE NORMEN REGELN DIE SCHADENSREGULIERUNG

ART. 9.37 - VERFAHREN ZUR SCHADENBEWERTUNG

Die Hohe des Schadens wird wie folgt bewertet:

a) direkt durch die Versicherungsgesellschaft mit dem Versicherungsnehmer oder einer von demselben beauftragten Personen,

oder auf Antrag einer der Parteien:

b) zwischen zwei Gutachtern, die jeweils von der Versicherungsgesellschaft und dem Versicherungsnehmer durch ein
gemeinsames Dokument ernannt werden.

Die beiden Gutachter missen einen dritten Gutachter benennen, der nur bei Meinungsverschiedenheiten hinzugezogen
wird. Die Entscheidungen zu den strittigen Punkten werden mit Mehrheitsbeschluss getroffen.

Jeder Gutachter hat das Recht, sich von anderen Personen unterstiitzen zu lassen, die bei den Erstellungen von Gutachten
mitwirken kénnen, aber kein Stimmrecht besitzen.

Wenn eine der Parteien keinen eigenen Gutachter benennt oder wenn sich die Gutachter bei der Benennung des dritten
Gutachters nicht einig sind, werden diese Ernennungen auf Antrag einer der Parteien dem Prasidenten des Gerichts zugewiesen,
in dessen Zustandigkeitsbereich der Wohnsitz des Versicherten liegt.

Die Ergebnisse der Gutachten missen in einem speziellen Protokoll erfasst werden, dem die detaillierten Schatzungen beigefligt
werden, die in zwei Exemplaren erstellt werden muss, von denen jede Partei eines erhélt. Das Kollegialgutachten ist auch dann
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gultig, wenn ein Gutachter seine Unterschrift verweigert. Diese Weigerung muss von den anderen Gutachtern im endgultigen
Gutachtenprotokoll bescheinigt werden.

Jede Partei tragt die Kosten ihres eigenen Gutachters. Die Kosten des dritten Gutachters werden zu gleichen Teilen
zwischen den Parteien aufgeteilt.

ART. 9.38 - AUFTRAG DER GUTACHTER UND GUTACHTENERSTELLUNGEN

Die Gutachter missen:
a) die zeitlichen und 6rtlichen Umstande sowie die Natur, Ursache und Art des Leistungsfalls untersuchen;

b) die Richtigkeit der Beschreibungen und Erklarungen aus der Police Uberprifen und berichten, ob zum Zeitpunkt des
Leistungsfalls irgendwelche Umstédnde das Risiko veréndert haben und nicht mitgeteilt wurden, sowie ob der
Versicherungsnehmer oder der Versicherte die Verpflichtungen gemald Art. 9.35 - Pflichten im Leistungsfall dieser
Bedingungen erfillt hat;

c) die Existenz, Qualitat, Menge und den Wert der versicherten Guter zum Zeitpunkt des Schadens gemaR den
Bewertungsrichtlinien des nachfolgenden Art. 9.39 - Bewertung des Schadens und Werts der versicherten Giiter dieser
Bedingungen Utberprifen;

d) Die Schatzung und Abwicklung des Schadens und der Kosten vornehmen.
Die Ergebnisse der in den Punkten c) und d) genannten Operationen sind fir die Parteien verbindlich, die auf jede

Anfechtung verzichten, aul3er im Falle von Betrug, Fehler, Gewalt oder Verletzung vertraglicher Vereinbarungen, wobei
in jedem Fall jede Klage oder Ausnahme beziiglich der Entschadigungsfahigkeit des Schadens vorbehalten bleibt.

Die Gutachter sind von der Einhaltung aller gerichtlichen Formalitéten befreit.
ART. 9.39 - BEWERTUNG DES SCHADENS UND DES WERTES DER VERSICHERTEN GUTER

Die Hohe des Schadens wird durch den Wert bestimmt, den das Fahrzeug oder dessen beschadigte Teile zum Zeitpunkt des
Schadensfalls hatten, mit dem maximalen Limit der versicherte Summe. Wenn der Schaden jedoch geringer als die versicherte
Summe ist, wird der Reparaturaufwand bertcksichtigt.

Nicht erstattungsfahig sind:

a) Die Kosten fir die Unterbringung des Fahrzeugs;

b) Schaden durch Nutzungsausfall oder andere damit verbundene Nachteile;

c) Kosten fur Anderungen, Erganzungen oder Verbesserungen am Fahrzeug im Rahmen der Reparatur.

Bei der Bestimmung des Schadenbetrags wird bertcksichtigt:

- Die Bewertung durch Quattroruote/Infocar;

- Falls diese Bewertung nicht vorliegt, der Durchschnittspreis der Eurotax-Listen (Gelb/Verkauf und Blau/Kauf);
- bei weiteren Mangeln, die Bewertung durch andere branchenspezifische Fachzeitschriften;

- die Mehrwertsteuer, je nachdem, ob der Versicherte (oder der Vermieter bei einer Entschadigung durch die
verbindliche Stelle) die Mehrwertsteuer in den vorgesehenen Satzen abziehen kann oder ob der Betrag dieser Steuer
in der versicherten Summe enthalten ist, da sie nicht abziehbar ist.

Bei einem Totalverlust des Fahrzeugs innerhalb der ersten 6 Monate nach der Erstzulassung wird der Schaden zu 100 %
des Listenpreises gemafl dem Neuwert ersetzt.

Nach Ablauf der 6 Monate nach der Erstzulassung wird die Entschéadigung auf den Marktwert des Fahrzeugs zum Zeitpunkt
des Leistungsfalls und auf die maximalen versicherte Summe in der Police ersetzt.

Bei Teilschaden wird die Entschadigung gemaf der aktuellen Listenpreise fur die Teile berechnet, die aufgrund des Leistungsfalls
ersetzt werden mussen, wobei eine gemaf der folgenden Tabelle vordefinierte Abwertung (Nutzungsgrad) angewendet wird.

Alter Angewendeter Alter Angewendeter
Nutzungsgrad Nutzungsgrad
1.-12. Monat 0% 37. - 48. Monat 20 %
13. - 18. Monat 5% 49. - 60. Monat 30 %
19. - 24. Monat 10 % 61. - 72. Monat 40 %
Marktwert
25. - 36. Monat 15 % nach dem 72. Monat
Neuwert
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ART. 9.40 - TEILKASKO-VERSICHERUNG UND TOLERANZWERT

Dieser Artikel wird angewendet, wenn die Versicherung mit der Vollwert-Formel geleistet wird, wahrend diese
Bestimmung nicht bei der Wahl der Versicherungsform SempreRagione Easy gilt.

Wenn bei einem Teilschaden aus den Schatzungen gemaR Art. 9.39 - Bewertung des Schadens und Werts der versicherten
Guter hervorgeht, dass der Marktwert des Fahrzeugs zum Zeitpunkt des Leistungsfalls die versicherte Summe Ubersteigt, wendet
die Versicherungsgesellschaft die Proportionalregel an, d. h. sie Gibernimmt den anteiligen Schaden, der sich aus dem Verhaltnis
zwischen der versicherten Summe und den Kosten fur den Neuwert der zu ersetzenden Teile gemal den aktuellen Listenpreisen
ergibt. [P Art. 1907 des ital. Zivilgesetzbuchs]

Die Proportionalregel wird jedoch nicht angewendet, wenn der in der Police angegebene versicherte Wert des Fahrzeugs zum
Zeitpunkt des Vertragsabschlusses oder der Vertragsverlangerung mindestens 90 % des Marktwerts des Fahrzeugs betragt.

ART. 9.41 - BERECHNUNG DER ENTSCHADIGUNG

Die Entschadigung wird wie folgt berechnet:

1. von der Summe des Schadens gemaf Art. 9.39 - Bewertung des Schadens und des Wertes der versicherten Giter;
Fur den berechneten Wert wird, sofern vorgesehen, die Proportionalregel angewendet;

Wenn der geschatzte Wert hoher als die versicherte Summe ist, gilt die versicherte Summe als Hochstbetrag des Schadens;
Von diesem Schadenbetrag werden etwaige Selbstbehalte oder Selbstbeteiligungen abgezogen, falls diese vorgesehen sind;

a M w D

Es werden etwaige Entschadigungsgrenzen angewendet, wenn diese vorgesehen sind.

ART. 9.42 - REPARATUR IN SPEZIFISCHER FORM

Die Versicherungsgesellschaft hat das Recht:

- die erforderlichen Reparaturen zur Wiederherstellung des beschadigten Fahrzeugs direkt durchfiihren zu lassen,
anstatt die Entschadigung zu zahlen;

- das Fahrzeug oder seine Teile zu ersetzen, anstatt die Entschadigung zu zahlen;

- das Eigentum der verbleibenden Teile des Fahrzeugs nach dem Versicherungsfall zu Gbernehmen und dem
Fahrzeughalter den Restwert zu zahlen.

In diesen Fallen muss die Versicherungsgesellschaft dem Versicherten ihre Entscheidung innerhalb von 8 Werktagen
nach Erhalt der Schadensmeldung mitteilen.

Anderenfalls kann der Versicherte, sofern mdglich, eine Partnerwerkzentrum der Versicherungsgesellschaft aufsuchen, um direkt
in ,spezifischer Form“ und ohne Vorauszahlung von Kosten die beschadigten Teile reparieren zu lassen

ART. 9.43 - ZAHLUNG DER ENTSCHADIGUNG

Nachdem die Anwendbarkeit der Versicherung tberprift, der Schaden bewertet und die erforderlichen Unterlagen vorliegen, wird
die Versicherungsgesellschaft innerhalb von 30 Tagen den erstattungsfahigen Schadenbetrag mit dem Versicherten
festlegen und die Entschadigung innerhalb der ndchsten 20 Tage zahlen.

ART. 9.44 - HERABSETZUNG DER VERSICHERTEN SUMMEN

Bei einem Leistungsfall werden die versicherte Summe und die entsprechenden Entschadigungsgrenzen mit sofortiger
Wirkung bis zum Ende der jahrlichen Versicherung um den Betrag der Entschadigung reduziert, ohne dass eine
Ruckerstattung der Pramie erfolgt.

Auf Antrag des Versicherungsnehmers oder des Versicherten und mit Zustimmung der Versicherungsgesellschaft kann
die versicherte Summe wieder auf den ursprunglichen Wert erhéht werden. In diesem Fall zahlt der Versicherungsnehmer
die anteilige Prémie flr den Zeitraum zwischen der Wiederherstellung und dem Ende der laufenden Versicherung.

ART. 9.45 - ENTSCHADIGUNGSGRENZEN
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AuRer in den Fallen im Art. 1914 des ital. Zivilgesetzbuches ist die Versicherungsgesellschaft nicht verpflichtet, einen
héheren Betrag als die versicherte Summe zu zahlen. [P Art. 1914 des ital. Zivilgesetzbuchs]

Fir alle im Art. 5.1 - Gegenstand der Versicherung vorgesehenen Versicherungsformen, und mit Ausnahme der Formel
SEMPERAGIONE EASY, wird bei einem Leistungsfall mit Mitverschulden des Versicherten der Betrag des von der
Versicherungsgesellschaft entschadigten Schadens fiir den Abschnitt ,,Pannen“ durch die Differenz zwischen dem
erlittenen Schaden des Versicherten und dem von der KFZ-Haftpflicht anerkannten Schaden bestimmt, wobei der
Marktwert des versicherten Fahrzeugs und die in der Police angegebene versicherte Summe bertcksichtigt werden.

Die gesamte Entschadigung des Schadens darf zusammen mit der im Rahmen der KFZ-Haftpflichtversicherung
gezahlten Entschadigung keinesfalls den Marktwert des versicherten Fahrzeugs Uberschreiten.

ART. 9.46 - VERSICHERUNG BEI VERSCHIEDENEN VERSICHERERN

Wenn flr dasselbe in der Police angegebene Risiko mehrere Versicherungsvertrdge bei verschiedenen
Versicherern abgeschlossen wurden, kann der Versicherungsnehmer oder Versicherte von jedem einzelnen
Versicherer die Entschadigung gemaf dem jeweiligen Vertrag beantragen.

Die Versicherungsgesellschaft ist nur verpflichtet, ihren proportionalen Anteil an der Entschadigung zu zahlen, der nach
der eigenen Versicherung berechnet wird, wenn die Summe der jeweiligen Entschadigungen den tatsachlichen Schaden
Ubersteigt, wobei der insolvente Versicherer von dieser Berechnung ausgeschlossen wird.

Jede gesamtschuldnerische Haftung mit den anderen Versicherern bleibt ausgeschlossen.

ABSCHNITT UNFALLE DES FAHRZEUGLENKERS

WELCHE PFLICHTEN HAT DER VERSICHERUNGSNEHMER?

ART. 9.47 - PFLICHTEN IM LEISTUNGSFALL

Bei einem Leistungsfall miissen der Versicherungsnehmer, der Versicherte oder seine Anspruchsberechtigten:

a) alles in ihrer Macht stehende tun, um den Schaden zu vermeiden oder zu verringern, indem sie sofort medizinische
Behandlungen in Anspruch nehmen, die arztlichen Anweisungen befolgen und keine Handlungen vornehmen, die
die Heilung oder die Fahigkeit zur Wiederaufnahme der Arbeit behindern kénnten;

b) den Vermittler, dem die Police zugewiesen wurde, oder der Versicherungsgesellschaft innerhalb von 3 Tagen nach dem
Leistungsfall oder nach Kenntniserlangung den Schaden melden [P Art. 1913 des ital. Zivilgesetzbuch], wobei folgende
Angaben gemacht werden mussen:

Datum und Uhrzeit des Leistungsfalls;
Ort des Leistungsfalls;

Hergang des Leistungsfalls;
geschéatzte Schadenshdhe;

a s wbdh PR

Name und Adresse etwaiger Zeugen.

Der Leistungsfall kann auch Uber den vorbehaltenen Bereich auf der Website MyHelvetia durch die Auswahl der betreffenden
Police und Funktion gemeldet werden.

c) Der Schadensmeldung muss ein geeignetes arztliches Attest beigefligt werden.

Fur das Management des gemeldeten Leistungsfalls muss der Versicherungsnehmer, der Versicherte oder seine
Anspruchsberechtigten:

1. den Verlauf der Verletzungen mit weiteren arztlichen Attesten dokumentieren. Bei einer voriibergehenden
Arbeitsunfahigkeit missen die Atteste bei deren Ablauf erneuert werden, wonach die Entschadigung nach
vollstandiger klinischer Heilung gewahrt wird.

2. sichin ltalien den von der Versicherungsgesellschaft angeordneten Untersuchungen und medizinischen Kontrollen
unterziehen.
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3. der Versicherungsgesellschaft alle nttzlichen Informationen und die Originale etwaiger vollstandiger
Krankengeschichten und anderer angeforderter medizinischer Dokumente zur Verfiigung stellen und die behandelten
Arzte vom Berufsgeheimnis entbinden.

4. die Originalbelege, Abrechnungen und Quittungen fir ordnungsgeman bezahlte medizinische Behandlungskosten,
die gemal Art. 6.5 - Zuséatzliche Versicherungsbausteine - Tagegeld und Erstattung medizinischer Bestattungskosten
bei einem Unfall vorgesehen sind, vorlegen.

5. der Versicherungsgesellschaft in jedem Fall die Heilungsbescheinigung oder gleichwertige Dokumente vorlegen,
welche die Stabilisierung der invalidisierenden Folgeschaden belegen (zum Beispiel ein &rztliches Gutachten oder INAIL-
Unfallbescheinigungen).

Der Versicherte oder, im Falle seines Todes, die Beginstigten oder Anspruchsberechtigten mussen der
Versicherungsgesellschaft die arztliche Untersuchung und jede andere Untersuchung (einschlie3lich der Zustimmung zur
Obduktion mit der Unterstiitzung eines von der Versicherungsgesellschaft gewahlten Arztes) ermoglichen, wobei die
behandelnden Arzte vom Berufsgeheimnis zu entbinden sind.

Die Feststellung der Folgeschaden einer dauerhaften Invaliditdt muss in Italien erfolgen.

Das Nichterfiillen einer der oben genannten Verpflichtungen kann zum teilweisen oder vollstandigen Verlust des
Anspruchs auf Entschadigung fuhren. [P Art. 1915 des ital. Zivilgesetzbuchs]

Beim Tod des Versicherten durch einen Unfall missen die im Vertrag bezeichneten Begunstigten oder, falls nicht
benannt, die gesetzlichen oder testamentarischen Erben folgendes vorlegen:

- medizinische Unterlagen und Krankengeschichte, falls ein Krankenhausaufenthalt erfolgt ist;

- Sterbeurkunde;

- Familienstandsbescheinigung des Versicherten;

- Notarielle Urkunde mit der testamentarischen Situation und Benennung der Erben;

- wenn sich unter den Begunstigten oder gesetzlichen Erben Minderjahrige oder handlungsunféhige Personen befinden, das
gerichtliche Dekret des Vormundrichters, das die Auszahlung genehmigt und die Versicherungsgesellschaft von der
Wiedereinbehaltung des Anteils des minderjahrigen oder handlungsunfahigen Beglinstigten entbindet;

- etwaige weitere erforderliche Dokumente zur Feststellung des Leistungsfalls und zur korrekten Identifizierung der
Anspruchsberechtigten.

Es wird darauf hingewiesen, dass die Kosten fur arztliche Atteste und alle anderen angeforderten medizinischen
Dokumentationen zu Lasten des Versicherten gehen.

ART. 9.48 - VORSATZLICHE UBERTREIBUNG DES SCHADENS

Der Versicherungsnehmer darf nicht:

a) den Schadensumfang vorsatzlich tbertreiben;

b) falsche oder betriigerische Mittel oder Dokumente als Rechtfertigung verwenden;

C) Spuren oder Rickstande des Leistungsfalls vorsatzlich verandern oder deren Fortschreiten erleichtern.

Die Nichteinhaltung dieser Verpflichtungen durch den Versicherten fiihrt zum vollstéandigen Verlust des Anspruchs auf
Entschéadigung.

WELCHE NORMEN REGELN DIE SCHADENSREGULIERUNG

ART. 9.49 - PFLICHTEN DER VERSICHERUNGSGESELLSCHAFT BEZUGLICH DER FESTSTELLUNGS- UND
ENTSCHADIGUNGSVERFAHREN BEI EINER DAUERHAFTEN INVALIDITAT

Der Grad der dauerhaften Invaliditat wird gemaf den im Art. 6.11 - Kriterien der Entschadigungsfahigkeit bewertet und zum
Zeitpunkt festgelegt, an dem sich die invaliditdtsbedingten Folgeschaden stabilisiert haben.

Die Versicherungsgesellschaft verpflichtet sich, dem Versicherten nach Durchfilhrung der erforderlichen Prifungen und
Untersuchungen, das Ergebnis der Schadensbewertung innerhalb von 90 Tagen nach Erhalt der Heilungsbescheinigung oder
gleichwertiger Dokumente, welche die Stabilisierung der invaliditdtsbedingten Folgeschéaden bestétigt, mitzuteilen.
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ART. 9.50 - RECHT AUF ENTSCHADIGUNG BEI DAUERHAFTER INVALIDITAT IM FALLE DES TODES

AUFGRUND VON UNFALLUNABHANGIGEN FOLGEN

Das Recht auf Entschadigung bei dauerhafter Invaliditat ist persénlicher Natur und daher nicht auf Erben Ubertragbar.

Wenn der Versicherte jedoch aufgrund von Ursachen, die nicht vom gemeldeten Unfall abhéngen, vor der Zahlung der
Entschadigung verstirbt, zahlt die Versicherungsgesellschaft nach Vorlage des Totenscheins des Versicherten den Erben oder
Berechtigten folgende Betrége aus:

Zur

den bereits vereinbarten Betrag,

oder, falls nicht vorhanden,

den angebotenen Betrag,

oder, falls noch kein Angebot unterbreitet wurde,

den von der Versicherungsgesellschaft objektiv festzulegenden Betrag gemafl den Modalitdten und Fristen im Art. 9.47 -
Pflichten des Versicherungsnehmers im Leistungsfall, wobei in jedem Fall der Versicherungsgesellschaft die
Heilungsbescheinigung oder gleichwertige Dokumente vorzulegen sind, welche die Stabilisierung der dauerhaften
Folgeschéaden (z. B. ein &rztlicher Bericht oder INAIL-Invaliditatszertifikate) bestatigen. Bei einem Krankenhausaufenthalt
des Versicherten mussen zusétzlich die noch nicht eingereichten und dazugehérigen medizinischen Unterlagen und
die Entlassungsberichte vorgelegt werden.

eindeutigen  Identifizierung der Erben oder Berechtigten missen diese, beispielsweise, der

Versicherungsgesellschaft folgende Unterlagen vorlegen:

Familienstandsbescheinigung des Versicherten;
notarielle Urkunde mit der testamentarischen Situation und Benennung der Erben;

wenn sich unter den gesetzlichen Erben Minderjéhrige oder handlungsunféhige Personen befinden, das gerichtliche Dekret
des Vormundrichters, das die Auszahlung genehmigt und die Versicherungsgesellschaft von der Wiedereinbehaltung des
Anteils des minderjahrigen oder handlungsunféhigen Beglnstigten entbindet;

etwaige weitere erforderliche Dokumente zur Feststellung des Leistungsfalls und zur korrekten Identifizierung der
Anspruchsberechtigten.

Sollte es fur die Bewertung des Leistungsfalls oder fir eine Untersuchung erforderlich sein, miissen die Erben oder
Berechtigten auf formellen Antrag der Versicherungsgesellschaft die Autopsie des Versicherten autorisieren, die unter
Beisein eines von der Versicherungsgesellschaft oder, auf Wunsch, eines von den Erben oder Berechtigten
ausgewahlten Arztes durchgefiihrt wird. Zu diesem Zweck missen die Erben oder Berechtigten die behandelnden Arzte
des Versicherten von der arztlichen Schweigepflicht entbinden.

Die Versicherungsgesellschaft verpflichtet sich, den Erben oder Berechtigten das Bewertungsergebnis des
Leistungsfalls innerhalb von 90 Tagen nach Erhalt der in diesem Artikel genannten Dokumente mitzuteilen.

ART. 9.51 - PFLICHTEN DER VERSICHERUNGSGESELLSCHAFT BEZUGLICH DER

ENTSCHADIGUNGSWEISE IM FALLE
VON BEHANDLUNGSKOSTEN DURCH EINEN UNFALL

Unbeschadet der Bestimmungen des Art. 6.5 - Zusatz-Bausteine - Tagegeld und Erstattung medizinischer
Behandlungskosten bei einem Unfall, erfolgt die Erstattung der vom Versicherten getragenen medizinischen
Behandlungskosten gemaf den Vorgaben im vorherigen Art. 9.47 - Pflichten im Leistungsfall.

Wenn der Versicherte die Originaldokumentation fur eine Erstattung bei Dritten eingereicht hat, erfolgt die Zahlung durch die
Versicherungsgesellschaft nach dem Nachweis der tatséchlich entstandenen Kosten, abzuglich des von den genannten Dritten
zu zahlenden Anteils.

Fir im Ausland entstandene Kosten werden die Erstattungen in Italien in Euro und zum durchschnittlichen Wechselkurs des
italienischen Wechselamtes in der Woche, in der die Kosten vom Versicherten gezahlt wurden, vorgenommen.

Die Versicherungsgesellschaft verpflichtet sich, dem Versicherten das Bewertungsergebnis des Leistungsfalls innerhalb von 90
Tagen nach Erhalt der oben beschriebenen Dokumente mitzuteilen.
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ART. 9.52 - PFLICHTEN DER VERSICHERUNGSGESELLSCHAFT BEZUGLICH DER
ENTSCHADIGUNGSWEISE IM FALLE

VON TAGEGELD BEI EINEM KRANKENHAUSAUFENTHALT DURCH EINEN UNFALL

Unbeschadet der Bestimmungen des Art. 6.5 - Zusatz-Bausteine - Tagegeld bei einem Krankenhausaufenthalt
und Erstattung medizinischer Behandlungskosten durch einen Unfall wird darauf hingewiesen, dass fur die
Berechnung des Anspruchs der Tag des Eintritts und der Entlassung aus der Gesundheitseinrichtung als 1 Tag des
Krankenhausaufenthalts gilt.

Die Entschadigung wird nach Abschluss der Behandlung nach Vorlage der originalen
Gesundheitsdokumentation (Entlassungsbericht und arztliche Bescheinigungen).

Die Versicherungsgesellschaft verpflichtet sich, dem Versicherten das Bewertungsergebnis des Leistungsfalls
innerhalb von 90 Tagen nach Erhalt der oben beschriebenen Dokumente mitzuteilen.

ART. 9.53 - STREITIGKEITEN - UNVERBINDLICHES SCHIEDSVERFAHREN

Etwaige medizinische Streitigkeiten Gber den Grad der dauerhaften Invaliditat sowie Uber die Anwendung der
Entschadigungskriterien geman Art. 6.11 - Kriterien der Entschadigungsfahigkeit kénnen schriftlich von beiden
Parteien einem dreikdpfigen Arztekollegium zur Entscheidung zugewiesen werden, wobei jede Partei einen Arzt
benennt und der dritte Arzt einvernehmlich bestimmt wird. Das Arztekollegium hat seinen Sitz in der nachstgelegenen
Stadt zum Wohnort des Versicherten in Instituten fir Rechtsmedizin.

Bei Uneinigkeiten Uber die Wahl des dritten Arztes wird die Ernennung dem Prasidenten der Arztekammer des
zustandigen Gebiets Uibertragen, in dem das Arztekollegium zusammentritt.

Jede Partei tragt ihre eigenen Kosten und vergltet den von ihr benannten Arzt, wobei sie zur Halfte die
Kosten und Honorare des dritten Arztes ibernimmt. Das Arztekollegium hat das Recht, den endgiiltigen
Feststellungszeitpunkt der dauerhaften Invaliditat auf einen spéateren Zeitpunkt festzulegen, wenn dies fiur notwendig
erachtet wird. In diesem Fall kann das Kollegium gegebenenfalls eine vorlaufige Zahlung der Entschadigung
gewahren.

Die Entscheidungen des Kollegiums werden mit einfacher Mehrheit ohne Gesetzes-Formalitaten getroffen
und sind fur die Parteien bindend, die - aul3er bei Gewalt, Betrug, Irrtum oder Vertragsverletzung - auf
jegliche Anfechtung verzichten. Die Ergebnisse der schiedsrichterlichen Tatigkeiten missen in einem speziellen
Protokoll erfasst werden, die in zwei Exemplaren erstellt werden muss, von denen jede Partei eines erhélt. Die
Entscheidungen des Arztekollegiums sind auch dann fir die Parteien bindend, wenn einer der Arzte sich weigert,
das entsprechende Protokoll zu unterschreiben. Diese Weigerung muss im endgultigen Protokoll von den
Schiedsrichtern bescheinigt werden.

ART. 9.54 - ZAHLUNG DER ENTSCHADIGUNG FUR ALLE UNFALLVERSICHERUNGEN

Die Versicherungsgesellschaft wird die Zahlung der geschuldeten Entschadigung gemaR den Bestimmungen der
Police innerhalb von 30 Tagen nach Unterzeichnung der Quittung veranlassen, wobei die Schadensregulierung
in ltalien erfolgt.

ART. 9.55 - ENTSCHADIGUNGSGRENZEN

Die Versicherungsgesellschaft ist aul3er in den Fallen im Art. 1914 des ital. Burgerlichen Gesetzbuches nicht
verpflichtet, einen Betrag zu zahlen, der die versicherte Summe Ubersteigt. [P Art. 1914 des ital.
Zivilgesetzbuchs]

ART. 9.56 - VERSICHERUNG BEI VERSCHIEDENEN VERSICHERERN
Wenn fur dasselbe in der Police angegebene Risiko mehrere Versicherungsvertrdge bei verschiedenen

Versicherern abgeschlossen wurden, kann der Versicherungsnehmer oder Versicherte von jedem einzelnen
Versicherer die Entschadigung gemal dem jeweiligen Vertrag beantragen.

Jede gesamtschuldnerische Haftung mit den anderen Versicherern bleibt ausgeschlossen.
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ABSCHNITT RECHTSSCHUTZ

Mit dem Schadensmanagement beziiglich des Abschnitts Rechtsschutz wurde folgende Stelle von
der Versicherungsgesellschaft beauftragt:

ARAG SE - Generalvertretung und Direktion fur Italien
Viale del Commercio 59 - 37135 Verona

WELCHE PFLICHTEN HAT DER VERSICHERUNGSNEHMER?

ART. 9.57 - PFLICHTEN IM LEISTUNGSFALL - MELDEFRIST UND
BEWEISMITTEL

Der Versicherte muss dem Vermittler, dem die Police zugewiesen wurde, oder der ARAG jeden Leistungsfall,
sobald er davon Kenntnis erhalt und auf jeden Fall innerhalb der vom Gesetz vorgesehenen Verjahrungsfrist
der Rechte melden.

Der Versicherte kann die ARAG auf folgende Weise tber den Leistungsfall informieren:
e telefonisch unter der Rufnummer: + 39 0458290411

oder durch Ubermittlung der Schadensmeldung mittels:

e Fax an die Rufnummer: + 39 0458290557

e per E-Mail an die Adresse: denunce@arag.it

Dem Vermittler oder der ARAG muss die Meldung des Leistungsfalls spatestens 24 Monate nach dem Ende des Vertrags
zugestellt werden.

Falls diese Police ohne Unterbrechung des Versicherungsschutzes im Vergleich zu einer vorherigen Police der
Versicherungsgesellschaft ausgestellt wurde, gilt die Meldung der Leistungsfélle fir alle Policen ab dem Ablaufdatum
der neuesten Police.

Der Versicherte muss die ARAG unverzuglich und vollstandig Uber alle Details des Leistungsfalls, die Beweismittel,
Dokumente, eventuell weitere bestehende Versicherungsvertrdgen melden und auf Anfrage diese zur Verfugung stellen.
Der Versicherte kann die Unterlagen Giber das Schadensmanagement wie folgt Ubermitteln.

e per Fax an die Rufnummer: + 39 0458290449

e per E-Mail an die Adresse: sinistri@arag.it

Bei einer Nichterfiillung dieser Pflichten kann die ARAG nicht fir etwaige Verzégerungen bei der Beurteilung des

Versicherungsschutzes oder des Schadensmanagements sowie fiir etwaige Verjahrungen oder Ausschlussfristen
verantwortlich gemacht werden.

WELCHE NORMEN REGELN DIE SCHADENSREGULIERUNG

ART. 9.58 - SCHADENSMANAGEMENT

Nach Eingang der Schadenmeldung und der Prifung der Versicherungsdeckung mit Erfolgsaussichten fur den Versicherten,
Ubernimmt die ARAG die aul3ergerichtliche Bearbeitung des Streitfalls fir eine gutliche Einigung.

Die ARAG behalt sich das Recht vor, die auRergerichtliche Bearbeitung durch Anwaélte ihrer Wahl oder auch durch
Schlichtungsstellen durchzufiihren.

Wenn der aul3ergerichtliche Vergleich oder die Schlichtung erfolglos bleiben, muss der Versicherte der ARAG die Beweismittel
oder Argumente zur Verfiigung stellen, die fiir die Klage oder die Verteidigung im Gerichtsverfahren erforderlich sind, damit die
ARAG die Erfolgsaussichten bewerten kann.

Falls die Bewertung positiv ausfallt, wird die Bearbeitung des Streitfalls an den Anwalt bergeben, der gemafl dem folgenden Art.
9.59 - Freie Wahl des Anwalts fur die gerichtliche Phase fur das gerichtliche Verfahren ausgewéhlt wurde.
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Im Strafverfahren wird die Verteidigung direkt an den Anwalt Gbergeben, der gemaf Art. 9.59 - Freie Wahl des Anwalts fur die
gerichtliche Phase dafuir ausgewahlt wurde.

Die Versicherung umfasst auch alle spateren Verfahrensgrade, wenn die Berufung irgendwelche Erfolgsaussichten
bietet.

Wenn die Anwaltskosten fiir den Vergleich des Streitfalls, fir die Einleitung oder Einreichung der Klage oder und fir die
Deckung der Kosten fiir einen technischen Gutachter einer Partei gedeckt werden, miissen sie von der ARAG im Voraus
bestatigt werden.

Wenn der Versicherte die Kosten direkt an den Fachmann zahlt, erstattet die ARAG den gezahlten Betrag nach Vorlage
der entsprechenden Zahlungsnachweise.

Die Zahlung der durch die Police gedeckten Kosten erfolgt innerhalb von 30 Tagen nach Erhalt aller erforderlichen
Informationen und Dokumente und nachdem die Ubereinstimmung des angeforderten Betrags geprift wurde.

Die Versicherungsgesellschaft und die ARAG sind nicht fiir das Verhalten der technischen Gutachter verantwortlich.

ART. 9.59 - FREIE WAHL DES ANWALTS FUR DIE GERICHTLICHE PHASE

Der Versicherte hat in der gerichtlichen Phase und in jedem Fall, wenn eine Verteidigung im Strafverfahren erforderlich ist, das
Recht, den Anwalt seiner Wahl zu beauftragen, sofern dieser im Anwaltsregister des zustandigen Gerichts oder am Ort des
Wohnsitzes des Versicherungsnehmers oder Versicherten eingetragen ist. In diesem Fall gibt die
Versicherungsgesellschaft gegebenenfalls den Namen des Zustellungsanwalts an.

Der Versicherte muss dem gewdahlten Anwalt einen regularen Auftrag zur Bearbeitung des Falls oder zur
Strafverteidigung erteilen.

Die Versicherungsgesellschaft und die ARAG sind nicht fiir das Verhalten der Rechtsanwalte verantwortlich.

Wenn der Versicherte keinen Anwalt benennt und kein Interessenkonflikt mit der Versicherungsgesellschaft oder der
ARAG besteht, fordert die ARAG den Versicherten auf, einen Anwalt auszuwé&hlen. Sollte der Versicherte dies nicht tun,
ist die ARAG befugt, den Anwalt zu ernennen, dem der Versicherte dann den Auftrag erteilen muss.

ART. 9.60 - MEINUNGSVERSCHIEDENHEITEN MIT DER  VERSICHERUNGSGESELLSCHAFT  UND
INTERESSENKONFLIKT

Bei Im Falle einer Meinungsverschiedenheit Uber die das Schadensmanagement zwischen dem Versicherten und der ARAG kann
die Entscheidung einem Schiedsrichter Uberlassen werden, der gerecht entscheiden wird.

Dieser Schiedsrichter wird von den Parteien einvernehmlich oder, falls keine Einigung erzielt wird, vom Préasidenten des
zustandigen Gerichts gemaR der Zivilprozessordnung bestimmt.

Jede Partei tragt unabhéangig vom Ergebnis des Schiedsverfahrens die Halfte der Schiedskosten.
Anderenfalls kann die Justizbehdrden angerufen werden, wenn ein vorheriger Schlichtungsversuch erfolglos war.

Der Versicherte hat jedoch das Recht, bei einem Interessenskonflikts mit der Versicherungsgesellschaft oder der ARAG seinen
Anwalt frei zu wahlen.

ART. 9.61 - RUCKHOLDUNG VON VORGESCHOSSENEN SUMMEN VON DER
VERSICHERUNGSGESELLSCHAFT

Die vorgeschossenen Gebihren und Auslagen, die dem Versicherten von der Gegenseite nach gerichtlichem Beschluss
oder Vergleich erstattet werden, stehen der ARAG zu.

In allen Fallen, in denen eine gemaR Art. 7.2 - Gegenstand der Versicherung vorgesehene Summe gezahlt wurde, behélt
sich die ARAG das Nachriickungs-Recht des Dritten vor.

ART. 9.62 - VERSICHERUNG BEI VERSCHIEDENEN VERSICHERERN

Der Versicherte muss der Versicherungsgesellschaft oder der ARAG das Bestehen oder der spatere Abschluss von

weiteren Versicherungen fir dasselbe Risiko mitteilen und die Leistungsféalle allen Versicherern samt den Namen der
anderen Versicherern melden, damit die Kosten proportional aufgeteilt werden kdnnen.
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ABSCHNITT ASSISTENZ

Mit dem Schadensmanagement beziiglich des Abschnitts Assistenz wurde folgende Stelle von der
Versicherungsgesellschaft beauftragt:

EUROP ASSISTANCE ITALIA S.p.A.
Via del Mulino, 4 - 20057 Assago (MI)

WELCHE PFLICHTEN HAT DER VERSICHERUNGSNEHMER?

ART.9.63-PFLICHTEN BEI EINEM LEISTUNGSFALL - ANWEISUNGEN FUR DIE
ASSISTENZANFORDERUNG

Um die vorgesehenen Leistungen nutzen zu kénnen, muss sich der Versicherte wie folgt direkt und
a ausschlieB3lich an die Organisationsstruktur wenden, die rund um die Uhr und 7 Tage die Woche aktiv

ist:

e Fir Anrufe aus Italien: die kostenlose Rufnummer 800016910

e Fir Anrufe aus dem Ausland: + 39 0258286171

Der Versicherte muss der Organisationsstruktur folgendes mitteilen:

e Vor-und Zuname;

e Policennummer und Kennzeichen des Fahrzeugs nach dem Code der zugehorigen Mitgliedskarte;
e Artdes gewlinschten Eingriffs;

e Telefonnummer

e Adresse des Standorts, an dem sich das Fahrzeug befindet.

Die Telefonkosten ab dem zweiten Anruf, die fur die Assistenz anfallen, trégt die Organisationsstruktur.

Der Versicherte ist verpflichtet, alle erforderlichen Dokumente fur den Abschluss der Assistenz vollstandig
bereitzustellen. In jedem Fall missen die Originale (keine Kopien) der folgenden Dokumente eingereicht
werden:

a) Nachweise;

b) Rechnungen der entstandenen Kosten;

¢) Quittungen der bezahlten Auslagen.

Die Leistung muss immer bei der Organisationsstruktur angefordert werden, die entweder direkt eingreift
oder deren Durchfihrung ausdrtcklich genehmigen muss.
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Sie sind nur gultig, wenn sie ausdrucklich in der Police erwéhnt werden. Der Versicherungsnehmer muss
dem Verbindlichkeitsunternehmen eine Kopie der Police und des entsprechenden Informationssets
Ubermitteln.

VERBINDLICHE KLAUSEL Nr. 1

Fahrzeuge, die auf Raten verkauft werden und durch gesetzliches Pfandrecht oder Vorbehaltseigentum abgesichert sind
- Zahlung der Pramie fir eine klirzere Deckungsdauer als im Ratenverkaufsvertrag vereinbart.

Diese Police ist zugunsten des Verbindlichkeitsunternehmens bis zum angegebenen Datum in der Police verbindlich. Demzufolge
verpflichtet sich die Versicherungsgesellschaft fur die Dauer der Police und unabhangig von den Ergebnissen im P.R.A.:

a) Mit Ausnahme der Anpassung der versicherten Summe an den Marktwert gemaR den Art. 5.6 und 7.6 - Anpassung
der versicherten Summe keine Reduzierung oder Anderung der im Rahmen dieses Vertrags gewahrten Deckungen ohne
die Zustimmung des Verbindlichkeitsunternehmens zuzulassen;

b) dem Verbindlichkeitsunternehmen per Einschreiben jede Verzdgerung bei der Zahlung der Pramie flr eine unterjahrige
Versicherung zu melden.

c) ohne die schriftliche Zustimmung des Verbindlichkeitsunternehmens bei einem Leistungsfall durch Feuer, Diebstahl oder
Unfallschaden keine Entschédigung zu zahlen, die gemalR den Bestimmungen der Police festgelegt wurde, und bei einer
ausdricklichen ~ Genehmigung  seitens des  Versicherungsnehmers und gegen eine  Quittung des
Verbindlichkeitsunternehmens die ausgezahlte Entschadigung bis zur Hohe seines verbleibenden Ratenkredits zu zahlen.

Nach den Bestimmungen von Art. 1.2 - Dauer der Versicherung endet die Police automatisch zum vereinbarten Ablaufdatum,
ohne dass eine Kindigung von beiden Parteien erforderlich ist. Daher erldschen die Verpflichtungen der
Versicherungsgesellschaft gegentiber dem Verbindlichkeitsunternehmen automatisch und ohne jegliche Mitteilungspflicht zum
naturlichen Ablaufdatum der Police.

VERBINDLICHE KLAUSEL Nr. 2
Leasingfahrzeuge - Zahlung der Pramie fiir eine kiirzere Deckungsdauer als im Leasingvertrag.

Vorausgesetzt, dass das versicherte Fahrzeug, dass sich im Besitz des Verbindlichkeitsunternehmens befindet und auf seinen
Namen im P.R.A. eingetragen ist, mit einem Leasingvertrag dem Versicherungsnehmer Uiberlassen bis zum Datum in der Police
Uberlassen wurde, verpflichtet sich das Versicherungsunternehmen gegeniber dem Verbindlichkeitsunternehmen:

a) Mit Ausnahme der Anpassung der versicherten Summe an den Marktwert gem&R den Art. 5.6 und 7.6 - Anpassung
der versicherten Summe keine Reduzierung oder Anderung der im Rahmen dieses Vertrags gewéhrten Deckungen ohne
die Zustimmung des Verbindlichkeitsunternehmens zuzulassen;

b) Dem Verbindlichkeitsunternehmen mit Einschreiben jede Verzégerung bei der Zahlung der unterjghrigen Pramie zu melden.

Nach den Bestimmungen von Art. 1.2 - Dauer der Versicherung endet die Police automatisch zum vereinbarten Ablaufdatum,
ohne dass eine Kindigung von beiden Parteien erforderlich ist. Daher erldschen die Verpflichtungen der
Versicherungsgesellschaft gegenuber dem Verbindlichkeitsunternehmen automatisch und ohne jegliche Mitteilungspflicht zum
natirlichen Ablaufdatum der Police.

AuRerdem wird bei einem Brand, Diebstahl oder einer Panne des versicherten Fahrzeugs die gemaR den Bestimmungen der
Police ausgezahlte Entschadigung gemal Art. 1891, Abs. 2 des ital. Burgerlichen Gesetzbuches an das
Verbindlichkeitsunternehmen als Eigentimer des Fahrzeugs gezahlt, das auch die entsprechende Quittung unterzeichnet.
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BESTIMMUNGEN DES ITAL. ZIVIL- UND
STRAFRECHTS IN DEN
VERSICHERUNGSBEDINGUNGEN

ZIVILGESETZBUCH

NUMMER UND TEXT DER ANGEFUHRTEN ARTIKEL: ZUM:

Art. 1892

Unrichtige  Angaben und Verschweigen von Umstdnden durch den

Versicherungsnehmer, die bewirkt hatten, dass der Versicherer der Versicherung nicht

zugestimmt héatte oder nur zu anderen Bedingungen zugestimmt hétte, wenn er den

wahren Zustand der Dinge gekannt hatte, fuhren zur Aufhebung des Vertrags, wenn o ALLGEMEINE
der Versicherungsnehmer vorsétzlich oder grob fahrlassig gehandelt hat. Der BESTIMMUNGEN
Versicherer kann den Vertrag nicht anfechten, wenn er nicht innerhalb von drei

Monaten nach Kenntnis der Unrichtigkeit der Erklarung oder der Verschweigen von ¢ ABSCHNITT KFZ-
Umstanden dem Versicherungsnehmer mitteilt, dass er den Vertrag anfechten mochte. HAFTPFLICHT
Der Versicherer hat fir den Versicherungszeitraum, der zum Zeitpunkt der Anfechtung

fallig war, Anspruch auf die Pramien und in jedem Fall auf die vereinbarte Pramie fiir

das erste Jahr. Wenn ein Leistungsfall auftritt, bevor die in der vorstehenden Klausel

genannte Frist abgelaufen ist, muss der Versicherer nicht en versicherten Betrag

zahlen.

Art. 1894

Wenn die Vertragspartner bei Versicherungen im Namen oder auf Rechnung Dritter ¢ ALLGEMEINE
Kenntnis von der Unrichtigkeit der Erklarungen oder der Verschweigen von Risiken BESTIMMUNGEN
haben, gelten die Bestimmungen der Artikel 1892 und 1893 =zugunsten des

Versicherers.

Art. 1897

Wenn der Versicherungsnehmer dem Versicherer Anderungen mitteilt, die eine

Verringerung des Risikos bewirken und bei Kenntnis dieser Anderungen zum Zeitpunkt

des Vertragsabschlusses eine geringere Pramie festgesetzt worden ware, kann der o ALLGEMEINE
Versicherer ab Ablauf der Pramie oder der nachsten Pramienrate nach der Mitteilung BESTIMMUNGEN
nur die geringere Pramie verlangen, aber den Vertrag innerhalb von zwei Monaten nach

der Mitteilung kundigen.

Die Kiindigung des Vertrags wird nach einem Monat wirksam.

Seite 106 von 112 VERSICHERUNGSBEDINGUNGEN - Formular H046 - Ausgabe 07/2024 helvetia.it A



Seite 107 von 112

NUMMER UND TEXT DER ANGEFUHRTEN ARTIKEL:

Art. 1898

Der Versicherungsnehmer muss dem Versicherer unverziiglich Anderungen melden,
die eine Erhéhung des Risikos beim Vertragsabschlusses bewirkt hatten, weshalb der
Versicherer den Vertrag entweder nicht oder nur zu einer hdheren Pramie
abgeschlossen hatte [1892, 1926]. Der Versicherer kann den Vertrag kiindigen, indem
er dem Versicherungsnehmer innerhalb eines Monats nach Erhalt der Mitteilung oder
nach Kenntnis der Risikoveranderung schriftlich davon unterrichtet. Die Kiindigung des
Versicherers wird sofort wirksam, wenn er bei einer Risikoveranderung den Vertrag
nicht abgeschlossen hétte. Sie wird 15 Tage nach der Mitteilung wirksam, wenn die
Risikoveranderung eine hohere Pramie bedeutet hatte. Dem Versicherer stehen die
Pramien fur den Versicherungszeitraum zu, der zum Zeitpunkt der Mitteilung der
Kundigung gilt. Bei einem Leistungsfall vor Ablauf der Fristen fur die Mitteilung und die
Wirksamkeit der Kundigung haftet der Versicherer nicht, wenn er bei einer
Risikoveranderung den Vertrag nicht abgeschlossen hatte. Andernfalls wird der zu
zahlende Betrag unter Beriicksichtigung des Verhéltnisses zwischen der im Vertrag
festgelegten Pramie und der Pramie bei Kenntnis des hdheren Risikos reduziert.

Art. 1899

Die Versicherung tritt um 24 Uhr am Tag des Vertragsabschlusses in Kraft und endet
am letzten Tag der vereinbarten Laufzeit um 24 Uhr. Der Versicherer kann statt einer
jahrlichen auch eine mehrjahrige Deckung zu einem reduzierten Beitrag im Vergleich
zur jahrlichen Versicherung derselben Deckung anbieten. Wenn der Vertrag funf Jahre
Uberschreitet, kann der Versicherte nach Ablauf des flnften Jahres vom Vertrag mit 60-
tatigen Frist kuindigen, wobei die Kindigung mit dem Ende des Versicherungsjahres
wirksam wird, in dem das Kindigungsrecht ausgetibt wurde. Der Vertrag kann
stillschweigend um ein oder mehrere Jahre verlangert werden, wobei jede
stillschweigende Verléangerung jedoch nicht langer als zwei Jahre dauern darf. Die
Bestimmungen dieses Artikels werden nicht fiir Lebensversicherungen angewendet.

Art. 1901

Wenn der Versicherungsnehmer die vereinbarte Pramie oder die erste Pramienrate
nicht bezahlt, wird die Versicherung bis Mitternacht des Tages ausgesetzt, an dem der
Versicherungsnehmer die féllige Zahlung leistet.

Wenn der Versicherungsnehmer die nachfolgenden Pramien nicht rechtzeitig zahlt,
wird die Versicherung ab Mitternacht des 15. Tages nach dem Falligkeitstermin
ausgesetzt.

In den Fallen der beiden vorherigen Absatze wird der Vertrag automatisch geldst, wenn
der Versicherer innerhalb von sechs Monaten nach Falligkeit der Pramie oder der Rate
keine EinzugsmaRnahmen ergreift; der Versicherer hat nur Anspruch auf Zahlung der
Pramie fiir den laufenden Versicherungszeitraum [1918 ff.] und auf Riickerstattung der
Kosten. Diese Bestimmung gilt nicht fir Lebensversicherungen [1924, 1932; 187 der
geltenden Bestimmung].

Art. 1907

Wenn die Versicherung nur einen Teil des Wertes der versicherten Sache zum
Zeitpunkt des Leistungsfalls deckt, haftet der Versicherer fiir die Schaden im Verhaltnis
zum versicherten Anteil, sofern nichts anderes vereinbart wurde.

Art. 1913

Der Versicherte muss dem Versicherer oder dem bevollméachtigten Vertreter fiir den
Abschluss des Vertrags innerhalb von drei Tagen nach dem Eintritt oder Kenntnis des
Leistungsfalls eine Mitteilung machen. Eine Mitteilung ist nicht erforderlich, wenn der
Versicherer oder der bevolliméchtigte Vertreter fur den Vertragsabschluss innerhalb
dieser Frist keine MaRBnahmen fiir die Rettung oder Schadensfeststellung trifft. Bei
Versicherungen gegen den Tod von Vieh muss die Mitteilung innerhalb von
vierundzwanzig Stunden erfolgen, sofern keine andere Vereinbarung getroffen wurde.
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NUMMER UND TEXT DER ANGEFUHRTEN ARTIKEL:

Art. 1914

Der Versicherte muss alles in seiner Macht Stehende tun, um den Schaden zu
vermeiden oder zu mindern. Die vom Versicherten zu diesem Zweck getatigten
Ausgaben werden vom Versicherer proportional zum versicherten Wert im Vergleich zu
dem Wert der Sache zum Zeitpunkt des Leistungsfalls tibernommen. Dies gilt auch,
wenn diese Ausgaben zusammen mit dem Schaden die versicherte Summe
Uberschreiten und das Ziel nicht erreicht wurde, sofern der Versicherer nicht beweisen
kann, dass die Ausgaben uniiberlegt waren. Der Versicherer haftet fur direkte
Sachschaden an den versicherten Sachen durch die vom Versicherten ergriffenen
MaRnahmen zur Vermeidung oder Minderung des Schadens, sofern der Versicherer
nicht beweisen kann, dass diese MaRRnahmen uniberlegt waren. Der Eingriff des
Versicherers zur Rettung der versicherten Sachen und deren Aufbewahrung
beeintrachtigt nicht seine Rechte.

Art. 1915

Wenn der Versicherte vorsatzlich die Mitteilungs- oder Rettungspflicht nicht erfullt,
verliert er den Anspruch auf Entschadigung. Wenn der Versicherte fahrlassig diese
Pflicht versaumt, hat der Versicherer das Recht, die Entschadigung
entsprechend dem erlittenen Schaden zu kirzen.

Art. 1916

Der Versicherer, der die Entschadigung gezahlt hat, tritt bis zur Hohe des
Entschadigungsbetrags in die Rechte des Versicherten gegeniber den haftenden
Dritten ein. Mit Ausnahme von Vorsatz erfolgt keine Nachriickung, wenn der Schaden
durch Kinder, Vorfahren, andere Verwandte oder Verschwéagerte des Versicherten, die
mit ihm im gleichen Haushalt wohnen, oder durch Hausangestellte verursacht wurde.
Der Versicherte haftet gegeniiber dem Versicherer fur den Schaden bezuglich des
Rechts auf Nachrickung. Die Bestimmungen dieses Artikels gelten auch fir
Versicherungen gegen Arbeitsunfélle und Unfalle.

Art. 2952

Das Recht auf Zahlung der Versicherungspramien verjahrt ein Jahr nach den jeweiligen
Falligkeiten. Andere Rechte aus dem Versicherungsvertrag verjghren zwei Jahre nach
dem Tag, an dem der Vorfall eingetreten ist, auf dem das Recht basiert, sofern es sich
nicht um Lebensversicherungsvertragen handelt, deren Rechte nach zehn Jahren
verjahren.

Bei der Haftpflichtversicherung beginnt die Frist mit dem Tag, an dem der Dritte vom
Versicherten eine Entschadigung verlangt hat oder eine Klage gegen ihn eingereicht
hat. Die Mitteilung an den Versicherer tber die Forderung des geschadigten Dritten
oder die Klage dieses Dritten unterbricht die Verjahrungsfrist, bis der Anspruch des
Geschédigten féllig und durchsetzbar geworden ist oder das Recht des geschadigten
Dritten verjahrt ist. Die Bestimmung des vorherigen Absatzes gilt auch fir die Klage
des Rickversicherten gegen den Riickversicherer auf Zahlung der Entschédigung.
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¢ WAS TUN IM
LEISTUNGSFALL?

¢ WAS TUN IM
LEISTUNGSFALL?

« ABSCHNITT KFZ-
HAFTPFLICHT

¢ ABSCHNITT PANNEN

¢ ABSCHNITT UNFALLE
DES
FAHRZEUGLENKERS

¢ ABSCHNITT ASSISTENZ
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STRAFGESETZBUCH

NUMMER UND TEXT DER ANGEFUHRTEN ARTIKEL: ZUM:

Art. 624

Wer sich eine fremde bewegliche Sache aneignet und dem Besitzer mit der Absicht
entzieht, sich selbst oder einem anderen einen Vorteil zu verschaffen, wird mit einer
Freiheitsstrafe von sechs Monaten bis zu drei Jahren und mit einer Geldstrafe von 154
bis 516 Euro bestraft.

Im Sinne des ital. Strafrechts gelten auch elektrische Energie und jede andere Energie
von wirtschaftlichem Wert als bewegliche Sache.

Das Vergehen ist nur auf Antrag des Geschadigten strafbar, sofern keiner oder mehrere
der in den Art. 61 Nr. 7 und 625 genannten Umstande vorliegen.

e GLOSSAR

Art. 628

Wer sich selbst oder anderen durch Gewalt oder Drohung einen unrechtmafligen
Gewinn verschafft, indem er sich eine fremde bewegliche Sache aneignet und sie dem
Besitzer entzieht, wird mit einer Freiheitsstrafe von flnf bis zehn Jahren und mit einer
Geldstrafe von 927 bis 2.500 Euro bestraft.

Die gleiche Strafe gilt, wenn unmittelbar nach der Entwendung Gewalt oder Drohung
anwendet wird, um sich oder einem anderen den Besitz der entwendeten Sache zu
sichern oder sich oder einem anderen Straffreiheit zu verschaffen.

Die Strafe ist eine Freiheitsstrafe von sechs bis zwanzig Jahren und eine Geldstrafe
von 2.000 bis 4.000 Euro:

1) wenn die Gewalt oder Drohung mit Waffen oder von einer maskierten Person oder
von mehreren Personen verlbt wird;

2) wenn die Gewalt darin besteht, jemanden in einen willens- und handelsunfahigen
Zustand zu versetzen;

3) wenn die Gewalt oder Drohung von einer Person veribt wird, die Teil der in Art. 416
bis genannten Vereinigung ist;

3-bis) wenn die Tat an den im Art. 624 bis genannten Orten oder an Orten begangen * GLOSSAR

wird, die die 6ffentliche oder private Verteidigung behindern;

3-ter) wenn die Tat in 6ffentlichen Verkehrsmitteln begangen wird;

3-quarter) wenn die Tat gegenliber einer Person begangen wird, die gerade dabei ist,
oder gerade die Dienstleistungen von Kreditinstituten, Postamtern oder
Geldautomaten in Anspruch genommen hat;

3-quinquies) wenn die Tat gegenliber einer Person begangen wird, die alter als 65 Jahre
ist.

Wenn zwei oder mehrere Umstande aus Absatz 3 dieses Artikels zusammenkommen,

oder wenn ein solcher Umstand mit einem anderen der in Artikel 61 genannten

Umsténde zusammentrifft, wird eine Freiheitsstrafe von sieben bis zwanzig Jahren und

eine Geldstrafe von 2.500 bis 4.000 Euro verh&ngt.

Mildernde Umstande, die nicht in Artikel 98 vorgesehen sind und die mit den
erschwerenden Umstéanden aus Absatz 3, Nummer 3), 3-bis), 3-ter) und 3-quater)
zusammentreffen, kénnen nicht als gleichwertig oder vorrangig gegeniiber diesen
angesehen werden, und die Strafminderung wird auf die durch die genannten
erschwerenden Umsténde bedingte Erh6hung der Strafe angewendet.

Art. 635

Wer fremde bewegliche oder unbewegliche Sachen durch Gewalt gegen Personen,

durch Drohung oder im Zusammenhang mit dem in Artikel 331 vorgesehenen

Verbrechen zerstort, verstreut, beschadigt oder ganz bzw. teilweise unbrauchbar * GLOSSAR
macht, wird mit einer Freiheitsstrafe von sechs Monaten bis zu drei Jahren bestraft.

Der gleichen Strafe unterliegt jeder, der folgende Sachen anderer zerstort, verstreut,
beschadigt oder ganz bzw. teilweise unbrauchbar macht:
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1. offentliche Geb&aude oder Geb&aude mit 6ffentlicher Nutzung oder zur Ausiibung
eines Kultes, Sachen von historischem oder kiinstlerischem Interesse und unabhéngig
von ihrem Standort, Gebaude innerhalb der Grenzen historischer Stadtzentren oder
Immobilien, die gerade gebaut, renoviert, wiederhergestellt oder saniert werden, oder
deren Arbeiten abgeschlossen sind, und andere der unter Nr. 7 des Art. 625 genannten
Sachen;

2. Bewasserungsanlagen;

3. Weinberge, Obstb&aume oder fruchttragende Straucher, Walder, Gehdlze bzw. Forste
oder Forstbaumschulen, die zur Wiederaufforstung bestimmt sind;

4. Sporteinrichtungen und -anlagen mit der Absicht, sportliche Veranstaltungen zu
verhindern oder zu unterbrechen.

Wer fremde bewegliche oder unbewegliche Sachen im Rahmen von Veranstaltungen,
die an offentlichen oder o6ffentlich zugéanglichen Orten stattfinden, zerstort, verstreut,
beschadigt oder ganz bzw. teilweise unbrauchbar macht, wird mit einer Freiheitsstrafe
von einem bis zu funf Jahren bestraft.

Art. 642

Wer eigene Sachen zerstort, verstreut, beschadigt oder versteckt, um fur sich oder
andere eine Versicherungsentschadigung oder einen Vorteil aus einem
Versicherungsvertrag zu erlangen, oder eine Police oder die fir den Abschluss eines
Versicherungsvertrags erforderlichen Unterlagen falscht oder verandert, wird mit einer
Freiheitsstrafe von einem bis zu fiinf Jahren bestraft.

Der gleichen Strafe unterliegt, wer zu diesem Zweck sich selbst eine Kérperverletzung ¢ WAS TUN IM
zufgt, die Folgen einer erlittenen Verletzung verschlimmert, einen nicht LEISTUNGSEALL?
stattgefundenen Leistungsfall meldet oder Beweismittel bzw. Dokumente im

Zusammenhang mit dem Leistungsfall zerstort, falscht, verandert oder vorséatzlich

erstellt. Wenn der Schuldige dieses Ziel verfolgt, wird die Strafe erhoht. Die

Strafverfolgung erfolgt auf Antrag der geschadigten Person.

Die Bestimmungen dieses Artikels gelten auch, wenn die Tat im Ausland zum Nachteil

eines italienischen Versicherers begangen wird, der seine Tatigkeit im Staatsgebiet

ausulibt. Das Verbrechen ist nur auf Antrag des Geschadigten strafbar.

Art. 646

Wer sich das Geld oder bewegliche Eigentum eines anderen aneignet, das er aus

irgendeinem Grund in Besitz hat, um sich selbst oder anderen einen ungerechtfertigten

Vorteil zu verschaffen, wird auf Antrag des Geschadigten mit einer Freiheitsstrafe von ¢ GLOSSAR
zwei bis funf Jahren und einer Geldstrafe von 1.000 bis 3.000 Euro bestraft.

Wenn die Tat an Sachen begangen wird, die im Rahmen einer notwendigen Lagerung
aufbewahrt werden, wird die Strafe erhoht.
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NUTZLICHE KONTAKTE

Fur Informationen und Mitteilungen in Bezug auf die Police kann der Versicherte folgende Adressen
kontaktieren:

e Den Vermittler, dem die Police zugewiesen wurde.

e HELVETIA (Helvetia Schweizerische Versicherungsgesellschaft AG)
Via G.B. Cassinis, 21 - 20139 Mailand
Telefon: +39 0253511
E-Mail: info@helvetia.it
Zertifizierte E-Mail (PEC): helvetia@actaliscertymail.it

Fur die Meldung eines Leistungsfalls im Zusammenhang mit dem Abschnitt KFZ-Haftpflicht, dem
Abschnitt Feuer und Diebstahl, dem Abschnitt Glasbruch, dem Abschnitt Pannen und dem Abschnitt
Unfélle des Fahrzeuglenkers kann der Versicherte folgende Adressen kontaktieren:

e Den Vermittler, dem die Police zugewiesen wurde.

e HELVETIA (Helvetia Schweizerische Versicherungsgesellschaft AG)
Telefon: +39 0253511
E-Mail: info@helvetia.it
Zertifizierte E-Mail (PEC): helvetia@actaliscertymail.it

Der Leistungsfall kann auch tGber den vorbehaltenen Bereich auf der Website MyHelvetia durch die Auswabhl
der betreffenden Police und Funktion gemeldet werden.

Fur die Meldung eines Schadensfalls bezliglich des Abschnitts Rechtsschutz, kann der Versicherte
folgende Adressen kontaktieren:

e Den Vermittler, dem die Police zugewiesen wurde.

e ARAG (ARGE SE - Generalvertretung und Direktion fir Italien)
Faxnummer: + 39 0458290557
E-Mail-Adresse: denunce@arag.it

Fur die nachfolgende Dokumentation fiir das Management eines Schadensfalls beziiglich des Abschnitts
Rechtsschutz, kann der Versicherte folgende Adressen kontaktieren:
e ARAG (ARGE SE - Generalvertretung und Direktion fir Italien)

Faxnummer: + 39 0458290449

E-Mail-Adresse: sinistri@arag.it
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Fir eine telefonische Erstberatung fiir den Abschnitt Rechtsschutz Linie TOP kann der Versicherte

folgende Adresse kontaktieren:

e ARAGTEL (ARAG SE - Generalvertretung und Direktion fur Italien)
Kostenlose Rufnummer: 800508008

Fur die Anforderung einer Leistung fur den Abschnitt Assistenz kann der Versicherte ausschliel3lich

folgende Adresse kontaktieren:

e ORGANISATIONSSTRUKTUR von EUROP ASSISTANCE ITALIA S.p.A.

Fir Anrufe aus ltalien: die kostenlose Rufnummer 800016910

Fur Anrufe aus dem Ausland: die Rufnummer +39 0258286171
Der Versicherungsnehmer muss die Pannenhilfekarte an der Riickseite des Versicherungsscheins

bereithalten:

a Pannendienst

Wenn Sie die Garantie Pannenhilfe* erworben haben, finden Sie lhre Assistance-Karte auf der RUckseite der

Versicherungspolice.

Policennummer und Ablaufdatum
Bitte dem Operator mitteilen.

[ Helvetia InMovimento.

Familien- und Vorname Kartennummer

Ablaufdatum

Policennummer

Notrufnummern fUr den
Abschleppdienst aus Ifalien und dem
Ausland.

Numero Verde

Aus dem Ausland:

800-01.69.10 .3 .02.58.28.61.71
0 europ helvetia A
\ assistance la e Asrasione azzes )

Den QR-Code einscannen,
um die Pannenhilfe

Kontaktieren Sie Ihren Versicherungsvertreter fUr die Erstattung, wenn der Abschleppdienst von den Behérden veranlasst wurde.

*Uberprifen Sie auf lhrer Police die erworbenen Garantien.
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Helvetia Schweizerische Versicherungsgesellschaft AG
Generalvertretung und Direktion fir Italien

Via G.B. Cassinis, 21 - 20139 Mailand

Tel. 02 5351.1

Fax 02 5520360 - 5351461

www.helvetia.it - zertifizierte E-Mail (PEC): helvetia@actaliscertymail.it

Aktienkapital 82.621.900 SF, véllig eingezahlt

Eingetragen im Firmenbuch Mailand,

Steuer- und UID-Nummer 01462690155 - Verzeichnis der Wirtschafts- und Verwaltungsdaten (REA) Nr. 370476
Autorisiertes Unternehmen flir Versicherungstatigkeiten mit dem Anerkennungsdekret des Ministeriums flr Industrie,
Handel und Gewerbe vom 26/11/1984, verdffentlicht in der Zugabe Nr. 2 des

Amtsblattes Nr. 357 vom 31/12/1984, der ISVAP-Verfiigung Nr. 00757

vom 19/12/1997, verodffentlicht im Amtsblatt Nr. 298 vom 23/12/1997

Eingetragen im Verzeichnis der Versicherungsunternehmen unter der Nr. 2.00002

Eingetragen im Verzeichnis der Versicherungsgruppen mit der Mitglieds-Nr. 031

helvetia A
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Helvetia Schweizerische
Versicherungsgesellschaft AG

Generalvertretung und Direktion fiir Italien
Via G.B. Cassinis 21 - 20139 Mailand - Italien
Tel. 02/5351.1 (20 Leitungen) — Fax 02/5351409

www.helvetia.it

Zertifizierte E-Mail (PEC): helvetiaactaliscertymail.it

Die Pramie in der HOhe von

wurde am um

Police

Grindungsjahr 1861

Aktienkapital: 82.621.900 CHF (v6llig einbezahlt)

Eingetragen im Firmenbuch Mailand,

Steuer- und UID-Nummer 01462690155 - Verzeichnis der Wirtschafts-
und Verwaltungsdaten (REA) Nr. 370476

Eingetragen im Verband der Versicherungsvermittler unter der Nr.
2.00002 - Eingetragen im Verband der Versicherungsvermittler unter
der Mitgliedsnr. 031 Genehmigung fir das Versicherungsgeschéft mit
dem Dekret des Ministeriums fur Industrie, Handel und Handwerk vom
26.11.1984, veroffentlicht in der Beilage Nr. 2 des Amtsblatts Nr. 357
vom 31.12.1984 und Provv. ISVAP Nr. 00757 vom 19/12/1997,
verdffentlicht in G.U. Nr. 298 vom 23/12/1997

Vermittler

helvetia A

Nummer Zweig Police

Helvetia ‘
InMovimento
Auto \

Prod.

Versicherungsnehmer

Wohnsitz/Rechtssitz: Adresse - PLZ - Ort - Prov.

Kennzeichen

Steuer- oder UID-Nummer

bezahlt. Der Vermittler

Fahrzeugtyp

IUR:

Fahrgestell

‘ Ab 24 Uhr

Bis um 24 Uhr

[Zeitraum, fir den die Prdmie gezahlt wurde, vorbehaltlich der Bestimmungen vor|
lital. Zivilgesetzbuchs und Art. 122, Abs. 3, des G.v.D. 209 vom 07.09.2005:

am

am

Die Versicherung gilt, innerhalb der Einschrankungen und gemaB den Bedingungen der Police, fur die Haftpflicht gegenuber Dritten. Sie deckt auch andere Risiken,
sofern diese durch Ankreuzen vereinbart wurden.

gegeniiber Dritten

Grine Karte

Angewendete Verguinstigungen: [J

Gesetz Nr.
157/2019

Gesetz Nr.
40/2007

Ab 24 am Bis um 24 Uhram Vertragsdauerin | Konvention Pramienaufteilung in Raten % Aufteilung Herausgabedatum
Beginn und Dauer Tagen

Uhr |
Zusatzliche Daten des Domizil, sofern vom Wohnsitz abweichend - Adresse - Ort Ausstellungsjahr des Fiihrerscheins | PLZ Provinz des Domizils Beruf
Versicherungsnehmers

Familien- und Vorname oder Firmenname Steuer- oder UID-Nummer Ausstellungsjahr des Fihrerscheins | PLZ Provinz des Wohnsitzes Beruf
Besitzer beim P.R.A.

. . Familien- und Vorname oder Firmenname Steuer- oder UID-Nummer | Ausstellungsjahr des Fiihrerscheins | PLZ Provinz des Wohnsitzes Beruf
Gewdhnlicher Nutzer
. Firmenname - Adresse - PLZ - Ort - Prov. Leasing Ja/Nein Ende der Bindun, Klausel Nr.

Bindende Stelle e e

Marke und Modell Verwendung ‘ Steuer-PS | Hochstleistung kW Gewicht Sitzplatze Zugmaschine Erstzulassung

n kg

Fahrzeug Gewicht Maximale [Gesamtzuglast |Hubraum [Exklusive |Prof. Nutzung ADAS| Artdes Aufbaus Artder Versorgung | Diebstahlsicherung Kaufdatum

(Gesamtgewicht) Zuglast incm? MwSt.

| | |
Optionals Marke
Instrumente
Infocar
Deckungssumme: Beschrankungen flir Sachschéden/Personenschéden/pro Personalisierungscodes: (Geschlecht, Alter, Nettoratenpremie in €
. Versicherungsfall Schadensfélle;

Haftpflicht e )

Tarifformen

Klasse Vers. Prov.
HEL Cu cu

Personalisierungsbedingungen (siehe Rickseite)

Gesamtbruttopramie KFZ-Haftpflicht in € - Bezahlte Provisionen in € fiir den Vermittler als %-Anteil der Gesamtpréamie

Gesundheitskassenbeitrag

Diebstahl

Feuer/Brand

Zusatzliche
Versicherungsbaustein

Oog o O

Versicherte Summe davo

n fir Optionals

% Selbstbeteiligung oder
Diebstahl

Mindestsumme

Tarifformen davo

n Ausriistungen

% Selbstbeteiligung

Mindestsumme

D Haus- und Personenversicherung

D Autoversicherung

D Neuwert

Versicherte Summe davo

n fiir Optionals

% Selbstbeteiligung

Mindestsumme

Versicherungsbausteine

| KFZ-Rechtsschutz

Naturerelgmsse D Tarifformen davon Ausriistungen
Sozialpolitische Versicherte Summe davon fir Optionals % Selbstbeteiligung | Mindestsumme
Ereignisse D Tarifformen davon Ausristungen
Glasbruch |:| Versicherte Summe

Versicherte Summe davon flr Optionals % Selbstbeteiligung | Mindestsumme Zusétzliche

Versicherungsbausteine

Pannen davon Ausristungen [J Neuwert
Unfalle des I:’ Versicherte Summe: Tod  Dauerhafte Invaliditat Designierte Beglinstigte :g:iﬁ:;‘;‘;’;"e‘;ea"n’j:i::iz’;ﬁ:‘;::‘c"h
Fahrzeuglenkers kinen Unfall

I:I Haftpflicht fir Passagiere ,,- P” - Sonderbedingungen ,,P“
Andere

1!

Assistenz

Ersetzt Police Nr.

|

Mitversicherung Anteil Helvetia

% gemaB Verteilung

Pramie bei der Unterschrift

Abgaben fir
Haftpflichtversicherung

Haftpflicht | Gesundheitskass

Feuer/Brand, Diebstahl und
zusétzliche

Naturereignisse

Sozialpolitische

Glasbruch

enbeitrag Versicherungsbausteine Ereignisse
Pannen Unfélle des Haftpflicht fur KFZ-Rechtsschutz Assistenz Abgaben fiir andere
Fahrzeuglenkers Passagiere Versicherungsbausteine

Gesamtpramie bei der
Unterschriftin

Appendixim Anhang

Formular H178 — Ausgabe 02/2024

Exemplar fur den Versicherungsnehmer




Erklarung des Versicherungsnehmers

GemaB Art. 185 des G.v.D. Nr. 209 vom 07.09.2005 und der IVASS-Verordnung Nr. 41 vom 2. August 2018 erkléart der Unterzeichner, dass er gemaB den geltenden Vorschriften zur
Zweisprachigkeit der Autonomen Provinz Bozen (BZ) im Voraus das Informationsset mit folgenden Dokumenten erhalten hat: das vorvertragliche Informationsdokument Formular
HO046, VID - Ausgabe 02/2024, das zusatzliche vorvertragliche Informationsdokument Formular H046, ZUSATZ-VID - Ausgabe 08/2024, die Versicherungsbedingungen Formular H046
- Ausgabe 07/2024 in italienischer Sprache sowie das Informationsset Formular H046T — Ausgabe 08/2024 in deutscher Sprache.

Der Unterzeichner bestatigt den Erhalt des DATENSCHUTZHINWEISES gemaB Art. 13 der Datenschutzverordnung 679/2016/EU und verpflichtet sich, eine originalgetreue Kopie an eventuelle
weitere Betroffene weiterzugeben, deren personenbezogene Daten dem Verantwortlichen mitgeteilt wurden bzw. werden.

Der Vertrag wird auf gemaB den vom Versicherungsnehmer auf der ersten Seite abgegebenen Erklarungen abgeschlossen und unterliegt den im Informationsset enthaltenen
Versicherungsbedingungen, die einen integrierenden Bestandteil des Vertrags darstellen und vom Versicherungsnehmer zur Kenntnis ggnommen und akzeptiert wurden.

Der Versicherungsnehmer bestatigt zudem, gemaB der ISVAP-Verordnung Nr. 13 vom 6. Februar 2008 das blaue Formular fiir die Schadensmeldung erhalten zu haben (und wird nach jeder
Schadensmeldung eine weitere Kopie erhalten).

HINWEIS - Unwahre, ungenaue oder verschweigende Angaben des Versicherungsnehmers bei Vertragsabschluss zu Umstidnden, die die Risikobewertung und die
Pramienberechnung beeinflussen, konnen den vollstindigen oder teilweisen Verlust des Entschadigungsanspruchs bewirken, das Recht auf Leistungen gefahrden und zur
Beendigung der Versicherung fithren (Art. 1892, 1893, 1894 des ital. Zivilgesetzbuch).

Helvetia Schweizerische Versicherungsgesellschaft AG
Generalvertretung und Direktion fir Italien

Der Versicherungsnehmer

Klauseln mit ausdriicklicher Zustimmung

GemaB den Art. 1341 und 1342 des ital. Zivilgesetzbuchs erklart der Versicherungsnehmer, die folgenden Bestimmungen in den Allgemeinen Versicherungsbedingungen ausdrticklich zu
genehmige:

ALLGEMEINE VERTRAGSBEDINGUNGEN: Art. 1.1 - Beginn der Versicherung — Art. 1.2 - Dauer der Versicherung - Art. 1.3 - Zahlung und Aufteilung der Pramie — Art. 1.5 - Recht auf
Vertragsverlangerung — Art. 1.6 — Erklarungen zu den Umsténden des Risikos — Art. 1.8 - Risikoerhohung — Art. 1.11 - Weitere Versicherungen - Art. 1.12 - Einschrankende MaBnahmen
ABSCHNITT KFZ-HAFTPFLICHT: Art. 2.1 - Gegenstand der Versicherung - Art. 2.4 - Ausschlisse und Regress

ABSCHNITT FEUER UND DIEBSTAHL: Art. 3.2 - Von der Versicherung ausgenommene Schaden - Art. 3.7 — Selbstbehalt, Selbstbeteiligung und Partner-Zentrum

ABSCHNITT GLASBRUCH: Art. 4.2 - Von der Versicherung ausgenommene Schéaden - Art. 4.4 - Selbstbehalt, Selbstbeteiligung und Partner-Zentrum

ABSCHNITT PANNEN: Art. 5.2 - Von der Versicherung ausgenommene Schaden und Regress - Art. 5.7 — Selbstbehalt, Selbstbeteiligung und Partner-Zentrum

ABSCHNITT UNFALLE DES FAHRZEUGLENKERS: Art. 6.2 - Von der Versicherung ausgenommene Schaden - Art. 6.11 — Kriterien der Entschadigungsfahigkeit

ABSCHNITT RECHTSSCHUTZ: Art. 7.4 - Ausschlisse - Art. 7.5 - Nicht vom Vertrag gedeckte Kosten

ABSCHNITT ASSISTENZ: Art. 8.5 - Guiltige Ausschlisse fir alle Garantien - Art. 8.6 - Ausschliisse von den einzelnen Versicherungsbausteinen - Art. 8.8 - Alternative Entschadigungen wegen
nicht in Anspruch genommener Leistungen - Art. 8.9 - Recht auf Assistenz

WAS TUN IM LEISTUNGSFALL - Abschnitt KFZ-Haftpflichtversicherung: Art. 9.1 - Pflichten bei einem Leistungsfall - Art. 9.3 - Vorsatzliche Ubertreibung des Schadens - Art. 9.7 - Zahlung der
Entschadigung fur alle Unfallversicherungen - Art. 9.10 — Entschadigungsangebot - Art. 9.11 - Entschadigungsgrenzen - Abschnitt Feuer/Brand und Diebstahl: Art. 9.13 - Pflichten bei einem
Leistungsfall - Art. 9.14 - Vorsatzliche Ubertreibung des Schadens - Art. 9.18 - Bewertung des Schadens und des Wertes der versicherten Giter - Art. 9.19 - Teilkasko-Versicherung und
Toleranzwert - Art. 9.22 - Zahlung der Entschadigung - Art. 9.24 - Herabsetzung der versicherten Summen - Art. 9.25 - Entschadigungsgrenzen - Abschnitt Glasbruch: Art. 9.27 - Pflichten bei
einem Leistungsfall - Art. 9.28 - Vorsitzliche Ubertreibung des Schadens - Art. 9.29 - Bewertung des Schadens und des Wertes der versicherten Giiter - Art. 9.30 - Zahlung der Entschadigung -
Art. 9.32- Herabsetzung der versicherten Summen - Art. 9.33 - Entschadigungsgrenzen - Abschnitt Pannen: Art. 9.35 - Pflichten bei einem Leistungsfall - Art. 9.36 - Vorsétzliche Ubertreibung
des Schadens - Art. 9.39 - Bewertung des Schadens und des Wertes der versicherten Guter - Art. 9.40 - Teilkasko-Versicherung und Toleranzwert - Art. 9.43 - Zahlung der Entschadigung - Art.
9.44 - Herabsetzung der versicherten Summen - Art. 9.45 - Entschadigungsgrenzen - Abschnitt Unfille des Fahrzeuglenkers: Art. 9.47 - Pflichten bei einem Leistungsfall - Art. 9.48 -
Vorsitzliche Ubertreibung des Schadens - Art. 9.54 - Zahlung der Entschadigung fiir alle Unfallversicherungen - Art. 9.55 - Entschadigungsgrenzen - Abschnitt Rechtsschutz: Art. 9.57 -
Pflichten im Leistungsfall - Meldefrist und Bereitstellung der Prifmittel - Art. 9.58 - Abtretung des Schadensfalls - Art. 9.59 - Freie Wahl des Anwalts fir die gerichtliche Phase - Abschnitt
Assistenz: Art. 9.63 - Pflichten bei einem Leistungsfall - Anweisungen fur die Assistenzanforderung

Der Versicherungsnehmer

Zahlungsmodalitaten der Pramie

Die Pramienzahlung erfolgt entweder jahrlich oder als Einmalzahlung. AuBerdem kann die Pramienrate mit einem Zuschlag von 3 % der Jahrespramie in zwei Raten mit sechsmonatiger Falligkeit
aufgeteilt werden.

Die von der Gesellschaft gemaB den geltenden Bestimmungen zur Bekdmpfung der Geldwasche (G.v.D. Nr. 231 vom 21. November 2007 i.d.g.F.) akzeptierten Zahlungsmittel sind Bank-, Post-
oder Verrechnungsschecks mit dem Vermerk ,,Nicht tibertragbar®, Uberweisungen, andere Bank- oder Postzahlungsmittel, elektronische Zahlungssysteme oder Bargeld unter Einhaltung der
geltenden gesetzlichen Einschrankungen und Vorschriften. Einige dieser Zahlungsmittel kdnnen nicht bei allen Vermittlern verfugbar sein.

Transparenzpflicht bei Pramienanderungen aufgrund von Schadenfreiheitsklassen

Das jahrliche Gesetz fiir den Markt und den Wettbewerb (Gesetz Nr. 124 vom 14. August 2017, Abs. 12, abgeéndert durch den Art. 133, Abs. 1 des Privatversicherungskodex (CAP)) schreibt vor,
dass in Angeboten, Policen und Vertragsverldngerungen ausdricklich auf Pramienerhéhungen oder -Senkungen — in Absolut- oder Prozentwerten — im Vergleich zum geltenden Tarif bei der
Angebotserstellung flr den Vertragsabschluss oder -Verlangerung gemaB den vertraglichen Regelungen der Bonus-Malus-Klausel hingewiesen wird.

GemaB dieser Vorschrift gibt die Versicherungsgesellschaft eine detaillierte Ubersicht tiber diese Anderungen an und weist darauf hin, bei mehreren schadenrelevanten Ereignissen, die zur
Anwendung des Malus fuhren, die Pramienerhéhung hoher ausfallen kann.

Anderung der Anderung der
Anzahl der Schaden steuerpflichtigen Pramie steuerpflichtigen Pramie
(in Euro) (in Prozent)
0
1

Legende der Personalisierungsbedingungen fiir Helvetia InMovimento Auto

B - Erweiterte Familiennutzung C - Speziell angepasste Fahrzeuge fur Menschen mit Behinderung I - Freie Fahrerwahl

H - Erfahrene Fahrer M - Vollstandiger Verzicht der Versicherungsgesellschaft auf das Regressrecht N - Teilweiser Verzicht der Versicherungsgesellschaft auf das
Regressrecht

P - Haftpflichtversicherung flr Passagiere | FB - ErmaBigung fur Haushalte mit Kindern SC - Vergunstigung fir Wohnmobile

VS - Verglinstigung fiir Oldtimer BP - Geschitzte Bonusstufe Q - Fahrzeuge mit Anhanger




Helvetia Vademecum Vorteile in Partner-Fachzentren Helvetia:

T Deckung bis zum Marktwert des Fahrzeugs bei
=7] Hagelschaden

NﬁtinChe Info rmationen . g__ Annullierung des Selbstbehalts/der Selbstbeteiligung

Erweiterte Deckung mit einer hoheren
<] Deckungssumme bei Glasbruch

-pa Bel einem Leistungsfa". Kontaktieren Sie unsere Fachzentren, wenn Sie

Versicherung Hagelschaden* abgeschlossen haben:

Fachzentren fiir Hagelschiaden
= Dottor Grandine: 800 58 73 36
Direkte Zahlung durch Helvetia an die Werkstatt e e i3] Maestri della Grandine: 800 10 11 12
Q<TY] ohne Vorauszahlung ; Eom
Scannen Sie den QR-Code ein, um aktuelle

Halbierung des Selbstbehalts/der : y Informationen zu unseren Fachzentren zu
Selbstbeteiligung

Reparaturen und Ersatzteile mit 2 Jahren - - .
Garantie Kontaktieren Sie unsere Fachzentren, wenn Sie

Versicherung Glasbruch* abgeschlossen haben:

Vorteile der Helvetia-Partnerwerkstatten:

erhalten

(=)
CE‘]) Ersatzfahrzeug Fachzentren fiir Glasschaden

il
Wenn Sie einen unverschuldeten Schadensfall hattest oder der = [=g 3 Car Glass: 800 36 00 36
europiische Unfallbericht von beiden Parteien unterzeichnet wurde =T Y Doctor Glass: 800 10 10 10
oder die Schdden durch zusdtzliche Versicherungsbausteine ' v .
abgedeckt sind, kénnen Sie sich an eine Helvetia-Partnerwerkstatt Glassdrive: 800 01 06 06
wenden und alle Vorteile nutzen.

Vetro Car: 800 00 80 80

Punto Glass: 800 14 50 29
Scannen Sie den QR-Code ein, um aktuelle Informationen zu
unseren Fachzentren zu erhalten

Scannen Sie den QR-Code ein,

um die Karte unserer
Partnerwerkstatten aufzurufen

_ ~ Schadensriickkauf.

Wenn Sie die Hagel- oder Glasschutzgarantie* abgeschlossen
hast, konnen Sie sich an ein Fachzentrum wenden und erhalten

die Annullierung des Selbstbehalts/der Selbstbeteiligung Sind Sie fiir einen kleineren Kfz-Haftpflichtschaden
(anstelle  der Halbierung) und eine Erhéhung der verantwortlich?
Deckungssumme. Es konnte sich lohnen, der

Versicherungsgesellschaft den ausgezahlten Schadenbetrag
zuriickzuerstatten, um eine Pramienerhéhung durch den
Malus zu vermeiden. Um abzuwdgen, ob sich der
Schadensriickkauf lohnt, missen Sie sich zuerst bei der Consap
Uber die Schadenshéhe erkundigen. Gehen Sie hierzu auf die
Website www.consap.it/stanya-di-compensazione/rimborso-
del-sinistro/ und fragen Sie Ihren Vermittler.
Pannendienst. Die erzielten Vorteile durch den Schadensriickkauf

bleiben auch bei zukiinftigen Verlangerungen giiltig.

Wenn Sie die Garantie Pannenhilfe* erworben haben, finden Sie lhre Assistance-Karte auf der Riickseite der
Versicherungspolice.

Policennummer, und Ablaufdatum

[ Helvetia InMovimente.
Bitte dem Operator mitteilen.

Familien- und Yomame
Den QR-Code einscannen, um

Notrufnummern fiir den Abschleppdienst e e : die Pannenhilfe anzufordern.
aus ltalien und dem Ausland.

Humero Verge Aus dem Ausland:

800-01.69.10 | .39.02.58.28.61.7
Qo helvetia A

L assistance

7

Kontakfieren Sie lhren Versicherungsverirefer fir die Erstattung, wenn der Abschleppdienst von den Beh&rden veranlasst wurde.

*Uberpriifen Sie auf Ihrer Police die erworbenen Garantien. e i nfa c h . kI a r. h e Iveﬁ a A

Ihre Schweizer Versicherung.
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