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		Sturmschaden – und jetzt?
		
	


				

				
					
					
						
							Dokumentieren Sie Schäden durch Fotos oder Videos und notieren Sie den genauen Ort und die Uhrzeit.

						
	
							Melden Sie uns Ihren Sturmschaden unverzüglich, am besten online, da unsere Telefonleitungen ggf. stark frequentiert sind.

						
	
							Wenn möglich, Schäden gering halten: Beseitigen Sie mögliche Gefahrenquellen, um Folgeschäden zu vermeiden. 
Entsorgen Sie kaputte Gegenstände bitte erst nach Rücksprache mit uns.
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			Telefonische Schadenmeldung
	Pannenhilfe Kfz-Versicherung	T 01802 43 58 38*
	Schadenservice Kfz-Versicherung	T 069 58 00 55 704
	Schadenservice Rollerversicherung	T 069 58 00 55 704
	Schadenservice Sachversicherung	T 069 58 00 55 702
	Schadenservice Haftpflichtversicherung	T 069 58 00 55 285
	Schadenservice Unfallversicherung    	T 069 58 00 55 770
	Leistungsfall Tierkrankenversicherung PetCare	T 069 1332 500 und 069 58 00 55 795


	

	



	

				
			

		

	

	







    
    
    




	
	
		
			
				
					*nur 6ct/Anruf aus dem dt. Festnetz; aus Mobilfunknetzen max. 42ct/Min.
				

			

		

	

	










    
    
    






	






    
    
    






	

	
		
			
				
	
	
		
		
		Online-Schadenmeldung
		
	

	
	
	

			

			
				

				
					Teilen Sie uns hier online mit, was Ihnen oder Ihren versicherten Gegenständen zugestoßen ist und wir übernehmen alles Weitere. Füllen Sie einfach das entsprechende Formular aus und senden es an uns. Mit der Schadenmeldung können Sie uns auch ggfs. direkt ein Foto oder ein Dokument mitschicken. Ihre Angaben werden dann umgehend an unsere Fachabteilung weitergeleitet und bearbeitet. 

Bitte wählen Sie die Art Ihres Schadens:
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	Leistungsfall Tierkranken-Versicherung

	
	

			
				Für Ihre Leistungsabrechnung in der Helvetia PetCare finden Sie hier das entsprechende Formular.
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	Schadenmeldung Kfz-Versicherung

	
	

			
				Mithilfe dieses Formulars können Sie Kfz-Schäden im Rahmen unserer Produkte Autocare, eCar, Kfz VIVA, ClassicCar, PremiumCar, usw. melden.
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				Mithilfe diesen Formulars können Sie folgende Schäden melden: Hausrat-Schaden, Gebäude-Schaden, Photovoltaik-Schaden, Glas-Schaden, Reisegepäck-Schaden, Schäden zu technischen Versicherungen etc.
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	Unfallmeldung (Unfall-Schaden)

	
	

			
				Melden Sie hier Ihre Unfall- und Insassenunfall-Schäden.
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	Schadenmeldung Wassersport-Kasko

	
	

			
				Melden Sie hier Ihre Kaskoschäden an Ihrem versicherten Boot.
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						Zentralruf der Autoversicherer

Sie hatten einen Kfz-Unfall und wissen nicht, wo der Unfall-Gegner versichert ist?

Der Zentralruf der Autoversicherer hilft, falls die gegnerische Haftpflicht-Versicherung nicht bekannt ist und gibt Auskunft über die Versicherungsgesellschaft des Schadenverursachers.

Die kostenfreie Servicenummer 0800 250 260 0 ist an 365 Tagen im Jahr rund um die Uhr erreichbar.
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